CONTRACT DE SERVICII
Nr. Z-SX‘Z / 2307‘ ‘21"26‘
Pz 1445183 /o3 03,2026

1. Preambul

in temeiul Legii nr. 98/19.05.2016 privind achiziiile publice i a Hotérdrii nr. 395/02.06.2016 pentru
aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizifie
publica din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a

incheiat prezentul contract, intre:

SECTORUL 2 al Municipiului Bucuresti, Str. Chiristigiilor nr. 11- 13, sector 2, Bucuresti, telefon:
021.209.60.00, fax: 021.252.44.46, cod fiscal 4204038 cont RO37TRTEZ7025006XXX000197, deschis la
Trezoreria Sectorului 2, Bucuresti, reprezentat prin Primar Rares Hopincd, in calitate de Autoritate

contractanta denumita in continuare Autoritatea, pe de o parte,

si
S.C. MINDSOFT IT SOLUTIONS SRL, cu sediul in Sibiu,

numdr de
inregistrare Registrul g cod , cont

, deschis la Trezoreria Mun. Sibiu, reprezentatd prin

— Director executiv, in calitate de Prestator, pe de altd parte.

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. Contract - reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.

b. Autoritate si Prestator - parfile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract,

¢. pretul contractului - pretul plitibil Prestatorului de catre autoritate, in baza contractului, pentru

indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii — activititi de mentenantd si suport si mentenantd pentru aplicatia software integrata la

nivelul DGPL S2, a ciror prestare face obiectul prezentului contract.;

e. forfa majord - un eveniment mai presus de controlul parilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului §i care face imposibila executarea
si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendi,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea
nefiind exhaustiva ci enunfiativd. Nu este considerat forfa majord un eveniment asemenca celor de mai sus
care, fird a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din
parti;

f  mentenanta - totalitatea actiunilor planificate si neplanificate de actualizare, intretinere in vederea

obtinerii unui nivel de fiabilitate si securitate precum si actiunile tehnologice care le sunt asociate,



efectuate in scopul mentinerii produsului in stare de a-si indeplini functiile specificate, inclusiv
mentenanta remote a bazei de date; pentru situatii specifice, help desk prin aplicatie specializata/telefon
/mail care se refera la suport in timp real pentru cazuri si situatii de urgenta, precum si asigurarea
furnizarii raportelor curente statistice de evidenta si analiza.
* Mentenanta corectiva — care presupune efectuarea unor lucrari de remediere, de indepartarea ,,bug-urilor”
(eroare de programare) daca aceastea apar in exploatare.
a) eroare de program — se intelege o defectiune a aplicatiei software care face ca in anumite situatii aplicatia
sa se opreasca din functionare, sa functioneze aberant (determinand blocarea sau generarea de mesaje de
avertizare sau eroare din partea sistemului de operare) sau sa nu mai functioneze in conformitate cu
specificatiile tehnice sau prevederile din descrierea tehnica si manualul de utilizare.
b) raportare — problemele constatate pe timpul exploatarii aplicatiei vor fi raportate prin intermediul
serviciului de asistenta tehnica. Evidenta problemelor raportate si a modului de rezolvare va fi asigurata de
contractant.
* Mentenanfa perfectivd - care presupune efectuarea unor schimbdri pentru imbunititirea diverselor
prelucrari, modificarea cu scopul folosirii mai usoare a interfetelor sau pentru a i se adiuga noi elemente la
cererea si in baza specificatiilor scrise ale autoritatii, efectuarea unor schimbari in sistem constind in
adaptarea la schimbirile legislative , in conditiile in care acestea nu presupun refacerea structurii existente la
data semndrii contractului de achizitie initiala a sistemului. Prestarea de servicii la sediul autoritatii in diferite
situatii, acestea fiind efectuate la solicitarea expresa a autoritatii
* Mentenanta adaptivd - care presupune efectuarea unor schimbiri in sistem constind in adaptarea la
schimbdrile legislative intervenite.
* Incident de securitate informatica - orice actiune sau inactiune contrard reglementirilor de securitate ale
Primédriei Sector 2, a cdrei consecinte a determinat sau este de naturd si determine compromiterea
informatiilor care necesitd protectie impotriva dezvaluirii neautorizate, a distrugerii integritatii sau a pierderii
informatiilor a céror divulgare sau distrugere este de naturd si determine prejudicii institutiei sau
contribuabililor la bugetul local al Sectorului 2.

g. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. INTERPRETARE

3.1- in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma
de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2- Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se specifica in mod
diferit.

4. OBIECTUL PRINCIPAL AL CONTRACTULUI

4.1. Contractantul se obligd sd presteze ,Servicii de asistentd si mentenantd — pachet Start pentru aplicatia
software integratd la nivelul DGPL S2 - ,Sistem integrat de management al notelor de constatare si al

proceselor verbale”, in perioada convenitd si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.



4.2- Achizitorul se obligd sa achizitioneze aceste servicii, respectiv si cumpere §i sd plateasca pretul lunar

convenit in prezentul contract.

5. PRETUL CONTRACTULUI

5.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, plétibil Prestatorului de citre Achizitor este de
18.720,00 lei (fard T.V.A.) /luna.

5.2. Preul total al contractului, respectiv pretul serviciilor prestate este de 113.256,00 lei din care 93.600,00
lei fard T.V.A., la care se adaugi T.V.A. in cuantum de 21% in valoare de 19.656,00 lei. Plata taxei pe valoare
adaugata se va face la cota de TVA, previzuta de legislatia in vigoare la data emiterii facturii fiscale.

5.3. Pretul total al contractului este ferm, n lei si nu se modifica pe toata perioada de derulare a contractului.

6. DURATA CONTRACTULUI
6.1 Prezentul contract intrd in vigoare la data semnarii sale de citre ambele parti,. Contractantul se obliga si

presteze serviciile pentru o perioadé de 5 luni.

7.  EXECUTAREA CONTRACTULUI
7.1- Executarea contractului, implicit prestarea serviciilor respective, incepe la data mentionata in Ordinul de
incepere. .Ordinul de incepere va fi emis de citre reprezentantii desemnati din cadrul Achizitorului, dupa

constituirea garantiei de buné executie, conform Art.9 din prezentul contract.

8. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
8.1 Contractul cuprinde prezentele condifii contractuale, precum si urmatoarele documente, care fac parte
integrantd din contract:

a)  Achizitie SEAP DA40619449.

b)  Dovada depunerii Garantiei de buna executie, conform art. 9 din prezentul contract.

¢) alte documente, daca este cazul.

9. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTULUI

9.1 (1) Conform prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din
Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completdrile ulterioare, garantia de buna
executie a prezentului contract se constituie astfel:

- cuantumul garantiei de buna executie este de 4.680,00 lei, reprezentand un procent de 5 % din valoarea
contractului fara TVA.

- in termen de 5 zile lucritoare de la data semndrii prezentului contract, inainte de inceperea executdrii
acestuia, termen care poate fi prelungit la solicitarea justificatd a Contractantului fard insa a depasi 15 zile de
la data semnirii contractului de achizitie publicd;

- in scopul asigurdrii Autoritagii de indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada convenitad a contractului;



- prin virament bancar sau printr-un instrument de garantare emis de o institutie de credit din Romania sau din
alt stat sau de o societate de asigurdri, in conditiile legii. in cazul in care Contractantul o constituie prin
virament bancar, avind in vedere cd Autoritatea are calitatea de autoritate publicd, institutie publica,
Contractantul are obligatia de a deschide un cont de disponibil distinct la dispozitia Achizitiorului, la unitatea
Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia;

- odata constituitd, garantia devine anexa la contract si este valabili pe toatd perioada derulrii contractului de
servicii.

(2) Garantia de buna executie se poate constitui si prin retineri succesive din sumele datorate pentru facturi
partiale. In acest caz, Contractantul are obligatia de a deschide un cont la dispozitia Autoritatii, suma initiald
care se depune de cdtre Contractant in contul de disponibil astfel deschis si nu trebuie si fie mai mica de
0,5% din pretul contractului fara TVA. Pe parcursul indeplinirii contractului Autoritatea urmeazi si
alimenteze contul de disponibil prin retineri succesive din sumele datorate si cuvenite Contractantului, pana la
concurenta sumei stabilite drept garantie de buni executie.

9.2 - Autoritatea are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, oricind pe parcursul
indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care Contractantul nu isi indeplineste din
culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buni executie
Autoritatea are obligatia de a notifica pretentia atit Contractantului, cit si emitentului instrumentului de
garantare, precizdnd obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului. fn
situatia executdrii garantiei de bunad executie, partial sau total, Contractantul are obligatia de a reintregii
garantia in cauza, raportat la restul rimas de prestat.

9.3 —Autoritatea se obligé si restituie garantia de bund executie in cel mult 14 zile de la data indeplinirii de
catre contractant a obligafiilor asumate prin contractul de achizitie publicd, daci nu a ridicat pana la acea data
pretentii asupra ei, in conditiile prevazute la art. 154”2 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu

modificérile si completarile ulterioare

10. OBLIGATILE PRINCIPALE ALE ACHIZITORULUI

10.1 - Achizitorul se obligé sd receptioneze serviciile, in conformitate cu obligatiile asumate in contract.

10.2 - Achizitorul se obligé sa plateascé preful corespunzitor citre Prestator in termenul de 30 de zile
calendaristice de la inregistrarea facturii fiscale (RO e-Factura) la registratura Achizitorului si intocmirea
Procesului verbal de receptie calitativa si cantitativa.

10.3- Procesele verbale de recepiie se vor semna de cétre reprezentantii desemnati din partea Achizitorului si
reprezentantii Prestatorului.

10.4- Prestatorul va emite factura dupé efectuarea receptiei, intocmirea si semnarea Proceselor verbale de
receptie cantitativa si calitativa.

10.5 - Autoritatea va desemna o persoand din cadrul Directiei Generale de Politie Locald care va asigura

gestionarea contractului, pe intreaga perioada de derulare a acestuia.



11. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

11.1- Prestatorul se obliga si presteze serviciile prevdzute in contract cu profesionalismul, eficienta,
promptitudinea si diligen{a cuvenite angajamentului asumat, la standardele si/sau performantele solicitate prin
specificatiile tehnice din Caietul de sarcini. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru activitatea prestata.
Daca pe parcursul indeplinirii contractului intervin circumstante, care nu se datoreazd Prestatorului, care il
pun pe acesta in imposibilitatea de a respecta termenele de prestare, acesta are obligagia de a notifica acest
lucry, in timp util, Achizitorului. in afara cazului in care Achizitorul accepta, in scris si expres, revizuirea
acestora, pe baza

justificarilor furnizate de contractant, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul Achizitorului de a
pretinde Prestatorului majorari de intarziere.

11.2.- Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea servicilor la data stabilita.

11.3.- Prestatorul are obligatia de a asigura prestarea serviciilor in conformitate cu ceringele solicitate in
caietul de sarcini.

11.4.- Prestatorul se obliga sa despagubeasca Achizitorul impotriva oricéror:

a) reclamatii $i actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.) legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite
pentru sau n legaturd cu serviciile achizi{ionate;

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel
de incilcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de Achizitor.

11.5 - Prestatorul se obligd sa confirme preluarea oricarei sesizari privind erorile sau disfunctionalitétile
raportate in functionarea programului informatic in termen de maximum 2 ore de la transmiterea acesteia de

citre Achizitor, prin intermediul solutiei Helpdesk.

11.6 - Prestatorul va asigura disponibilitatea serviciilor de suport tehnic pe intreaga durata a contractului.
Pentru incidentele clasificate ca fiind,,Critice”, Prestatorul va asigura preluarea si initierea interventiei n
regim de prioritate ridicata, inclusiv in afara programului de lucru, atunci cind natura incidentului afecteazd in

totalitate functionarea serviciilor furnizate.

Prestatorul va depune toate diligentele necesare pentru remedierea incidentelor in termenele de mai jos,
acestea reprezentdnd finte operationale de serviciu, calculate in functie de complexitatea incidentului si de

disponibilitatea informatiilor necesare pentru diagnosticare:

Nivel prioritate:

- Critic — timp de réspuns: 1 ord; timp tinta de remediere: | zi lucrétoare

- Mare — timp de raspuns: 2 ore; timp tintd de remediere: 2 zile lucratoare
- Mediu — timp de raspuns: 4 ore; timp tintd de remediere: 3 zile lucrdtoare

- Minor — timp de raspuns: 4 ore; timp tinta de remediere: 5 zile lucratoare



In situatiile in care remedierea depinde de infrastructura, sistemele, furnizorii terti sau de actiuni aflate in
responsabilitatea  Achizitorului, termenele de remediere se suspendd pe durata existentei respectivelor
dependente.

I'1.7- Prestatorul va desemna o persoand care va asigura gestionarea contractului, pe intreaga perioadi de
derulare a acestuia.

11.8- Prestatorul se obliga sd asigure resursele umane, materialele, echipamentele si orice alte asemenea, fie
de naturd provizorie, fie definitivd, cerute de si pentru contract, in miasura in care necesitatea asiguririi
acestora este prevazutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract, astfel incét si se asigure
derularea eficientd a activitatilor. Prestatorul este rdspunzitor atat de siguranfa tuturor operatiunilor si

metodelor de prestare utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

12.  SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR

12.1- In cazul in care, din vina sa exclusiva, Prestatorul nu reuseste sd-si execute obligatiile asumate prin
contractul de prestari servicii, atunci Achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitii,
o sumd echivalentd cu o cotd procentuala de 0,1% / zi din valoarea serviciilor neefectuate.

12.2- In cazul in care Achizitorul nu onoreaza facturile in termenul convenit, atunci prestatorul are dreptul

de a deduce ca penalitéti, o suma echivalenta cu o cotd procentuald de 0,1% din plata neefectuatd, pentru

fiecare zi de intArziere.

13.  RECEPTIE, SERVICII

13.1- Prestatorul va transmite lunar rapoarte de activitate si/sau note de lucriri aferente serviciilor prestate.
Achizitorul va analiza documentele transmise si va putea formula observatii motivate privind eventualele
neconformitdti in termen de 3 zile lucrdtoare de la primirea acestora.

13.2- Receptia serviciilor se realizeaza de catre ambele parti si nu reprezintd un act unilateral. Achizitorul are
dreptul de a analiza documentele transmise si de a formula obiectiuni scrise cu privire la Rapoartele de
activitate / Notele de lucrdri transmise de Prestator, in termen de 3 zile lucrdtoare de la primirea acestora. In
cazul in care nu se formuleazd obiectiuni in termenul mentionat, rapoartele se considerd acceptate tacit
exclusiv in scopul confirmdrii serviciilor prestate pentru perioada respectivd. Receptia nu poate fi refuzata
pentru neconformitati minore care nu afecteazd in mod substantial utilizarea serviciilor, Prestatorul avand

obligatia de a remedia aceste aspecte ntr-un termen rezonabil convenit intre parti.

14.  AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI
14.1- Pentru serviicile prestate, platile datorate de Autoritate, Contractantului sunt tarifele declarate in detaliul
de achizitie DA40619449 , anexd la contract.

14.2- Valoarea contractului este ferma si nu se ajusteaza.

15.  AMENDAMENTE



[5.1- Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, in condiiile precizate de art. 221 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile

publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

16. SUBCONTRACTANTI

16.1 (1) Prestatorul este obligat, cel mai tarziu la momentul inceperii activitatilor care fac obiectul prezentului
contract, si indice Achizitorului numele, datele de contact si reprezentantii legali ai subcontractangilor séi
implicati in executarea contractului, in masura in care aceste informatii sunt cunoscute la momentul respectiv.

(2) Prestatorul are obligatia de a notifica Achizitorului orice modificari ale informagiilor prevazute la
alin. (1) pe durata derulérii contractului.

(3) Prestatorul are dreptul de a implica noi subcontractanti, pe durata executdrii contractului, cu condifia
ca nominalizarea acestora si nu reprezinte o modificare substantiala a contractului, astfel cum sunt prevéazute
la art. 221 din Legea nr. 98/2016, cu modificarile i completarile ulterioare.

(4) In situatia prevdzutd la alin. (3), Prestatorul va transmite Achizitorului informatiile prevazute la alin.
(1) si va obtine acordul Achizitorului privind eventualii noi subcontractanti implicati ulterior in executarea
Contractului.

16.2 Prestatorul are obligatia de a incheia contracte cu subcontractantii declarati, in aceleasi conditii in care s-
a semnat contractul cu Achizitorul si de a prezenta aceste contracte Achizitorului.

16.3 (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele incheiate cu
subcontractantii desemnati.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cét gi contractele incheiate cu acestia
se constituie in anexe la contract.

16.4 (1) in cazul subcontractérii, Prestatorul rimane pe deplin rdspunzator fatd de Achizitor de modul
indeplinirii contractului.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzitor fa{d de Prestator de modul in care isi indeplineste partea

sa din contract.
16.5 (1) Achizitorul efectueaza plagi corespunzatoare partii/partilor din contract indeplinite de catre
subcontractanti, dacd acestia solicitd, pentru activitatile executate in beneficiul Prestatorului potrivit
contractului dintre Prestator si subcontractant in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile si daca
subcontractantii propusi si-au exprimat op{iunea in acest sens.

(2) in sensul alin. (1), subcontractantii isi vor exprima la momentul incheierii contractului sau la
momentul introducerii acestora in contract, dupa caz, optiunea de a fi platiti direct de citre Achizitor.
Achizitorul efectueaza platile directe citre subcontractantii agreafi doar atunci cénd prestagia acestora este
confirmati prin documente agreate de toate cele trei parfi, respectiv Achizitor, Prestator gi Subcontractant.

(3) Atunci cand un subcontractant igi exprima opfiunea de a fi platit direct, Achizitorul are obligatia de a
stabili in cadrul contractului clauze contractuale obligatorii ce prevad transferul de drept al obligatiilor de

plati citre subcontractant pentru partea/partile din contract aferentd/aferente acestuia, in momentul in care a



fost confirmatd indeplinirea obligatiilor asumate prin contractul de subcontractare, in conformitate cu
prevederile alin. (2).

(4) Achizitorul va solicita, la incheierea contractului sau atunci cand se introduc noi subcontractanti,
prezentarea contractelor incheiate intre Prestator si subcontractant/subcontractanti nominalizati in ofertd sau
declarafi ulterior, astfel incét activitifile ce revin acestora, precum si sumele aferente prestatiilor, sa fie
cuprinse in contract sau in acte aditionale la acest contract.

(5) Contractele prezentate conform prevederilor alin. (4) trebuie si fie in concordanti cu oferta si se vor
constitui in anexe la prezentul Contract.

(6) Dispozitiile prevédzute la alin. (1) - (5) nu diminueaza raspunderea Prestatorului in ceea ce priveste
modul de indeplinire a prezentului contract.

16.6 Prestatorul poate schimba subcontractantul in conditiile legii. Schimbarea subcontractantului nu va
modifica pretul contractului si va fi notificatd Achizitorului.
16.7 In cazul in care prezentul contract va fi executat de citre un grup de operatori, asociafii sunt responsabili

solidar si nelimitat pentru executarea contractului.

17. CESIUNEA

17.1- In conditiile prezentului contract, Prestatorul nu are dreptul de a transfera total sau partial obligatiile
sale, acestea rdmanand 1n sarcina partilor, asa cum au fost stipulate si asumate initial.

17.2- Prestatorul poate cesiona dreptul de incasat aferent prestarii serviciilor, cétre al{i operatori economici
sau alte institutii de credit, numai cu acordul prealabil al Achizitorului, exprimat in scris, sumele reprezentand
contravaloarea serviciilor prestate, in conditiile prevazute de lege.

17.3- Suma care face obiectul cesionarii se achitd de catre Achizitor in contul indicat de cesionar, deschis

la Trezoreria Statului, numai dacd Prestatorul nu are obligatii de platd citre bugetul de stat, bugetul
asigurdrilor sociale de stat si bugetele fondurilor speciale, Achizitorul aviand obligatia de a verifica si de a
ingtiinta partile cu privire la cuantumul acestor obligatii, urmand a vira in contul concesionarului, numai

diferenta dintre suma cesionata si suma reprezentand obligatii catre bugetele mai sus indicate.

18. FORTA MAJORA

18.1- Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

[8.2- Forta majord exonereaza pértile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract,
pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

18.3- Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparifia acesteia.

18.4- Partea contractanta care invoca forfa majora are obligafia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia i s ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitérii consecintelor.
18.5- Daci forfa majord actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 30 de zile, fiecare

parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a



prezentului contract, fird ca vreuna din parti si poatd pretinde celeilalte daune-interese.

19. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

19.1- Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legiturd cu indeplinirea
contractului.

19.2- Dacd, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, Achizitorul si Prestatorul nu reusesc si rezolve in
mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sd se solutioneze de catre instantele

judecdtoresti competente din Romania.

20. INCEPERE, MODIFICARE, INTARZIERE S$I REZILIEREA CONTRACTULUI

20.1- Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la primirea Ordinului de incepere emis de
Achizitor cu respectarea pct. 7.1 din prezentul contract.

20.2- Modificarea prezentului Contract se poate face numai cu acordul scris al ambelor Pérti sub forma unui
act aditional.

20.3- Neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor contractuale de cétre una din Parti, dau
celeilalte Parti dreptul de a rezilia Contractul si de a pretinde plata de daune-interese.

20.4- In situatia in care Prestatorul nu indeplineste intocmai i la termen oricare dintre obligatiile asumate prin
Contract, nu remediazi incilcarea in termen de 15 zile calendaristice, Achizitorul are dreptul de a rezilia
unilateral Contractul. Rezilierea previzutd de acest articol intervine de la data prevazuta in notificarea de
reziliere emisa de citre Achizitor.

20.5- Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral Contractul cu notificarea prealabild a
Prestatorului, in cel mult 15 zile de la aparitia unor circumstante care nu au fost cunoscute Achizitorului la
data incheierii Contractului si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masurd incat
indeplinirea obligaiilor asumate prin prezentul Contract ar fi contrard interesului public.

20.6- Rezilierea prezentului Contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre Parti.
20.7- Contractul poate inceta §i in urmatoarele cazuri:

a) Partile convin de comun acord incetarea Contractului;

b) la data expirarii perioadei de valabilitate, daca Pértile nu au convenit in scris prelungirea lui.

21. PREVEDERI PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

21.1- in scopul executdrii Contractului, fiecare Parte trebuie sa prelucreze date cu caracter personal privind
angajatii si/sau reprezentantii celeilalte Parti.

21.2- Partile au luat cunostintd cd, la data de 25 mai 2018, Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie 2016 al
Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene privind protectia persoanelor fizice in ceea ce

priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.



21.3- Atunci cénd prelucreaza date cu caracter personal in legiturd cu prezentul contract, fiecare Parte se
obligd sa se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter personal.

21.4- Fiecare Parte va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind angajatii sau
reprezentantii sdi responsabili cu executarea prezentului contract.

Aceste date vor consta in: datele de identificare, pozitie, angajator, numar de telefon, adresa de email a
angajatilor/reprezentantilor legali.

21.5- Pentru evitarea oricarui dubiu, Partile iau cunostinta si convin ca fiecare Parte si determine, in mod
independent, scopul/scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal in legdtura cu acest
contract. Mai precis, Partile convin prin prezenta si confirma cd nu o si actioneze ca operatori asociati sau si
fie intr-o relatie de tip operator-persoand imputerniciti de operator.

21.6- In cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parti actioneazi ca o persoani
imputernicitd a celeilalte Parti, sau ca un operator asociat impreund cu cealalta Parte in legiturd cu acest
contract, Pdrtile se obligd sd incheie un acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu prevederile din
articolele 26 si 28 din Regulamentul nr. 679/2016 si/sau din orice articol sau norma care inlocuieste sau

completeaza aceste prevederi.

22. CLAUZE DE CONFIDENTIALITATE

22.1 - In baza prezentului contract, Partile se obliga sa pastreze confidentialitatea cu privire la oricare si
toate Informatiile Confidentiale despre care iau cunostinta, direct sau indirect, in derularea serviciilor prestate
conform Contractului, Caietului de Sarcini si/sau rezultand din oricare alte raporturi necontractuale dintre
Parti, dar aflate in legatura cu Contractul precum si cu privire la oricare si toate documentele care se transmit
in baza Contractului si/sau a oricaror alte raporturi necontractuale dintre Parti aflate in legatura cu Contractul.

22.2 - Informatii confidentiale — inseamna oricare si toate informatiile confidentiale, private si sau
avand un caracter de secret comercial (marcate “Confidential”), indiferent de forma si suportul acestora si
include fara a se limita la: informatii care nu sunt cunoscute public cu privire la date de indentificare a
angajatilor partilor si/sau (inclusiv oricare si toate informatiile si datele relevante in legatura cu acestia),
desene, manuale, informatii de proces si fabricatie, informatii prelucrate la nivelul Directiei Generale de
Politie Locala din cadrul Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti, planuri si rezultate in cercetare, programe de
calculator, baze de date, programe software, grafice flux, specificatii tehnice, informatii stiintifice si tehnice,
rezultate testari, studii de piata si know-how-ul aferent acestora de mai sus. Prevederile prezentului contract
precum si oricare si toate informatiile si datele furnizate inainte, in timpul sau ca urmare a finalizarii sau
incetarii Contractului si/sau a oricaror si tuturor relatiilor necontractuale ulterioare dintre Parti, aflate in
legatura cu Contractul sunt de asemenea incluse in cadrul Informatiilor Confidentiale. Informatiile
Confidentiale includ atat informatii aflate in legatura cu Partile cat si informatii primite de catre oricare dintre

Parti, pe care Partea receptoare este obligata sa le pastreze confidentiale precum si toate informatiile pe



care Partile au cazut de acord sa le trateze ca fiind confidentiale (inclusiv orice aspecte referitoare la
acestea).

22.3 - Notiunea de informatii confidentiale nu se aplicd pentru informatiile care:

(i) sunt sau devin publice (in lipsa unei actiuni sau inactiuni incorecte a Partii sau a filialelor sale, agentilor,
consultantilor sau angajatilor sai);

sau

(ii) sunt sau devin publice, prin alte mijloace decat incilcarea acestui Contract; sau

(iii) se aflau in posesia legala a Partii sau au fost cunoscute de citre aceasta inaintea dezvaluirii lor de catre
cealalta Parte; sau

(iv) au fost primite de la un tert care este autorizat si le utilizeze si si le faca publice; sau

(v) se solicitd in mod legal dezvaluirea lor de catre orice autoritate de reglementare sau de catre orice
autoritate indreptatita, dar numai in mésura necesitdtii acestor Informatii Confidentiale si numai cu conditia
notificarii de catre Parte a celeilalte Parti, inaintea dezvaluirii, pentru a-i oferi acestuia posibilitatea de a se
opune si de a lua masuri pentru asigurarea utilizdrii confidentiale a acestor informatii.

22.4 - Partile inteleg si accepta cé in conditiile stipulate de acest Contract, Partile livreaza informatii,
confidentiale, iar acestea sunt rdspunzatoare una in fata alteia pentru eventualele prejudicii cauzate de
incalcarea acestui Contract de ciitre managerii, angajatii, colaboratorii sau oricare din persoanele
desemnate a reprezenta Partile.

295 - Contractantul va considera toate documentele si informatiile care ii sunt puse la dispozitie referitoare
la prezentul contract drept private si confidentiale dupi caz, nu va publica sau divulga niciun clement al
prezentului contract fara acordul scris, prealabil, al Autoritatii. Dacd existd divergente cu privire la
necesitatea publicarii sau divulgarii in scopul executarii prezentului contract, decizia finald va aparine

Autoritatii.

23.  LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL

23.1- Limba care guverneazi contractul este limba roména.

24. COMUNICARI

24.1- (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.

24.2- Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a

primirii comunicarii.

25.  LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI

25.1- Contractul de prestari servicii va fi interpretat conform legilor din Romania.



25.2- Partile au infeles s incheie prezentul contract de prestéri servicii in doud exemplare, cite unul pentru

fiecare parte.
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