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CONTRACT DE FURNIZARE
nr. _______________ data ______________



1. In conformitate cu Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice si Hotararea nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/ acordului cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificările şi completările ulterioare, s-a încheiat prezentul contract de furnizare de produse, 
            între,
	ADMINISTRAŢIA DOMENIULUI PUBLIC SECTOR 2, cu sediul în Șos. Electronicii nr.44, sector 2, Bucureşti, cod poștal 023254, reprezentată prin Director General, în calitate de Achizitor, pe de o parte,
   şi 
S.C. ADWIN SOFTWARE S.R.L., cu  sediul  in strada Diligentei, nr. 17, oraș Ploiesti,  reprezentata  prin Director General, în calitate de Furnizor, pe de altă parte, 

2. DEFINIŢII
2.1. În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:
a. contract - prezentul contract şi toate anexele sale; 
b. achizitor şi furnizor - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract;
c. preţul contractului - preţul plătibil furnizorului de către achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract;
d. produse –  produsele precizate in anexele la prezentul contract, pe care furnizorul se obligă, prin contract, să le furnizeze achizitorului;
e. servicii - serviciile aferente livrării produsului respectiv activităţile legate de furnizarea produsului, care revin furnizorului prin contract.
f. origine – locul unde produsul a fost realizat, fabricat. Produsul este fabricat atunci când prin procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majoră şi esenţială a componentelor rezultă un produs nou, recunoscut comercial, care este diferit, prin caracteristicile sale de bază, prin scop sau prin utilitate, de componentele sale. Originea produsului şi serviciilor poate fi distinctă de naţionalitatea furnizorului;
g. forţa majoră - un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă, ci enunţiativă. Nu este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia dintre părţi;

3. INTERPRETARE
3.1. În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2. Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod diferit.

CLAUZE OBLIGATORII
4. OBIECTUL PRINCIPAL AL CONTRACTULUI
4.1.  Furnizorul se obligă să vândă, să livreze și să asigure toate serviciile accesorii aferente livrării (instalare, asistență tehnică la punerea în funcțiune, instruirea personalului operator privind modul de folosire / exploatare, etc) pentru „Licentă soft – Registratură Electronică și Managementul Documentelor – portal integrat în website-ul institutiei”, cod CPV: 48311000-1 Pachete software pentru gestionarea documentelor (Rev.2),  conform anexei nr. 1 parte integranta din prezentul contract, în perioada convenită şi în conformitate cu obligaţiile asumate prin prezentul contract. 

5. PREŢUL CONTRACTULUI
5.1.  Preţul contractului, respectiv preţul produsului livrat, este de 17.850,00  lei din care 15.000,00  lei fara TVA, la care se adaugă TVA. 19% in valoare de 2.850,00 lei, conform anexei 1 parte integrantă din prezentul contract.      
5.2. Pretul contractului ramane ferm si nu se accepta ajustarea acestuia pe toata durata derularii.  

6. DURATA CONTRACTULUI
6.1. Durata prezentului contract este de maxim 5 zile de la data semnării acestuia de către ambele părți.
6.2. Durata prezentului contract poate fi prelungită prin act adiţional numai cu acordul părţilor şi numai în cazuri temeinic justificate, în aceleaşi condiţii si termeni contractuali.

7. EXECUTAREA CONTRACTULUI
7.1.  Executarea contractului începe de la  data semnarii acestuia, fara obiectiuni, de catre ambele parti semnatare.
8. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
8.1. Documentele contractului sunt:
        - caietul de sarcini 
        - propunerea tehnico - financiara.
        
9. OBLIGAŢIILE PRINCIPALE ALE FURNIZORULUI
9.1.  Furnizorul se obligă să furnizeze și să întrețină pe toată perioada de garanție produsul care face obiectul prezentului contract și este cuprins în  Anexa nr. 1 parte integrantă din prezentul contract.
9.2. Furnizorul se obligă să furnizeze produsul la standardele şi/sau performanţele prezentate în propunerea tehnică, anexa la contract. Pentru aducerea la indeplinire, in conditii de securitate, a obiectului prezentului contract, Furnizorul va verifica starea produsului care va fi livrat, pentru a fi  corespunzatoare din punctul de vedere al normelor, condițiilor tehnice, securitatii si sanatatii in munca. Furnizorul este tinut raspunzator de indeplinirea exacta a obligatiilor asumate prin prezentul contract.
9.3. Furnizorul este pe deplin responsabil pentru produsul livrat in conformitate cu propunerea sa tehnica, pe toata perioada de derulare a contractului. Totodata, este raspunzator atat de calitatea produsului, de siguranta tuturor operatiunilor si procedeelor tehnologice utilizate, cat si de calificarea personalului propriu folosit pe toata perioada contractului. 
9.4. Furnizorul răspunde de calitatea produsului livrat, conform certificatelor de calitate.
9.5. Furnizorul va instrui cu titlu gratuit personalul Achizitorului cu privire la modul de folosire, exploatare și întreținere a produsului.
9.6. Instruirea se va fi finaliza prin încheierea unui proces verbal de instruire semnat de ambele părți.
9.7. Furnizorul are obligatia de a pastra confidentialitatea informatiilor si a datelor colectate cu ocazia indeplinirii obiectului prezentului contract.
9.8. Furnizorul se obligă să despăgubească Achizitorul împotriva oricăror:
i) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele folosite pentru sau în legătură cu produsul achiziţionat şi
ii) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către achizitor.
9.9. Furnizorul se obligă să respecte reglementările obligatorii în domeniile mediului, social și al relațiilor de muncă, stabilite prin legislația adoptată la nivelul Uniunii Europene, legislația națională, prin acorduri colective sau prin tratatele, convențiile și acordurile internaționale în aceste domenii.

[bookmark: _Hlk342051][bookmark: _Hlk342445]10. OBLIGAŢIILE PRINCIPALE ALE ACHIZITORULUI
10.1. Achizitorul se obligă să plătească preţul convenit în prezentul contract în termen de 30 de zile de la data livrării și emiterii facturii. Factura va fi emisă în aceeaşi zi cu data semnării procesului verbal de recepţie.
10.2. Achizitorul se obligă să recepționeze produsul la livrarea acestuia, încheind și semnand un           proces-verbal de receptie prin reprezentantul sau.
10.3. Achizitorul, prin responsabilii desemnati, are dreptul de a inspecta si/sau de a testa produsul furnizat pentru conformitatea lui cu specificatiile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.
10.4. Achizitorul se obligă sa efectueze plata către Furnizor în termen de 30 zile de la primirea facturii emisă de către acesta insotita de proces - verbal de receptie, semnata si confirmata de catre reprezentantul Achizitorului. 
10.5. Achizitorul se obligă să recepţioneze produsul furnizat în termenul convenit încheind și semnand un proces-verbal de receptie prin reprezentantul sau.
10.6. Achizitorul, prin personalul care efectuează operațiuni cu ajutorul licentei softului Registratură Electronică și Managementul Documentelor – portal integrat în website-ul institutiei, are următoarele obligații: 
· sa pastreze confidentialitatea si securitatea datelor pe care le introduce in aplicatie
· sa puna la dispozitia Furnizorului informatiile necesare pentru crearea contului de administrare

11. RASPUNDEREA FURNIZORULUI. ASIGURAREA FURNIZORULUI
11.1. Furnizorul are obligaţia de a furniza produsul in conditiile stabilite în prezentul contract, menţinând un înalt standard de profesionalism şi este responsabil pentru orice inacţiune legată de cerinţele scrise ale Achizitorului.
11.2. Furnizorul este pe deplin responsabil pentru calitatea produsului. 
11.3. Toate activităţile, acţiunile şi inacţiunile efectuate sau  neefectuate de către Furnizor şi/sau angajaţii acestuia şi/sau agenţii acestuia şi/sau oricine care acţionează pe seama şi/sau pentru Furnizor în cursul livrarii produsului, incluzând toate activităţile descrise aici vor fi efectuate sau neefectuate în calitate de contractant independent, lucrând pe riscul şi răspunderea sa. Furnizorul renunţă express la orice revendicare sau plângere împotriva Achizitorului în ceea ce priveşte orice daune aduse angajaţilor acestuia sau oricărei alte persoane care îşi desfăşoară activitatea în numele sau pe seama sa, sau care lucrează pentru el şi în legătură cu produsul ce face obiectul prezentului contract.
11.4. Furnizorul va fi, de asemenea, responsabil pentru plata despăgubirilor către Achizitor, rezultând în legătură cu acest contract în cazul în care o încălcare a obligaţiilor sale este stabilită printr-o hotărâre emisă de către o instanţă de judecată. Cuantumul despăgubirilor la care se angajează Furnizorul este cel instituit prin hotărâre irevocabilă, chiar dacă data pronunţării şi rămânerii irevocabile a hotărârii este ulterioară încetării contractului sau chiar a expirării perioadei de garanţie.
11.5. Furnizorul este răspunzător pentru pagubele directe aduse Achizitorului şi pentru orice pierdere sau cheltuială care poate fi cauzată acestuia şi/sau oricărei terţe părţi, ca urmare a nelivrarii produsului în conformitate cu acest contract sau ca rezultat ori în legătură cu prevederile prezentului contract.
11.6. Accidentele de muncă ce se pot produce asupra personalului propriu din cauza neluării măsurilor necesare de către personalul ce aparţine Furnizorului, se înregistrează şi se raportează ca accident de muncă de către Furnizor.

12. SANCŢIUNI PENTRU NEÎNDEPLINIREA CULPABILĂ A OBLIGAŢIILOR
12.1. În cazul în care din vina sa exclusivă, Furnizorul își execută cu întârziere obligaţiile asumate prin contract, Achizitorul are dreptul de a percepe ca penalități, 0,1% pe zi de întârziere, din valoarea produsului nelivrat la timp, până la îndeplinirea obligaţiilor.
12.2. În cazul în care Achizitorul nu onorează factura în termenul stabilit la pct.10.1, atunci acesta are obligaţia de a plaţi ca penalități 0,1% pe zi din plata neefectuată.
12.3. Nerespectarea obligaţiilor de furnizare la termenul şi în condiţiile asumate prin prezentul contract de către Furnizor, dă dreptul Achizitorului de a considera contractul reziliat de plin drept, fără a fi necesară punerea în întârziere sau orice formalitate prealabilă şi fără intervenţia instanţei de judecată şi de a pretinde plata de daune-interese.
12.4. Achizitorul îşi rezervă dreptul de a renunţa oricând  la contract, printr-o notificare scrisă, adresată Furnizorului, fără nicio altă compensaţie, dacă acesta din urmă este în stare de faliment, precum şi în caz de fuziune a Prestatorului cu o alta societate, fuziune în urma căreia Furnizorul, ca societate comercială, urmează să nu mai existe sau în cazul reducerii fondurilor alocate pentru realizarea contractului.  

CLAUZE SPECIFICE
13. GARANŢIA DE BUNĂ EXECUŢIE A CONTRACTULUI
13.1. 	1) Furnizorul se obligă să constituie garanţia de bună execuţie a contractului în cuantum de 5% din valoarea totală fără TVA, respectiv 750,00 lei, cu valabilitate maxim 14 zile de la data semnării procesului verbal de recepție a produsului.
2) Garanţia de buna execuţie a contractului se va prezenta în original și se va constitui de catre Furnizor în contul special de garanţie de bună execuţie deschis la dispozitia Achizitorului.
3) Garanţia de bună execuţie se poate constitui și printr-un instrument de garantare emis în condiţiile legii de o societate bancară ori de o societate de asigurări, care se prezintă în original.
13.2. Garanţia de bună execuţie se va restitui de catre achizitor în cel mult 14 zile de la data întocmirii procesului-verbal de recepţie a produsului care face obiectul contractului de achiziţie publică dacă nu a ridicat până la acea dată pretenţii asupra ei.
13.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, în limita prejudiciului creat, dacă Furnizorul nu îşi îndeplineşte obligaţiile asumate prin prezentul Contract. 
Anterior emiterii unei pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, Achizitorul are obligaţia de a notifica acest lucru Furnizorului, precizând totodată obligaţiile care nu au fost respectate.
13.4.  Garanţia produsului este distinctă de garanţia de bună execuţie a contractului.

14. RECEPŢIE, INSPECTIE SI TESTE
14.1.  Achizitorul, prin  reprezentantii săi, are dreptul de a inspecta şi/ sau de a testa produsul, pentru a verifica conformitatea lui cu specificaţiile din propunerea tehnică.
14.2.   (1) Recepţia, inspectarea şi testarea se vor face de către Achizitor la livrarea Produsului.
           (2) Achizitorul are obligaţia de a notifica, în scris, furnizorului, identitatea reprezentanţilor săi împuterniciţi pentru efectuarea testelor şi inspecţiilor.
14.3.    Inspecţiile şi testele din cadrul recepţiei  se vor face la destinaţia finală a produsului, moment în care se va semna procesul verbal de recepție între cele două părți.
14.4.  Furnizorul va instrui cu titlu gratuit personalul operator al Achizitorului privind modul de folosire, exploatare și întreținere a produsului, respectând totodată normele de sănătate, securitate operațională și situații de urgență, conform instrucțiunilor date de producător și a prevederilor legale în vigoare, instruirea finalizându-se prin încheierea unui proces verbal de instruire semnat de ambele părți. 
14.5. Durata sesiunii de instruire va fi de maxim 8 ore și se va desfășura în limba română. 
14.6. Instruirea va fi efectuată și se va finaliza prin încheierea unui proces verbal de instruire semnat de ambele părți.
14.7. Dacă produsul inspectat sau testat nu corespunde specificaţiilor, achizitorul are dreptul să îl respingă, iar furnizorul are obligaţia, fără a modifica preţul contractului,  de a înlocui produsul, în termen de 15 zile de la returnare.  
14.8. Dreptul achizitorului de a inspecta, testa şi, daca este necesar, de a respinge nu va fi limitat sau amânat datorită faptului că produsul a fost inspectat şi testat de furnizor, cu sau fără participarea unui reprezentant al achizitorului, anterior livrării acestuia la destinaţia finală.
14.9. Recepţia se va face la destinatia finala conform Anexei nr. 1 parte integrantă din prezentul contract.

15.  LIVRAREA ŞI DOCUMENTELE CARE ÎNSOŢESC PRODUSUL
15.1. Furnizorul are obligaţia de a livra si instala produsul la destinaţia finală indicată de achizitor, respectand termenul convenit la art. 6.1 si perioada de livrare din Anexa 1 parte integrantă din prezentul contract.
15.2. Livrarea si instalarea se face la sediul achizitorului, iar furnizorul are obligatia de a anunta achizitorul, telefonic, prin fax sau e-mail, asupra datei la care urmeaza sa aiba loc livrarea.
15.3. Furnizorul are obligaţia de a respecta întocmai specificațiile tehnice ale produsului cuprinse în  propunerea sa tehnică, anexă la prezentul contract.
15.4. Furnizorul va transmite Achizitorului documentele care însoţesc produsul:
· factura fiscala
· certificat / declarație de conformitate  
· documentații producător (prospecte, foi de catalog)
· manual de utilizare și mentenanță în limba română  
15.5. Certificarea de către Achizitor a faptului că produsul a fost livrat si instalat se face după recepţie, prin semnarea de primire de către reprezentantul autorizat al acestuia pe documentele emise de Furnizor pentru livrare. 

16. SERVICII
16.1.  Pe lângă furnizarea instalarea efectivă a produsului, furnizorul are obligaţia de a presta şi serviciile de garantie a produsului, fără a modifica preţul contractului.
16.2.  Furnizorul are obligaţia de a presta serviciile, pentru perioada de timp convenită, cu condiţia ca aceste servicii să nu elibereze furnizorul de nicio obligaţie de garanţie asumată prin contract.

17. PERIOADA DE GARANŢIE ACORDATĂ PRODUSULUI
17.1. Furnizorul are obligatia de a garanta că produsul furnizat si instalat prin contract este nou, nefolosit. De asemenea, Furnizorul are obligatia de a garanta ca produsul furnizat si instalat prin contract va funcționa la parametrii solicitați, în conditii normale de funcționare, specificate de furnizor în instrucțiunile de folosire.
17.2. (1) Perioada de garantie acordata produsului este cea declarată în certificatul de garanție, respectiv  12 luni, de la data semnării procesului verbal de recepție și nu va implica cheltuieli suplimentare din partea Achizitorului. 
       (2) Perioada de garantie a produsului începe cu data recepției efectuate după livrarea si instalarea acestuia la destinația finală.
          (3) Toate problemele tehnice apărute în perioada de garanție vor fi remediate prin remote, telefonic, e-mail sau la sediul Achizitorului, 
17.3. În perioada de garanție Furnizorul va asigura suport tehnic la solicitarea Achizitorului.
17.4. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Furnizorului, in scris, orice plangere sau reclamatie ce apare in conformitate cu aceasta garantie.   
18. AJUSTAREA PREŢULUI CONTRACTULUI
18.1.  Pentru produsul livrat si instalat, plata datorată de achizitor furnizorului este cea corespunzatoare pretului unitar declarat în propunerea financiară și în anexa 1 parte integranta din prezentul contract. 
18.2. Valoarea contractului este fermă si nu se ajusteaza.

19. AMENDAMENTE
19.1.  Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor contractului, prin act additional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului.

20. ÎNCEPERE, FINALIZARE, ÎNTÂRZIERI, SISTARE 
20.1.  Furnizorul are obligaţia de a îndeplini contractul de furnizare în perioada convenita la articolul 6.1.
20.2.  Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului furnizorul nu  poate sa respecte termenul de livrare, acesta are obligaţia de a informa, în timp util, achizitorul. 
20.3.  În afara cazului în care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de livrare, orice întârziere în îndeplinirea contractului dă dreptul achizitorului de a solicita penalităţi de intarziere furnizorului. 

21. CESIUNEA
21.1.  Furnizorul are obligatia de a transfera total sau parţial obligaţiile asumate prin contract, fără să obţină, în prealabil, acordul scris al achizitorului.
21.2.  Cesiunea nu va exonera furnizorul de nici o responsabilitate privind garanţia sau orice alte obligaţii asumate prin contract.

22. ÎNCETAREA. REZILIEREA CONTRACTULUI
22.1. Prezentul Contract inceteaza de plin drept, fara a mai fi necesara interventia unei instante judecatoresti, in cazul in care una din parti este declarata in stare de incapacitate de plata sau a fost declansata procedura de lichidare (faliment) inainte de inceperea  executarii prezentului Contract.
22.2.  Achizitorul poate rezilia Contractul unilateral, prin notificare adresata Furnizorului, in urmatoarele cazuri, avand dreptul de a solicita si daune-interese:
a) Furnizorul nu isi indeplineste obligatiile sau indeplineste in mod necorespunzator obligatiile contractuale asumate prin prezentul Contract;
b) Furnizorul subcontracteaza sau transfera obligatiile sale prevazute de prezentul Contract fara acordul Achizitorului;
c) Furnizorul cesioneaza drepturile si obligatiile sale prevazute de prezentul Contract fara acordul Achizitorului.
22.3.  Contractul inceteaza la expirarea duratei prevazute in prezentul contract, daca nu a fost prelungita prin Act Aditional semnat de ambele parti, conform art. 6.1. din prezentul contract.
22.4.  Contractul poate inceta inainte de expirarea termenului stipulat de parti, prin acordul ambelor parti.
22.5.  In cazul in care Furnizorul nu respecta obligatiile prevazute la art. 4.1. din prezentul Contract, acesta va fi  reziliat de plin drept fara a fi nevoie de somatia, notificarea sau punerea in intarziere a acestuia.  

23. MODALITĂŢI DE PLATĂ
23.1. Plata către Furnizor se va face, pentru produsul furnizat si instalat, de către Achizitor, pe baza facturii emisă de acesta, insotită de proces verbal de receptie semnat si confirmat de catre reprezentantii Achizitorului.
23.2. In cazul in care, indiferent de motive, creditele bugetare necesare acoperirii contravalorii acestui contract nu vor fi alocate, autoritatea contractanta, dupa primirea notificarii cu privire la neacordarea finantarii, in conditiile in care nu exista o alta sursa de finantare, isi rezerva dreptul de a inceta prezentul contract, fiind imposibila ducerea la indeplinire a obligatiilor prezentului contract.
23.3. Executantul acestui contract intelege ca autoritatea contractanta nu poate fi considerata raspunzatoare pentru vreun prejudiciu, in cazul in care creditele bugetare nu vor fi aprobate si alocate, indiferent de motiv, asumandu-si intreaga raspundere in raport cu eventualele prejudicii pe care le-ar putea suferi in situatia descrisa.
23.4. Totodata, autoritatea contractanta este obligata sa faca dovada efectuarii tuturor diligentelor necesare pentru asigurarea finantarii prezentului contract.
[bookmark: _Hlk20733565]23.5. Nu se vor efectua plăţi pentru perioadele în care contractul de furnizare a fost suspendat. 

24. FORŢA MAJORĂ
24.1. Forţa majoră este constatată prin documente emise de o autoritate competentă cu indicarea naturii şi duratei cazului de forţă majoră invocat şi într-un termen de 5 zile calendaristice de la apariţia acestuia. 
24.2. Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează.
24.3. Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia.
24.4. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.
24.5. Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 2 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna dintre părţi să poată pretindă celeilalte daune-interese.

25. SOLUŢIONAREA LITIGIILOR
25.1. Achizitorul şi Furnizorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea contractului.
25.2. Dacă, după 5 zile de la începerea acestor tratative, Achizitorul şi Furnizorul nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze  de către instanţele judecătoreşti din Bucureşti.

26. COMUNICĂRI
26.1. (1) Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în scris.
          (2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul primirii.  
          (3) Orice modificare a adreselor menţionate în partea introductivă va fi comunicată de îndată celeilalte părţi, sub sancţiunea valabilităţii comunicărilor făcute la ultima adresă cunoscută.
26.2. Comunicările între părţi se pot face şi prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire, fax sau e-mail, cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării.

27. LEGEA APLICABILĂ CONTRACTULUI
27.1. Contractul va fi interpretat conform legislatiei in vigoare in România.

28. ALTE CLAUZE
28.1. In cazul în care orice articol sau termen cuprins în prezentul contract este nul, nu poate produce efecte sau contravine legii, atunci toate celelalte prevederi ale contractului vor fi considerate ca având existenţa de sine stătătoare şi vor ramâne în vigoare şi pe deplin aplicabile.
28.2. In acest caz, părţile vor negocia de bună credinţă pentru a conveni, într-un termen rezonabil, cu privire la modificările sau amendamentele prezentului contract, în vederea înlocuirii prevederii nule, inaplicabile sau contradictorie legii aplicabile, cu o prevedere în acelaşi sens care să fie valabilă, aplicabilă şi în conformitate cu legea română.
28.3. In cazul în care una dintre părţi nu îşi exercită oricare dintre drepturile acordate în baza prezentului contract sau prin lege sau, în cazul în care nu îşi exercită aceste drepturi la timp, acest lucru nu va fi considerat o renunţare de către respectiva parte la drepturile respective.
28.4. Nicio modificare, amendare sau adăugire la acest contract nu va avea efect sau forţă juridică, în afara cazului în care este făcută în scris şi semnată de către părţi (sau de către reprezentanţii legali ai acestora), sub forma unui act adiţional la contract.
28.5. Acest document, împreună cu toate anexele sale, constituie întreaga voinţă a părţilor referitoare la cele exprimate în aceste clauze.
28.6. Toate prevederile acestui contract, aşa cum acestea sunt aplicabile părţilor vor produce efecte şi faţă de succesorii în drepturi ai acestuia sau cesionarilor acestora.
28.7. Furnizorul garantează că este o societate constituită în mod valabil şi este legal reprezentată la încheierea prezentului contract.
28.8. Partile au cunostinta de dispozitiile Regulamentului European nr. 697/2016 (GDPR) privind protectia datelor cu caracter personal, si prin semnarea prezentului contract isi exprima in mod expres 
consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal (nume, prenume, functie, telefon) in intervalul de timp in care contractul produce efecte juridice, cu scopul desfasurarii raporturilor contractuale.
Părţile au înţeles să încheie prezentul contract în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte.
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Anexa nr. 1

PROPUNERE TEHNICO-FINANCIARA
„Licentă soft – Registratură Electronică și Managementul Documentelor – portal integrat în website-ul institutiei” 
cod CPV: 48311000-1 Pachete software pentru gestionarea documentelor (Rev.2)

	[bookmark: _Hlk527357501]Nr. crt.
	Denumire
	Pret                               lei fara T.V.A.
	
Cantitate
buc.
	Total                     lei                    (fără TVA)

	  1.
	Licentă soft – Registratură Electronică și Managementul Documentelor – portal integrat în website-ul institutiei
	15.000,00
	1
	15.000,00

	Total lei fără T.V.A. 
	
	15.000,00

	Valoare T.V.A. 19%
	
	2.850,00

	Valoare totală contract lei (T.V.A. inclus)
	
	17.850,00



Caracteristici, specificații tehnice și funcționale: 
· licenta softului este activa si are o valabilitate de 12 luni pentru un numar de utilizatori  intre 51 – 100, din momentul furnizarii si instalarii.
· acces securizat al fiecărui utilizator pe baza de e-mail si parole; fiecare utilizator se autentifică în soft / aplicație pe baza unei adrese de email si parolă
· roluri diferite pentru utilizatorii softului/ aplicației, în soft/ aplicație este necesar să existe roluri diferite de utilizatori; un rol cu drepturi limitate, care oferă acces doar la documentele ce i-au fost repartizate și alt rol cu drepturi depline pentru administrare.
· registre multiple; posibilitatea de a crea mai multe registre pentru a gestiona separat documentele; intr-un registru este necesară adăugarea mai multor documente iar administratorii să aibă posibilitatea de a  gestiona registrele (adaugă unele noi și editează pe cele curente). 
· setare compartimente conform organigramei instituției; softul / aplicația va permite crearea mai multor compartimente în funcție de organigrama specifică; posibilitatea funcționalității de a seta compartimentele care sunt subordonate altor compartimente.; posibilitatea setării accesului utilizatorilor pentru unul sau mai multe compartimente, doar de către administrator. 
· filtrare pentru restrangerea intrărilor in registru; softul / aplicația va permite căutarea documentelor după fiecare câmp completat la înregistratea documentelor în register; filtrul va oferi posibilitatea căutării un singur număr de înregistrare sau a mai multor numere deodată.
· exportare si printare registre pentru arhivare fizică ; softul / aplicația va permite listarea registrelor pentru arhivarea fizică; va oferi posibilitatea printării registrelor și salvarea acestora ca PDF. 
· atasare fisiere electronice de tip pdf, word, excel, jpg, etc; 
· setare termen de răspuns și notificare la depășirea termenului ; posibilitatea de a înregistra documente cu termen 30 zile; documentele ale căror termene de răspuns urmează să expire sau au expirat, să fie afișate diferit pentru atentionare și identificare.
· jurnalizare acțiuni efectuate de către utilizatori; posibilitatea ca persoanele care au cont de administrator să poată vizualiza intr-o pagina fiecare acțiune efectuată de către utilizatori; in rubrica jurnal să existe data și ora la care a fost adăugat un document, numele utilizatorului care a adaugat documentul respectiv, actiunea efectuată si detaliile pe scurt.
· verificarea stării unui document; după completarea solicitării de către petent, acesta va fi informat printr-o serie de email-uri despre evoluția procesării documentului.; posibilitatea ca petentul să poată verifica starea solicitării accesând direct link-ul pe care îl primeste in       e-mail sau accesând portalul public. 
· cereri electronice; posibilitatea de a înregistra în format electronic documentele și cererile petenților; pagina de cereri electronice va funcționa ca un registru de documente la care vor avea acces doar administratorii și utilizatorii care au fost adăugați pe registrul respective; in momentul în care un petent va trimite o cerere către instituție se va primi notificare pe adresa oficiala de e-mail a instituției.; în același timp, cererile vor fi vizibile și în soft / aplicație, intr-o secțiune separata; posibilitatea ca cererile să poată fi aprobate sau respinse; atunci când cererea a fost aprobată se va crea documentul și în registratură; posibilitatea de a căuta cererile electronice prin folosirea filtrului pentru identificarea mai rapidă a acestora.
Furnizorul va oferi pe langa furnizarea efectiva a licentei softului urmatoarele:
· intervenții la sediul Achizitorului în baza unei solicitări din partea acestuia
· suport tehnic prin intermediul remote, telefonic, e-mail sau la fața locului
· asistență în utilizarea softului / aplicației
· asistență tehnică pentru utilizatori în vederea rezolvării unor erori apărute în utilizarea licenței softului / aplicatiei
· optimizarea continuă a softului / aplicației în vederea unei funcționări cât mai rapide și stabile
· oferirea de suport tehnic in timpul programului de lucru, cu intervenție în cel mai scurt timp de la anunțarea unei probleme și rezolvarea acesteia în maxim 48 ore
· informarea Achizitorului prin e-mail, telefon, fax cu privire la orice intervenție sau întreținere, cu cel puțin 24 ore înainte de prestarea serviciilor propriu zise
· interventiile se vor presta de Luni până Vineri în următorul interval orar: Luni-Joi: 08.00-16.30 și Vineri: 08.00-14.00

· termenul de livrare, instalare, configurare si instruirea personalului operator va fi de maxim 5 zile de la semnarea contractului
· garantie: 12 luni
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