
CONTRACT  DE  PRESTARI SERVICII CERTIFICARE
SISTEM MANAGEMENTUL CALITATII
Nr. ……..  din  ………….2020
Preambul

In temeiul Legii nr. 98 / 2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare si a Hotararii Guvernului Romaniei nr. 395 / 2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98 / 2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de prestari servicii, intre

CENTRUL TERITORIAL VETERINAR SECTOR 2, cu sediul in Bucuresti, Str. Ion Vlad nr. 3-5, sector 2, tel. 021.255.22.07/ fax 021.255.22.17, CIF 13590744, cont RO32TREZ24A665050200130X deschis la Trezoreria Sector 2, reprezentat prin doamna - Director, în calitate de  Beneficiar,  pe de o parte
Si
SC SRAC CERT SRL, cu sediul in Bucuresti, str. Vasile Parvan nr. 14, sector 1,  tel. 021-313.6335, fax 021-313.2380, inregistrata la Registrul Comertului cu numarul  J40 / 13276 / 2007,  C.U.I  RO 22088675, cont RO26TREZ27005069XXX03383 deschis la Trezoreria Sector 1 Bucuresti, reprezentata prin doamna - Director General, în calitate de Prestator, pe de altă parte.
Art. 1. Obiectul contractului  
Prezentul contract are ca obiect:
- auditul de supraveghere in vedererea certificarii sistemului de management implementat in cadrul CTVS2 in conformitate  cu standardele si activitatile specificate la anexa A la prezentul contract .

- eliberarea Certificatului SRAC si IQNet descrisa in instructiunea de lucru SRAC-R-01 „Reguli generale privind certificarea sistemului de management”, transmisa Beneficiarului. Orice certificat emis de SRAC este netransmisibil, avand o perioada de valabilitate de trei ani.
Art. 2. Preţul contractului

2.1. Preţul convenit pentru îndeplinirea contractului (prevazut in Anexa B la contract), plătibil prestatorului de către beneficiar, este de 2998.8 lei cu TVA, respectiv 2520 lei fara TVA, conform ofertei, ramanand ferm pe toata perioada derularii contractului. Pretul convenit include initierea, pregatirea si planificarea procesului de certificare, auditul de certificare, elaborarea raportului de audit, analiza dosarului de certificare si eliberarea certificatelor, utilizarea certificatelor si marcilor SRAC si IQNet.   
2.2. Plata se face de către beneficiar, dupa finalizarea indeplinirii obligatiilor contractuale ale prestatorului si incheierea unui proces verbal de predare –primire a serviciilor.  
2.3. Beneficiarul se obligă să platească preţul convenit în prezentul contract pentru serviciile prestate.  
Art. 3. Durata contractului
3.1. – Prezentul contract este valabil de la data de 02.09.2020 pana la data de 31.12.2020 si intra in vigoare la data semnarii de catre cele doua parti. Certificatele emise in baza prezentului contract au o valabilitate de trei ani.
Art. 4. Documentele contractului
4.1. - Documentele contractului sunt:

- oferta tehnica si financiara
- facturile fiscale eliberate de prestator.
Art. 5. Obligaţiile Prestatorului (SRAC CERT)
5.1. - Prestatorul se obliga sa pastreze confidentialitatea si sa nu comunice nici macar partial informatii de orice natura furnizate de catre Beneficiar, fara acordul prealabil al acestuia. In caz de reziliere a prezentului contract, Prestatorul se angajeaza sa nu faca, in nici o imprejurare, uz de informatiile din documentele furnizate de Beneficiar si sa pastreze totala confidentialitate asupra lor, cu exceptia solicitarilor adresate de catre organele de cercetare penala sau de catre instantele judecatoresti.
5.2. - Prestatorul se obliga sa furnizeze toate informatiile referitoare la cerintele normative referitoare la certificare si la tarifele corespunzatoare certificarii initiale. 
5.3. - Prestatorul se obliga sa furnizeze o descriere detaliata a procesului de acordare, mentinere, restrangere, extindere, suspendare si retragere al certificarii.
5.4. - Prestatorul se obliga sa asigure personal competent necesar pentru certificarea sistemului de management al Beneficiarului. 
5.5. – Prestatorul se obliga sa elibereze certificatul la momentul in care Beneficiarul isi achita integral obligatiile financiare prevazute in prezentul contract.
Art. 6. Obligaţiile Beneficiarului (CENTRUL TERITORIAL VETERINAR SECTOR 2)
6.1. - Beneficiarul se obligă să respecte cerintele procedurilor SRAC-R-01 „Reguli generale privind certificarea sistemului de management” si SRAC-R-02 „Regulament de utilizare a marcilor de conformitate SRAC si IQNet”, cu modificarile si actualizarile ulterioare publicate pe site-ul www.srac.ro.  
6.2. - Beneficiarul se obligă să transmita Prestatorului toate modificarile aduse sistemului de management (inclusiv infiintarea de noi filiale/puncte de lucru/santiere/locatii unde Beneficiarul isi desfasoara activitatea). Notificarea trebuie sa fie facuta intr-un termen de maxim 30 de zile de la modificare.
6.3. – Beneficiarul se obliga sa achite Prestatorului suma convenita, conform conditiilor contractuale.
6.4. – Sa asigure instructajul specific de protectie a muncii pentru auditorii Prestatorului.

6.5. – Beneficiarul se obliga sa comunice Prestatorului toate modificarile produse in statutul sau juridic, precum si a modificarilor produse in cazul datelor de contact (schimbarea sediului social, a denumirii, a adresei, al obiectului de activitate).
6.6. – Sa nu faca sau sa permita sa se faca declaratii care sa induca in eroare referitoare la certificarea sa.

6.7. – Sa inceteze folosirea marcilor SRAC si IQNet in materialele publicitare si in orice alte documente, atunci cand Prestatorul a decis suspendarea sau retragerea certificatului sau.

6.8. – Sa modifice materialele publicitare si celelalte documente atunci cand are loc o restrangere a domeniului certificat.

6.9. – Sa un permita ca referirea la certificarea sistemului sau de management sa fie utilizata intr-un mod in care sa sugereze ca organismul de certificare certifica un produs (inclusiv servicii) sau un proces.
6.10. – Sa nu sugereze ca certificarea se aplica si altor activitati din afara domeniului de certificare.

6.11. – Sa nu utilizeze certificarea intr-un mod care ar putea aduce prejudicii organismului de certificare si/sau sistemului de certificare si pierderea increderii publice.

6.12. – Sa comunice Prestatorului daca a apelat la un consultant (persoana fizica sau juridica) in vederea elaborarii documentatiei aferente sistemului de management solicitat si sa comunice (atunci cand este cazul) orice modificare aparuta intre Beneficiar si consultant.
Art. 7. Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor 
7.1. - În cazul în care, din vina sa exclusivă, prestatorul nu reuşeşte să-şi execute obligaţiile asumate prin contract, atunci beneficiarul are dreptul de a deduce din preţul contractului, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu o cotă procentuală de 0,02% / zi din preţul contractului.

7.2. - În cazul în care, beneficiarul nu onorează facturile în termen de 30 de zile, atunci prestatorul are dreptul de a pretinde, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu o cotă de 0,02   % / zi din plata neefectuată.
7.3. - Beneficiarul îşi rezervă dreptul de a renunţa oricând la contract, printr-o notificare scrisă adresată prestatorului, fără nici o compensaţie, dacă acesta din urmă dă faliment, cu condiţia ca această anulare să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul la acţiune sau despăgubire pentru prestator. În acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale a contractului.
Art. 8. Rezilierea contractului. Suspendarea si retragerea certificatului 
8.1. – Partile contractante au dreptul de a solicita de comun acord rezilierea contractului înainte de împlinirea duratei stabilite în contract, prin notificarea celeilalte parti in prealabil cu 15 zile.
8.2. – Rezilierea poate fi initiata de Prestator in cazul in care Beneficiarul nu achita integral facturile fiscale emise de Prestator, in termen de 60 de zile de la emiterea lor. In acest caz, rezilierea opereaza de drept, sub conditia punerii in intarziere a debitorului obligatiei.
8.3. – Contractul este reziliat de drept, fără notificare, fără punere în întârziere şi fără intervenţia instanţei de judecată în cazul în care, oricând pe perioada derulării contractului, Prestatorul nu îşi poate îndeplinii obligaţiile asumate conform  prezentului contract.
8.4. – Prestatorul are dreptul de a suspenda certificatul Beneficiarului in cazul in care constata neconformitati majore ale sistemului de management in ceea ce priveste indeplinirea cerintelor certificarii.

8.5. – Suspendarea se poate aplica pana la 6 luni, iar in cazul in care se constata indreptarea neconformitatilor, suspendarea se ridica incepand cu data la care s-a constatat aceasta indreptare.
8.6. – In cazul in care se constata ca neconformitatile majore nu s-au indreptat in urma suspendarii certificarii, Prestatorul poate decide retragerea certificarii.

8.7. – Pe durata suspendarii, certificarea sistemului de management al Beneficiarului este temporar invalidata. Beneficiarul nu are voie sa foloseasca certificatele si marcile SRAC si IQNet pe aceasta perioada, referirile la aceasta certificare fiind excluse din orice documente care provin de la Beneficiar sau din orice material publicitar.
8.8. – Beneficiarul este obligat sa inceteze folosirea certificatelor si marcilor SRAC si IQNet din momentul primirii notificarii privind rezilierea contractului, precum si din momentul retragerii certificatului de catre Prestator. Din acest moment, Beneficiarul este obligat sa returneze Prestatorului toate certificatele si marcile SRAC si IQNet, indiferent de perioada lor de valabilitate, sa inceteze folosirea pe materialele publicitare si pe documentele sale a marcilor SRAC si IQNet si sa retraga orice material care face referire la certificarea sa, in caz contrar fiind obligat sa suporte penalizari de 5 lei/zi pentru fiecare zi de intarziere de la returnarea certificatelor, iar Prestatorul isi rezerva dreptul de a recupera prin instanta, toate daunele morale provocate de folosirea in mod abuziv a unei marci protejate.
Art. 9. Forţa majoră

9.1. - Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă.

9.2. - Forţa majoră exonerează parţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează.

9.3. - Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia.
9.4. - Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.

9.5. - Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează ca va acţiona o perioadă mai mare de 2 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte parţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna din parţi să poată pretindă celeilalte daune-interese.
Art. 10. Limite de responsabilitate
10.1. – Certificarea sistemului de management de catre Prestator nu include si certificarea instalatiilor sau conformitatilor produselor Beneficiarului. Prestatorul nu isi asuma nici o responsabilitate pentru producerea de pagube sau accidente in functionarea defectuoasa sau din culpa a proceselor si instalatiilor Beneficiarului si nici pentru produsele cu defecte.

10.2. – Beneficiarul raspunde de orice utilizare inadecvata sau abuziva a certificatelor SRAC si IQNet si a marcilor si in caz de reclamatie venita de la o terta parte, aceasta nu se poate rasfrange asupra Prestatorului. Responsabilitatea asupra productiei si a produselor de a satisface cererile clientilor este exclusiv a Beneficiarului.
Art. 11. Jurisdictia
11.1. – In caz de conflict pentru interpretarea sau executia prezentului contract, partile convin sa isi rezolve diferendul intai pe cale amiabila si, in caz ca nu ajung la conciliere, in fata instantei de la sediul Prestatorului.
Art. 12. Dispozitii finale
12.1. – Prezentul contract s-a incheiat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte, plus anexe, care fac parte integranta din acest contract.

ANEXE:

Anexa A: Domeniul certificarii

Anexa B: Deviz privind costurile certificarii    
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ANEXA A
CONTRACTUL DE PRESTARI SERVICII CERTIFICARE

SISTEM MANAGEMENT

Nr. ........... / ...............2020
STANDARDELE DE REFERINTA SI ACTIVITATILE


Acest contract are ca obiect certificarea in conformitate cu standardul ISO 9001:2015 a sistemului de management al calitatii implementat de catre Beneficiar pentru urmatoarele activitati:

Asigurarea conditiilor de viata si bunastare ale animalelor cazate in adaposturile Sectorului 2

- str. Ion Vlad nr. 3-5, sector 2, Bucuresti;

- str. Nicolae Iorga, sat Tinganu, comuna Cernica, judetul Ilfov;

- sat Butimanu, comuna Butimanu, judetul Dambovita

Certificatele SRAC sunt bilingve. Beneficiarul propune traducerea in engleza a textului de mai sus.
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ANEXA B

DEVIZ PRIVIND COSTURILE CERTIFICARII SISTEMULUI DE MANAGEMENT

Managementul Calitatii ISO 9001:2015

La CENTRUL TERITORIAL VETERINAR SECTOR 2

	Nr. Crt.
	Etapele procesului de certificare (se vor elibera certificate valabile 3 ani)
	 Tarif RON fara TVA

	1
	AUDITUL DE CERTIFICARE – cuprinde:
- initierea, pregatirea si planificarea procesului de certificare

- audit de certificare

- elaborarea raportului de audit, analiza dosarului de certificare si eliberarea certificatelor SRAC si IQNet
- acordarea dreptului de utilizare a certificatelor si marcilor SRAC si IQNet
	2520,00

	 
	TOTAL CERTIFICARE
	2520,00


Nota 1: Timpul de audit de certificare s-a stabilit conform reglementarilor internationale este urmatorul: audit de certificare 2,5 zile audit
Nota 2: La tarifele de mai sus se adauga TVA, conform reglementarilor in vigoare
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