


CONTRACT DE PRESTĂRI SERVICII
Nr. 63 / 07.06.2021

Preambul
în temeiul prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, coroborate cu Normele metodologice de aplicare prevăzute în Hotărârea Guvernului nr. 395/2016, s-a încheiat prezentul contract de achiziţie publică de servicii denumit în continuare “Contractul”, între:

Art. 1. PĂRȚI CONTRACTANTE
DIRECŢIA GENERALĂ PENTRU ADMINISTRAREA PATRIMONIULUI IMOBILIAR SECTOR 2 (D.G.A.P.I. Sector 2), cu sediul în Bucureşti, str. Luigi Galvani nr. 20, Sector 2, telefon/fax 021.212.11.39; 021.212.15.44, cod de identificare fiscală ………., cont nr. ……………., deschis la Trezoreria Sectorului 2, reprezentată prin Director General şi Director Executiv al Direcției Economice, în calitate de Achizitor, pe de o parte 
și
Societatea TONKA SOLUTIONS SRL, cu sediul administrativ în…….., str. ……… nr. ………., sector .., înregistrată la Registrul Comerţului sub nr. ………….., având ………….., cont ………….., deschis la Trezoreria …………., reprezentată de Director, în calitate de Prestator, pe de altă parte.

Art. 2. DEFINIȚII
2.1	În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:
a) Contract - reprezintă prezentul contract şi toate Anexele sale;
b) Achizitor şi Prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract;
c) Preţul contractului - preţul plătibil Prestatorului de către Achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract;
d) Servicii - activităţi legate de servicii de găzduire (hosting) e-mail cu licență Microsoft Office, cum ar fi instalarea, asistenţa tehnică în perioada de garanţie şi orice alte asemenea obligaţii care revin Prestatorului prin contract;
e) Forţa majoră - un eveniment mai presus de controlul Părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă ci enunciativă. Nu este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fară a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi;
f) Zi - zi calendaristică; an -365 de zile.

Art. 3. INTERPRETARE
3.1 	În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi vice-versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 	Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod diferit.

Art. 4. OBIECTUL ȘI PREŢUL CONTRACTULUI
4.1 	Obiectul contractului îl constituie prestarea de servicii de gazduire (hosting) e-mail cu licență Microsoft Office, pentru 40 de căsuțe (utilizatori), pentru 7 luni din anul 2021, respectiv iunie-decembrie, cu posibilitate de prelungire până la 30 aprilie 2022.
4.2 	Prin serviciile prestate se vor asigura următoarele activitati: spațiu stocare e-mail -50GB/utilizator, licență Microsoft Office inclusă (Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Publisher, OneNote, Access), upgrade Microsoft Office (upgrade gratuit la ultima versiune pe perioada contractuală), Office Online (E-mail, Word, Excel, Power Point), spațiu de stocare-1TB/utilizator, funcții conferințe/mesagerie (mesagerie instant și conferințe video), trafic nelimitat, compatibilitate integrală cu Microsoft Outlook prin sincronizare mesaje, calendar, taskuri, notite, out of office, reguli, etc., Webmail (client web) cu funcționalitățile din Microsoft Outlook, listă de contacte globală (toate e-mail-urile instituției, accesibilă de toți angajații), acces securizat la servicii de găzduire e-mail,  servicii de mentenanță.
4.2 	Preţul convenit pentru îndeplinirea contractului, plătibil Prestatorului de către Achizitor, este de: 75 lei/utilizator/lună la care se adaugă TVA. Valoarea totală a contractului este de 21.000 lei la care se adaugă T.V.A. 
4.3 	Preţul unitar în lei, al serviciului prestat este ferm şi nu se modifică pe toată perioada de derulare a contractului.
4.4	Preţul total al contractului se poate majora sau diminua corespunzător prin act adiţional numai în cazul în care se suplimentează sau se diminuează numărul de utilizatori.
4.5 	Prin suplimentare, numărul total va putea fi de maxim 49 de căsuțe (utilizatori).

Art. 5. DURATA CONTRACTULUI
5.1. 	(1) Durata prezentului contract este de până la 31.12.2021 cu posibilitatea de prelungire până la 30.04.2022. 
	(2) Valabilitatea contractului poate fi prelungită prin act adițional semnat de ambele Părți.
5.2	Prezentul contract începe să producă efecte la data semnării acestuia de ambele Părți. 
5.3 	Prezentul contract încetează de plin drept la expirarea termenului de la pct.5.1.

Art. 6 DOCUMENTELE CONTRACTULUI

6.1 Documentele contractului sunt:
· Caietul de sarcini – Anexa 1;
· Detaliul Achiziție directă inițiată din catalogul electronic S.E.A.P   DA28103041 - Anexa 2;
· Acte adiționale (după caz).

Art. 7. OBLIGAŢIILE PRINCIPALE ALE PRESTATORULUI
7.1	Prestatorul se obligă să presteze lunar serviciile de găzduire (hosting) e-mail cu licență Microsoft Office, la standardele şi/sau performanţele prezentate în Caietul de sarcini – Anexa 1 la prezentul contract.
7.2    Prestatorul serviciului este responsabil pentru accidentele sau avariile produse în perioada prestării serviciului, toate cheltuielile rezultate din astfel de fapte fiind suportate de către acesta.
7.3	Orice deficiență semnalată în prestarea serviciilor va fi constatată și remediată de Prestator în maxim 24 de ore de la notificarea transmisă în scris sau verbal de către Achizitor.
7.4 	Prestatorul va acţiona în sensul suplimentării sau diminuării numărului de căsuțe (utilizatori), în termen de maxim 24 de ore de la primirea notificării transmisă în scris sau verbal de către Achizitor.
7.5	Prestatorul se obligă să despăgubească Achizitorul împotriva oricăror:
•	reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu serviciile prestate, şi
•	daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea Caietului de sarcini întocmit de către Achizitor.

Art. 8. OBLIGAŢIILE PRINCIPALE ALE ACHIZITORULUI
8.1	Achizitorul se obligă să recepţioneze serviciile lunar, prin semnarea unui proces-verbal de recepţie. 
8.2	Prestatorul va emite factura după semnarea procesului-verbale de recepţie.
8.3 	Achizitorul va transmite o notificare scrisă Prestatorului atât în cazul suplimentării cât și diminuării numărului de căsuțe (utilizatori).
8.4	Achizitorul se obligă să plătească prețul convenit în prezentul contract pentru serviciile prestate, în termen de 30 de zile de la comunicarea facturii de către Prestator.


 Art. 9. SANCŢIUNI PENTRU NEÎNDEPLINIREA CULPABILĂ A OBLIGAŢIILOR
9.1	În cazul în care, din vina sa exclusivă, Prestatorul nu reuşeşte să-şi îndeplinească obligaţiile asumate, atunci Achizitorul are dreptul de a deduce din preţul contractului, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu 0,1% din preţul contractului, pentru fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea obligaţiilor.
9.2	În cazul în care Achizitorul nu îşi onorează obligaţiile în termen de 30 de zile de la expirarea perioadei convenite, atunci acestuia îi revine obligaţia de a plăti, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu                     0,1 % din plata neefectuată, pentru fiecare zi de întârziere.
9.3	Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre Părţi, în mod culpabil şi repetat, dă dreptul Părţii lezate de a considera contractul de drept reziliat şi de a pretinde plata de daune-interese.

Art. 10.  ÎNCETAREA CONTRACTULUI. REZILIEREA CONTRACTULUI
10.1	Achizitorul îşi rezervă dreptul de a renunţa la contract, printr-o notificare scrisă adresată Prestatorului, fără nici o compensaţie, dacă acesta din urmă dă faliment, cu condiţia ca această anulare să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul la acţiune sau despăgubire pentru Prestator. în acest caz, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale a contractului.
10.2	Prezentul contract încetează de plin drept, fară a mai fi necesară intervenţia unui tribunal arbitrar sau a unei instanţe judecătoreşti, în următoarele cazuri:
a)	la data prevăzută în contract;
b)        la data intervenţiei unui act de autoritate;
c)	prin acordul Părţilor consemnat în scris;
d)	la apariţia unor circumstanţe care nu au putut fi prevăzute la data încheierii acestuia şi care conduc la modificarea clauzelor în aşa măsură încât îndeplinirea contractului ar fi contrară interesului public; acest fapt va fi notificat Prestatorului în termen de 10 zile de la momentul apariţiei unor astfel de circumstanţe sau de la momentul la care Direcţia Generală pentru Administrarea Patrimoniului Imobiliar Sector 2 a avut cunoştinţă despre astfel de circumstanţe;
e)	prin reziliere, la iniţiativa Direcţiei Generale pentru Administrarea Patrimoniului Imobiliar Sector 2, în cazul în care nu mai sunt fonduri bugetare; în acest caz Prestatorul nu va putea pretinde daune- interese;
f)	prin reziliere, la iniţiativa Direcţiei Generale pentru Administrarea Patrimoniului Imobiliar Sector 2, dacă Prestatorul nu îşi execută obligaţiile esenţiale din prezentul contract şi/sau dacă îşi încalcă vreuna din obligaţiile sale, după ce a fost avertizată printr-o notificare, că o nouă nerespectare a acestora va duce rezilierea prezentului contract.
10.3	Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligaţiilor deja scadente între Părţile contractante.
10.4	Prevederile prezentului contract nu înlătură răspunderea Părţii care în mod culpabil a cauzat încetarea contractului.

Art. 11 MODALITĂŢI DE PLATĂ 

11.1 	Achizitorul se obligă să plăteasca Prestatorului preţul convenit, pentru îndeplinirea prezentului contract de prestări servicii.
11.2 	Factura se emite în luna în curs pentru luna anterioară de prestare a serviciilor, însoțită de procesul-verbal de recepție semnat de ambele Părți. 
11.3 	Plata se va face în 30 de zile de la înregistrarea facturii fiscale în original la sediul Achizitorului.


 Art. 12 AJUSTAREA PREŢULUI CONTRACTULUI
12.1	Pentru serviciile prestate, plăţile datorate de Achizitor Prestatorului sunt cele declarate în Detaliul Achiziție directă inițiată din catalogul electronic S.E.A.P  DA28103041 - Anexa 2.
12.2	Preţul contractului NU se actualizează.

Art. 13 CESIUNEA
13.l 	În condiţiile prezentului contract, Prestatorul nu are dreptul de a transfera total sau parţial obligaţiile sale.
13.2 	Prestatorul poate cesiona dreptul de încasat aferent prestării serviciilor, către alţi operatori economici sau alte instituţii de credit, numai cu acordul prealabil al Achizitorului, exprimat în scris, sumele reprezentând contravaloarea produselor livrate, în condiţiile prevăzute de lege.
13.3 	Suma care face obiectul cesionării se achită de către Achizitor în contul indicat de cesionar, deschis la Trezoreria Statului, numai dacă Prestatorul nu are obligaţii de plată către bugetul de stat, bugetul asigurărilor sociale de stat şi bugetele fondurilor speciale, Achizitorul având obligaţia de a verifica şi de a înştiinţa Părţile cu privire la cuantumul acestor obligaţii, urmând a vira în contul concesionarului, numai diferenţa dintre suma cesionată şi suma reprezentând obligaţii către bugetele mai sus indicate.

Art. 14 FORŢA MAJORĂ
14.1	Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă.
14.2	Forţa majoră exonerează Părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează.
14.3	Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fară a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia.
14.4	Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.
14.5	Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fară ca vreuna din părţi să poată pretinde celeilalte daune- interese.


 Art. 15 SOLUŢIONAREA LITIGIILOR
15.1	Achizitorul şi Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea contractului.
15.2	Dacă, după 15 de zile de la începerea acestor tratative, Achizitorul şi Prestatorul nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze, de către instanţele competente din România.

Art. 16 LIMBA CARE GUVERNEAZĂ CONTRACTUL

16.1	Limba care guvernează contractul este limba română.


Art. 17 COMUNICĂRI

17.1	(1) Orice comunicare între Părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract trebuie să fie transmisă în scris.
	(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât şi în momentul primirii.
17.2	Comunicările între Părţi se pot face şi prin telefon, fax sau e-mail cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării.


Art. 18 PREVEDERI PRIVIND PROTECȚIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

18.1 În scopul executării contractului, fiecare Parte trebuie să prelucreze datele cu caracter personal privind angajații și/sau reprezentanții celeilalte Părți;
18.2 Părțile au luat cunoștință că, la data de 25 mai 2018, Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie 2016 al Parlamentului European și al Consiliului Uniunii Europene privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE (cunoscut sub denumirea Regulamentul General privind Protecția Datelor) (Regulamentul) a intrat în vigoare, și fac toate eforturile rezonabile pentru a se asigura că se conformează cu prevederile Regulamentului;
19.3 Atunci când prelucrează date cu caracter personal în legătură cu prezentul contract, fiecare Parte se obligă să se conformeze cu legislația aplicabilă privind protecția datelor cu caracter personal, incluzând, dar fără a se limita la, prevederile Regulamentului, legislația de punere în aplicare și deciziile pe care autoritatea de supraveghere din România (ANSPDCP) le poate emite din când în când în legătură cu acestea. 
19.4 Fiecare Parte va divulga celeilalte Părți date cu caracter personal privind angajații sau reprezentanții săi responsabili cu executarea prezentului contract. Aceste date vor consta în: datele de identificare, poziție, angajator, număr de telefon, adresa de email a angajaților/reprezentanților legali.
19.5 Pentru evitarea oricărui dubiu, Părțile iau cunoștință și convin ca fiecare Parte să determine, în mod independent, scopul/scopurile și mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal în legătură cu acest contract. Mai precis, Părțile convin prin prezenta și confirmă că nu o să acționeze  ca operatori asociați sau să fie într-o relație de tip operator-persoană împuternicită de operator, fiecare Parte acționând ca un operator de date independent pentru propria prelucrare a datelor în legătură cu prezentul contract, și niciuna dintre Părți nu acceptă vreo răspundere pentru o încălcare de către cealaltă Parte a legislației aplicabile.
19.6 În cazul în care apar circumstanțe în care oricare dintre Părți acționează ca o persoană împuternicită a celeilalte Părți, sau ca un operator asociat împreună cu cealaltă Parte în legătură cu acest contract, Părțile se obligă să încheie un acord cu caracter obligatoriu în conformitate cu prevederile din articolele 28 și 26 din Regulament, precum și cu alte prevederi legale relevante.


Art. 19. LEGEA APLICABILĂ CONTRACTULUI

19.1	(1) Contractul va fi interpretat conform legilor din România.

	Părţile au înţeles astăzi 07.06.2021, să încheie prezentul contract în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte.

ACHIZITOR,					                     PRESTATOR,
               
[bookmark: _Hlk72234825]       D.G.A.P.I. Sector 2                                                              TONKA SOLUTIONS S.R.L
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