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Proiect inregistrat si transmis la
Cahinet Secretar General al Sectarului 2
sub nr. 3026/09.07.2025

HOTARARE

pentru modificarea si completarea Hotararii Consiliului Local Sector 2 nr. 40/31.03.2020

privind implementarea proiectului "Butonul rosu-Salveaza vieti”

Consiliul Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti. ales in conditiile Legii
nr. 115/2015 pentru alegerea autoritatilor administratiei publice locale, pentru
modificarea lLegii administratiei publice locale nr. 215/2001. precum si pentru
modificarea §i completarea 1.egii nr. 393/2004 privind Statutul alesilor locali. cu
modificarile si completarile ulterioare, intrunit in sedinta . astazi.

Ludnd in considerare proiectul de hotardre initiat de Primarul Sectorului 2 al
Municipiului Bucuresti, pentru modificarea si completarea Hotararii Consiliului Local
Sector 2 nr. 40/31.03.2020 privind implementarea proiectului "Butonul rosu-Salveaza
vieti ",

Analizand:

— Referatul de aprobare nr. 3025/09.07.2025 prezentat de Primarul Sectorului 2 al
Municipiului Bucuresti:

— Raportul de specialitate nr. 102429/11.07.2025 intocmit de Directia Juridica din
cadrul aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti:

— Raportul de specialitate nr. 101770/11.07.2025 intocmit de Directia Economica
din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti:

— Raportul de specialitate nr. 87/218344/(RU)318345/08.07.2025 intocmit de catre
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 2, serviciu public de
interes local aflat sub autoritatea Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului
Bucuresti. inregistratd la Primadria Sectorului 2 cu nr. 99663/08.07.2025:

— Cererea nr. 87/114886/08.04.2025/(RU)123496/15.04.2025 formulatda de
Fundatia Crucea Alb Galbena din Romania prin care transmite o propunere de modificare
a conventiei de colaborare. respectiv cresterea numarului de beneficiari §i actualizarea
costurilor la realitatile economice prezente. in cadrul proiectului ..Butonul Rosu-Salveaza

vieti":



— Nota nr. 95858/02.07.2025 insotita de cererea cu nr. 95849/02.07.2025. a
doamnei Nitd Elena. Secretar General al Sectorului 2. de efectuare a concediului de
odih_g)Zin perioada 14.07.2025-25.07.2025 prin care deleaga unele atributii exercitate
doa;nnei Duinea Corina-losefina. Director Executiv al Directiei de Administratie Publica:

— Avizul Comisiei Juridice. Ordine si Liniste Publica, Apararea Drepturilor Omului
si Relatii Internationale din cadrul Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului
Bucuresti:

— Avizul Comisiei de Buget - Finante. Investitii. Accesarea Fondurilor Europene i
Credite Externe din cadrul Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti:

— Avizul Comisiei de Protectie Sociald, Sanatate, Familie, Minoritati, Apirarea
Drepturilor Copilului si Aplicarea Legii nr. 114/1996 din cadrul Consiliului Local al
Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti;

Avand in vedere reglementarile cuprinse in:

— Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanclor varstnice. cu modificarile
si completarile ulterioare:

— Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare:

— Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald §i a structurii
orientative de personal:

— Hotararea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 663/2019 pentru
imputernicirea expresa a Consiliului Local al Sectorului 2 de a hotdri cu privire la
asocierea cu fundatia Crucea Alb-Galbena, in vederea implementarii proiectului “Butonul
rosu-Salveaza vieti™:

— Hotararea Consiliului Local Sector 2 nr. 40/31.03.2020 privind implementarea

proiectului "Butonul rosu-Salveaza vieti™.

In temeiul art. 139 alin. (1) coroborat cu art. 166 alin. (2) lit. p) din Ordonanta de
Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si

completarile ulterioare;
In urma stabilirii rezultatului votului valabil exprimat,
HOTARASTE

Art.I (1) Se aproba modificarea si completarea Anexei nr. 1 la H.C.L. Sector 2 nr.
40/31.03.2020 privind implementarea proiectului “Butonul rosu-Salveaza vieti”. la
sectiunile "Grup tinta™ si "Costuri™.

(2) Anexa contine 1 pagina si face parte integranta din prezenta hotarare.



)

Art. Il Se imputerniceste Directorul General al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Sector 2 sa semneze Actul aditional la Conventia de
Colaborare incheiata cu Fundatia Crucea Alb Galbena pentru implementarea prevederilor

prezentei hotarari.

Art.IIl  Celelalte prevederi ale H.C.L. Sector 2 nr. 40/31.03.2020 privind

implementarea proiectului “Butonul rosu-Salveaza vieti” raiman aplicabile.

Art.lV Autoritatea executiva a Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti. Directorul
General al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 2. precum
si institutiile publice de interes local. vor asigura ducerea la indeplinire a prevederilor

prezentei hotarari.

Art.V Prezenta hotarare se publicd in Monitorul Oficial al Municipiului Bucuresti.

AVIZEAZA PENTRU LEGALITATE
SECRETAR GENERAL(AL/SECTORULUI 2,

Hotérdre nr.
Bucuresti,

Prezenta Hotardre confine un numéar de pagini, inclusiv anexa, §i a fost adoptata de Consiliul Local al Sectorului 2
al Municipiului Bucuresti in sedinfa  din data de cu respectarea prevederilor art. 140 din Ordonanfa de

Urgenta a Guvernului nr. 37.2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.



Anexa la H.C.L. Sector 2 nr. /

Modificarea si completarea Anexei nr. 1 la H.C.L. Sector 2 nr. 30/31.03.2020 privind
implementarea proiectului “"Butonul rosu-Salveaza vieti™

BUTONUL ROSU — SALVEAZA VIETI

()

Grup tinta

e |50 persoane varstnice. domiciliate pe raza Sectorului 2. fara familie si fara sprijin din
partea familiei/comunitatii, care au probleme de sanatate si care necesitd o interventie
imediata in vederea reducerii riscurilor de degradare ireversibila a starii de sanatate sau chiar
a decesului.

(s

Costuri

- Servicii de call center — 50 lei/lund/beneficiar X 150 beneficiari X 12 luni = 90 000 lei

- Vizite de monitorizare lunara - 120 lei vizitd/beneficiar X 150 beneficiari X 12 luni = 216
000 lei

- Vizite la nevoie in caz de urgenta - 160 lei/vizitd/ beneficiar X 50 vizite/lund X 12 luni= 96
000 lei

- Kit telefon mobil MaxCom Comfort MM735 Black, cu tracker GPS si bratard SOS la 320
lei (In functie de nevoie);

- Abonament Telekom - 3 eur (5.05 lei la cursul zilei) fara TVA/lund/beneficiar X 150
beneficiari X 12 luni = 27 270 lei:

- Bratara MaxCom FW735 - 145 lei (in functie de nevoie):

- Baterie CR2025 pentru bratara MaxCom FW735- 5 lei (in functie de nevoie):

- Acumulator Li-lIon, 3.7V 1400 Mah, model MM735, pentru telefonul mobil MaxCom
Comfort MM735 - 60 lei (in functie de nevoie).

fossd
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REFERAT DE APROBARE

La nivelul sectorului 2 existd un numar crescut de persoane varstnice, iar din datele furnizate de
catre ILN.S. ladatade 01.01.2024, 80.083 erau persoane cu varsta peste 65 ani, reprezentand 22.2%
din totalul locuitorilor sectorului 2.

In scopul sprijinirii acestora, a fost implementat proiectul “Butonul Rosu-Salveaza vieti”, inca din
anul 2020, proiect care a avut drept scop salvarea vietii persoanelor varstnice aflate in situatie de
dificultate prin asigurarea de servicii medicale de urgenta la domiciliu.

Dat fiind faptul ca proiectul “"Butonul Rosu-Salveaza vieti™ a venit in sprijinul unui numar mare
de beneficiari si luind in considerare evolutia economica din ultimii ani dar si cresterea numarului
de persoane varstnice care au solicitat sprijin, se impune modificarea proiectului "Butonul Rosu-
Salveaza vieti” prin actualizari in acest sens.

PROPUN

Consiliului Local Sector 2, spre analizd si actualizare a modificarilor la proiectul proiectul
“"Butonul Rosu-Salveaza vieti” derulat in parteneriat intre D.G.A.S.P.C. Sector 2 si Fundatia
Crucea Alb-Galbena din Romania, aprobat de citre Consiliul Local al Sectorului 2 prin H.C.L. nr.
40/31.03.2020, avand imputernicirea expresa prin Hotardrea Consiliului General al Municipiului
Bucuresti nr. 663/14.11.2019 si derulat ulterior in baza Conventiei de colaborare nr.
61627/04.05.2020, prelungitd cu act aditional nr. 1-5.

Pagina 1din 1
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Directia Juridica

Servigiyl Asistenta Juridica
Nr. /:fu v/ --‘T?s ;??.07.2025

RAPORT DE SPECIALITATE

Prin adresa nr. 101.760/11.07.2025, Directia Administratie Publicd Locala a
transmis Serviciului Asistentd Juridicd din cadrul aparatului de specialitate al
primarului Sectorului 2, documentatia aferentd proiectului de hotarare pentru
modificarea si completarea Hotararii Consiliului Local Sector 2 nr. 40/31.03.2020
privind implementarea proiectului ,Butonul Rogu-Salveaza viefi”, in vederea
analizarii i intoemirii, dupd caz, a raportului de specialitate, in termenul stabilit prin
rezolutia Secretarului General al Sectorului 2 (4 zi).

In vederea emiterii prezentului raport de specialitate a fost analizatd
documentatia Tnaintatd de D.G.A.S.P.C. Sector 2, inregistrata la Primédria Sectorului
2 cu nr.99663/08.07.2025, constand in:

1. Proiectul de hotdrare inregistrat cu nr. 3026/09.07.2025;

2. Referatul de aprobare nr. 3025/09.07.2025 intocmit de Primarul
Sectorului 2, dl. Rares Hopinca;

3. Raportul de specialitate emis de D.G.AS.P.C. Sector 2 nr.
87/218344/(RU)318345/08.07.2025;

4. Conventia de colaborare nr. 61627/04.05.2020 incheiata intre
D.G.A.S.P.C. Sector 2 si Fundatia Crucea Alb-Galbena;

5. Actele aditionale nr. 1-5 la Conventia de colaborare nr. 61627/04.05.2020
incheiaté intre D.G.A.S.P.C. Sector 2 si Fundatia Crucea Alb-Galbena;

6. H.C.G.M.B. nr. 663/2019 privind imputernicirea expresa a Consiliului
Local Sector 2 de a hotiri cu privire la asocierea cu Fundatia Crucea Alb-
Galbend in vederea implementarii proiectului “Butonul rosu — Salveaza
vieti”.

7. H.C.L. nr. 40/2020 privind implementarea proiectului ,Butorul rosu —
Salveazd vieti” cu Anexele aferente

Scopul proiectului il constituie salvarea vietii persoanelor varstnice aflate in
situatii de dificultate prin servicii medicale de urgenti la domiciliu. In acest sens se
propune mirirea numarului de persoane beneficiare ale programului pe fondul
cresterii numarului de persoane varstnici dar si a numarului de varstnici care se afld
in dificultate si nu beneficiazi de suport adecvat din partea familiei.



Astfel fiind, conform cadrului legal de reglementare se observa:

Pe baza H.C.G.M.B. nr. 663/2019 privind imputernicirea expresa a Consiliului
Local Sector 2 de a hotéri cu privire la asocierea cu Fundatia Crucea Alb-Galbena in
vederea implementarii proiectului “Butonul rosu — Salveaza vieti”, a fost adoptata
H.C.L. Sector 2 nr. 40/2020 prin care s-a aprobat implementarea proiectului
»Butorul rogu — Salveaza vieti”.

Proiectul s-a derulat in baza Conventiei de colaborare nr. 61627/04.05.2020,
incheiatd intre D.G.A.S.P.C. Sector 2 si Fundatia Crucea Alb-Galbena, prelungita
ulterior prin: Actul aditional nr. 1 inregistrat cu nr,. 440073/23.04.2021, Actul
aditional nr. 2 inregistrat cu nr. 8745/04.05.2022, Actul aditional nr. 3 inregistrat cu
nr. 84986/04.05.2023, Actul aditional nr. 4 inregistrat cu nr.
86/95785/(RU)95786/24.04.2024, Actul aditional nr. 5 inregistrat cu nr.
87/138214/(RU) 138215/30.04.2025.

Conform dispozitiilor art. 103”1 alin.(1) din Legea nr. 292/2011 a asistentei
sociale: (1) Serviciile de ingrijire personala se adreseazd persoanelor dependente
care, ca urmare a pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psthice sau
mintale, necesita ajutor semnificativ pentru a realiza activitatile uzuale ale vietii de
zicu zi.

Dispozitiile art. 103”3 arata ca:

(1) Ajutorul acordat pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii zilnice
priveste doud categorii de activitati:

a) activitati de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarea igienei corporale,
imbrdacare si dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea igienei eliminarilor,
transfer si mobilizare, deplasare in interior, comunicare;

b) activitati instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea hranei,
efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj si spalatorie, facilitarea deplasarii
in exterior si insotire, activitati de administrare §i gestionare a bunurilor,
acompaniere si socializare.

De asemenea, prevederile art. 103”4 dispun:

(1) Serviciile de ingrijire personalad se pot organiza §i acorda integrat cu alte
servicii, cum ar fi:

a) servicii de ingrijire medicalda,

b) servicii de reabilitare si adaptare a ambientului: mici amenajari, reparatii §i
altele asemenea;

¢) locuinta sociala adaptata pentru persoanele dependente;

d) alte servicii de recuperare/reabilitare: kinetoterapie, fizioterapie, gimnastica
medicala, terapie ocupationald, psithoterapie, psithopedagogie, logopedie, podologie
st altele asemenea.

Dispozitiile legale prezentate anterior sunt sustinute si de dispozitiile art. 8
din Legea nr. 17/2000 *** Republicatd, privind asistenta socialda a persoanelor
varstnice



(1) Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice este un serviciu
social cu sau fara personalitate juridica, finantat integral din bugetul local,
infiintat si organizat potrivit dispozitiilor prezentei legi.

(2) Serviciile comunitare asigurate persoanelor varstnice la domiciliu sunt:

a) servicii de ingrijire personala prevdzute la art. 103”1 alin. (1) si art. 103”3
alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) servicii prevdazute la art. 103”4 alin. (1) lit. b) - d) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare;

La solicitarea Fundatiei Crucea Alb - Galbend din Romania, prin adresa
inregistrata la D.G.A.S.P.C. Sector 2 nr. 87/114886/(RU)123496/15.04.2025, se
propune modificarea conventiei de colaborare prin cresterea numarului de
beneficiari si actualizarea costurilor la relatiile economice actuale, de la 100 de
beneficiari la 150 de persoane care pot beneficia.

Astfel, se solicitd modificarea la Anexa nr. 2 la H.C.L. Sector 2 nr.
40/31.31.2020, art. 2 cap. 1 — Obiectul conventiei prin cresterea numarului de
beneficiari, persoane vérstnice domiciliate pe raza sectorului 2, aflate in evidenta
D.G.A.S.P.C. Sector 2, de la 100 la 150.

La Anexa nr. 1 la H.C.L. Sector 2 nr. 40/31.31.2020 se modificd sectiunea
Costuri, acestea fiind detaliat in proiectul de hotarare pentru fiecare produs in parte.

Conform art. 166 alin.(2) lit. p) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul
Administrativ, consiliile locale sunt autorititi deliberative care contribuie la
realizarea masurilor de protectie si asistenta sociala.

Pentru toate considerentele invederate, Directia Juridica, Serviciul Asistenta
Juridica din cadrul aparatului de specialitate al primarului Sectorului 2 al
Municipiului Bucuresti constatd incadrarea in temeiul legal de reglementare in
vederea promovarii spre adoptare a prezentului proiect modificarea $i completarea
Hotararii Consiliului Local Sector 2 nr. 40/31.03.2020 privind implementarea
proiectului ,,Butonul Rosu-Salveaza vieti”.

I__)_IRECFOR EXECUTIV, SEF SERVICIU,
2l Platon Sabin Fogoras George Claudi
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Directia Economica

Nr. 101770/11.07.2025

RAPORT DE SPECIALITATE
la proiectul de hotarare pentru modificarea si completarea
Hotararii Consiliului Local Sector 2 nr. 40/31.03.2020 privind implementarea

proiectului ,,Butonul rosu - Salveaza vieti”

Avand in vedere adresa Directiei de Administratie  Publica
nr.101770/11.07.2025, referitoare la analizarea Proiectului mai sus mentionat,
Directia Economica comunica urmatoarele:

Avand in vedere fundamentarile prezentate de catre Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 2, Raportul de specialitate nr.
87/218344/318345/08.07.2025 si Fundatia Crucea Alb-Galbena din Romania,
adresa nr.400826/08.04.2025, se propune modificarea numarului beneficiarilor
proiectului ,,Butonul rosu - Salveaza vieti”, pe fondul cresterii numarului de
persoane varstnice, dar si a numarului de varstnici care se afla in dificultate si nu
beneficiaza de suport adecvat din partea familiei, de la 100 la 150 persoane si,
implicit, se actualizeaza costurile/resursele aferente proiectului.

Costurile anuale pentru implementarea proiectului sunt estimate la 466.270
lei, in crestere cu 235.870 lei, determinate de majorarea numarului de
beneficiari si cresterea preturilor, in valoare de 445.270 lei, precum si de
introducerea unor costuri noi, in functie de nevoi, in suma de 21.000 lei, pentru
inlocuirea consumabilelor dispozitivelor de teleurgenta cand acestea se
deterioreaza din culpa beneficiarului, estimate pentru un numar de 100 de
persoane. Astfel, costul mediu estimat al serviciilor pe beneficiar este de
3.108,47 lei/an, fata de 2.304 lei/an.

in conditiile aprobarii acestui proiect de catre Consiliul Local Sector 2,
Directia Economica va duce la indeplinire prevederile hotararii, in limita
creditelor bugetare aprobate si a competentelor ce ii revin.

DIRECTOR EXECUTIV,
Florentina Teodora PIRVAN
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RAPORT DE SPECIALITATE

Incepand din anul 2020, imediat dupa debutul pandemiei de Covid-19, la nivelul D.G.A.S.P.C. Sector
2 a fost implementat proiectul “"Butonul Rosu- Salveazd vieti”, proiect derulat in colaborare cu
Fundatia Crucea Alb-Glabena din Romania care a avut drept scop salvarea vietii persoanelor
virstnice aflate in situatie de dificultate prin asigurarea de servicii medicale de urgenta la
domiciliu.

Parteneriatul dintre D.G.A.S.P.C. Sector 2 si Fundatia Crucea Alb-Galbena din Romania a fost
aprobat de catre Consiliul Local al Sectorului 2 prin H.C.L. nr. 40/31.03.2020, avand imputernicirea
expresd prin Hotararea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 663/14.11.2019 si derulat
ulterior in baza Conventiei de colaborare nr. 61627/04.05.2020. Conventia de colaborare a fost
prelungitd prin urmatoarele acte aditionale: Act aditional nr. 1 inregistrat cu nr. 44073/23.04.2021,
Act aditional nr. 2 inregistrat cu nr. 8745/04.05.2022. Act aditional nr. 3 inregistrat cu nr.
84986/04.05.2023, Act aditional nr. 4 inregistrat cu nr. 86/95758/(RU)95759/24.04.2024, respectiv
Act aditional nr. 5 inregistrat cu nr. 87/138214/(RU)138215/30.04.2024.

Obiectivele proiectului "Butonul Rosu- Salveaza vieti™ au vizat:

v salvarea vietii persoanelor varstnice aflate in nevoie;

¥ prevenirea agravarii starii de sanatate si aparitia complicatiilor de natura medicala:
v’ prevenirea institutionalizérii persoanelor varstnice;

v diversificarea serviciilor oeferite de catre DGASPC Sector 2 persoanelor varstnice.

Grupul tind a fost constituit din 100 persoane varstnice domiciliate pe raza sectorului 2, fara familie
sau fara sprijin din partea familiei/comunitatii, care au probleme de sandtate si care necesitd o
interventie imediata in vederea reducerii riscului de degradare ireversibila a starii de sanitate sau
chiar a decesului.

Astfel, prin intermediul unei bratari tip ceas din silicon medical dotata cu un buton rosu de panica si
a unui telefon mobil, varstnicii au putut semnala o situatie de urgen{a prin apasarea butonului rosu.
Semnalul este transmis automat catre dispecerat (Call Center). In functie de complexitatea si
gravitatea situatiei semnalate, dispecerul initiaza un protocol medical ce va indica actiunile ce trebuie
intreprinse (ex. automedicatia, deplasarea unui asistent medical la domiciliul pacientului,
ransmiterea unei cereri pentru serviciul ambulanta, etc).

Strada Olan ne 13 (fost 11-13), Sector 2, Bucuresti
Vel: +(4021) 282.22.02; Fax: +(4021) 252.22.17
Emuail: socinl@ social2.ro
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DIRECTIA GENERALA DI AS!S’]']-ZNT.:\ SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

Supravegherea starii de sanatate a beneficiarilor s-a realizat lunar, prin vizite la domiciliul acestora,
pentru monitorizarea parametrilor functionali, verificarea echipamentelor si a medicatiei. De
asemenea, s-au efectuat vizite la nevoie, in caz de urgenta, la domiciliul acestora. Acestea s-au realizat
la solicitarea beneficiarilor, ca urmare a schimbarii starii de sanatate, a aparitiei unor defectiuni la
echipamentele folosite.

Programul "Butonul Rosu- Salveaza vieti”, urmareste cresterea duratei si calitatii vietii, raiméanerea in
locuinta proprie: pastrarea independentei si demnitatii; consolidarea sentimentului de securitate, atat
pentru acesta, cdt si pentru familie: diminuarea numdarului de zile de spitalizare. Totodata. au fost
realizate dosare electronice medico-sociale cu date personale relevante, serviciile de care beneficiaza
si contacte in caz de urgenta si s-a facilitat accesul rapid la informatii despre beneficiar, ceea ce a dus
la scurtarea timpului de si furnizarea de informatii utile echipajului Serviciului 112, acolo unde a fost
cazul.

De programul “Butonul Rosu- Salveaza vieti”, in perioada 2020-2024 au beneficiat un numar de
238 persoane care locuiesc pe raza Sectorului 2. Beneficiile Proiectului ..Butonul Rosu Salveaza
Vieti”. conform monitorizarilor raportate periodic, au vizat imbunatatirea considerabild a situatiei
beneficiarilor prin:

» cresterea calitatii vietii, in special a persoanelor singure, prin consolidarea sentimentului de
sigurantd conferit de interventia rapida (atat telefonic, cat si prin vizitele de monitorizare lunara,
vizitele de urgenta sau prezenta ambulantei, cand a fost nevoie). Nevoile beneficiarilor sunt evaluate
lunar de cétre un specialist de ingrijire, care se deplaseaza pentru vizitele lunare de monitorizare,
aprofundate, la domiciliu, unde efectueaza evaluiri medicale complete. De asemenea, se evalueaza
mediul de viata si factorii legati de siguranta si se identifica oportunitatile de satisfacere a
necesitatilor clinice. sociale sau comportamentale ale acestora (de exemplu, complianta la medicatie,
suport nutritional, schimbari de stil de viala sanatos). In caz de nevoie beneficiarii sunt vizitati la
domiciliu, suplimentar, la solicitarea acestora.

* reducerea timpului de asteptare al ambulantei — prin acces facil la informatii oferite din
dispeceratul propriu al Fundatiei Crucea Alb Galbena din Romania cétre serviciul de ambulanta. fata
de faptul cd era necesard asteptarea ca un apartinitor al beneficiarului sa sesizeze situatia de
nevoie/risc a acestuia si sa refere cazul catre serviciul de urgenta.

« posibilitatea beneficiarilor cu patologii cu risc vital de a raméane in locuinta proprie a fost
imbunatatita, atat ca urmare a sistemului de monitorizare permanentd, cit si ca urmare a vizitelor la
domiciliul acestora, efectuate de un personal cu pregatire profesionala corespunzatoare identificarii
agravarii patologiei fiecaruia.

* posibilitatea transmiterii fisei socio-medicale a beneficiarului citre Serviciul de Ambulanta.
la solicitare, si catre echipajul de urgentd prin 112, pentru optimizarea interventiei §i scurtarea
timpului de reactie, printr-un sistem performant de management al urgentelor;

« cresterea abilitatii beneficiarului de a se adapta si de a se auto-gestiona in managementul
sanatatii si a bolilor, reducerea riscului reinternarii in spital, prin imbunatatirea starii de sanatate.
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* diminuarea costurilor pentru institutionalizarea persoanelor varstnice prin supravegherea
acestora la domiciliu in modul cel mai complet si empatic cu putinta. prin utilizarea noilor tehnologii
de comunicatii disponibile pe piata. imbinate cu responsabilitate la nivel profesional si uman.
Problematica varstnicilor este privita dintr-o perspectiva complexad sociala, psihologica,
medicala/geriatrica, astfel incat sunt identificate nevoile si resursele specifice. Studiile care fac
referire la aceasta categorie de populatie urmaresc mentinerea varstnicului in mediul sau de viata, in
mediul familial, ca 0 modalitate optima de a-gi conserva capacitatile fizice si psihosociale contribuind
la mentinerea echilibrului homeo-static. Aceasta este o alternativa care implica costuri mai mici
pentru stat / comunitate, ingrijirea la domiciliu corelata cu mentinerea in mediul familial fiind de
preferat.

» asigurarea prin call-center a suportului medical permanent, 24 h din 24 h/7 zile din 7, prin
asisten{i medicali de urgenia, care au acordat urmatoarele servicii: intermediere telefonica in
domeniul teleurgentei. alertarea serviciilor nationale de urgenta, conform protocolului de urgenta
personalizat pentru fiecare abonat, informare si consiliere.

Rezultate calitative:

» Cresterea gradului de autonomie a beneficiarilor din grupul tinta.

» Cresterea numarului celor ce beneficiaza de ingrijiri atunci cand au stringentd nevoie de ele.

» Optimizarea timpului de interventie in ingrijirea la domiciliu a beneficiarilor prin implementarea
sistemului de monitorizare la distanta (telemonitorizare). in vederea cresterii calitatii vietii acestora.
» Cregterea gradului de abilitare a beneficiarilor privind serviciile de ingrijiri de recuperare -
reabilitare medicala la domiciliu.

# Cresterea gradului de cunoastere a drepturilor beneficiarilor.

Rezultate cantitative

» Pentru aproximativ un numar de 90 de beneficiari asistati lunar prin sistemul de monitorizare la
distanta (telemonitorizare) prin dispeceri medicali de urgenta 24 h din 24 h/7 zile din 7. sentimentul
de siguranta a fost simtit real.

» Pentru 85 beneficiari care au fost redirectionati catre 112, aflati la momentul redirectionarii cu
risc vital major — amenintator de viata, s-a salvat vietile acestora.

» S-au efectuat 915 vizite de urgenta. asigurate prin asistent medical (urgente fara risc vital), prin
care s-a venit in sprijinul solicitantilor.

» S-au efectuat 5400 vizite de monitorizare lunara, asigurate prin asistent medical pentru
supravegherea starii de sandtate prin monitorizarea parametrilor functionali, verificarea medicatiei
si a functionarii dispozitivului de teleasistentd, ceea ce a dus la prevenirea degradarii starii de
sanatate a acestora si redarea sentimentului de siguranta.

» S-au efectuat 980 sesiuni de consiliere telefonica, prin care s-a oferit sprijin emotional, avand in
vedere prevalenta preocuparilor beneficiarilor legate de starea de sanatate, alterarea starii
emotionale legate de singuratate si necesitatea de sprijin social, cauzata in unele situatii de lipsa
anturajului a persoanelor virstnice din program.
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Colaborarea cu Fundatia Crucea Alb-Galbena din Romania s-a desfasurat in cele mai bune conditii
si nu au fost raportate sesizari sau plangeri din partea beneficiarilor proiectului. Din potriva. feedback-
ul acestora, inregistrat periodic prin “Chestionarul de evaluare a satisfactiei beneficiarilor™ a fost
unul pozitiv, astfel ca a fost raportat un nivel crescut de multumire fata de calitatea serviciilor de
asistenta medicala, nivel crescut de cooperare, promptitudine si profesionalism.

s Prezentare Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 2
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 2, institutie aflata in subordinea
Consiliului Local Sector 2, prin prevederile Legii nr. 292/2011 asistentei sociale, precum si ale H.G.

nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile
ulterioare este institutia publicd cu personalitate juridica infiintata in subordinea Consiliului Local
Sector 2 cu scopul de a asigura. la nivelul Sectorului 2 al municipiului Bucuresti, aplicarea politicilor
sociale in domeniul protectiei copilului. familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati,
precum si altor persoane. grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala. cu rol in administrarea si
acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale.

Directia Generalda de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 2 are ca obiect de activitate
acordarea de asisten{a sociala si servicii sociale pentru prevenirea, limitarea sau inldturarea efectelor
temporare ori permanente ale situatiilor de dificultate in care se afla persoanele defavorizate si
vulnerabile, care din cauza unor motive de natura economica, psihica sau sociala nu au posibilitatea
sd 1si asigure nevoile sociale necesare asigurdrii nivelului minim de trai, si care pot genera
marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei, familiei, grupurilor ori comunititilor.

Sistemul serviciilor de asisten{d sociala are drept obiectiv mentinerea, refacerea si dezvoltarea
capacitatilor individualce pentru depasirca unci situatii de nevoie, cronice sau de urgentd, in cazul in
care persoana sau familia este incapabila singura sa o solutioneze. Serviciile sociale sunt acordate
persoanelor defavorizate aflate in dificultate, §i care din cauza unor motive de naturd economici,
fizica, psihica sau sociald, nu au posibilitatea sa isi asigure un nivel minim de trai.

s Context national si local:

Traim intr-o lume in care longevitatea este un semn al civilizatiei avansate iar imbitranirea
demografica reprezinta una dintre principalele caracteristici ale societdfii moderne cu consecinfe
economice, sociale si culturale inca prea putin anticipate, analizate si integrate sistemului de reflectie
sociologica, antropologica, psihologica, economica si culturala in general.

Imbatranirea populatiei reprezinti o tendinta globald majora care afecteaza, in ritmuri i la niveluri
diferite, toate statele. Potrivit estimarilor Organizatiei Natiunilor Unite, un aspect particular al
imbatranirii este reprezentat de cresterea numarului persoanelor care ating varste inaintate in
interiorul segmentului de populatie varstnica, cresterea cea mai consistenta se refera la populatia cu
varste de 80 de ani si mai mult. Odata cu inaintarea in varsta apar si o serie de modificari de natura
biologica. sociala. economica care isi lasa amprenta asupra vietii varstnicului, cum ar fi: afectiunile
Strada Olari ne.15 (fost 11-13), Sector 2, Bucuresti
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

medicale cauzate de imbatranirea organismului, pensionarea. restrangerea cercului social. decesul
partenerului de viata, etc.

Un efect al acestor modificari este reprezentat de singurdtatea virstnicilor. Singuritatea are un efect
nefast asupra sdnitatii in aceeasi masurd ca fumatul, obezitatea sau poluarea mediului. In cartea
“Secolul singuratatii™ autoarea subliniaza ca singuratatea nu mai este doar o chestiune personald. ci
reprezinta "atdt o stare internd, cat si una existentiala - personald, sociald, economica, politica".
Studiile efectuate de-a lungul anilor au ardtat legatura existentd intre sentimentul de singuratate si
starea de sanatate, care in cazul persoanelor virstnice poate duce la o deteriorarea sanatatii fizice,
mentale $i emotionale. Singuratatea creste riscul de moarte prematura si de a dezvolta boli cardiace,
precum si dificultati in a mentine un stil de viafd autonom. Infrastructura sociala in care individul isi
desfasoara viata, comunitatea, mediul de trai dar si programele sociale, normele culturale, politicile
economice, toate sunt interconectate si reprezintd un aspect important in elaborarea politicilor de

sandtate publica.

Viata independenta si libertatea de a trai cat mai mult timp posibil in propriul domiciliu ar trebui sa
fie o aspiratie i un obiectiv accesibil tuturor cetitenilor. Pana in prezent, ingrijirea instituionalizata
a fost adesea o regula in anumite state si este inca foarte raspandita in intreaga Uniune Europeana. Cu
loate acestea, a inceput sd se manifeste o tendin{d de a acorda ingrijirea local, la nevoie, cu sprijinul
serviciilor de stat, si cu sprijinul personalului medical si al asistentilor sociali. Astfel, ar trebui
conturat un viitor al serviciilor de ingrijire care sa tina cont de cele mai bune modalitati de a-i sustine
pe varstnici sa raména in casele lor cat mai mult timp posibil.

In Romania, la data de 01.01.2021, persoanele in varsta de 65 de ani si peste, erau in numar de
3.707.080 reprezentand 19.3% din populatia rezidenta a {arii (19.186.201 ), iar potrivit estimarilor
I.N.S. numarul persoanelor vérstnice va creste cu 10% péna in anul 2030.

La nivelul sectorului 2, la data de 01.01.2024, se gasea una dintre cele mai numeroase populatii de
persoane varstnice. dupd sectorul 3. Astfel. conform statisticii LN.S. in sectorul 2 sunt inregistrate
80.083 persoane cu varsta peste 65 ani, reprezentand 19.3% din totalul de 415.544 persoane cu varsta
peste 65 ani din Bucuresti si 22.2% raportat la populatia sectorului 2 (359.968). Mai mult, din totalul
populatiei vastnice din sectorul 2, persoanele in virsta de 85 ani si peste reprezinta 12.7% (10.147).

Specialistii in asistenta i ingrijirea persoanelor varstnice sunt de parere ca, un procent de aproximativ
6 -7% din totalul persoanelor varstnice, necesita servicii de ingrijire la domiciliu, ceea ce inseamna
ca, raportat la populatia varstnica a Sectorului 2, serviciile de ingrijire sau asistenta la domiciliu ar
trebui sa cuprindd un numdr de aproximativ 5.000 de persoane.

Serviciile de ingrijire acordate la domiciliul persoanelor vérstnice reprezintd o metoda mai accesibila
financiar decat ingrijirea in sistem institutionalizat care este preferatd de persoanele in varsta, acestea
avand posibilitatea de a primi ingrijirile de care au nevoie in confortul propriei locuinte. In acest mod
se reduce institutionalizarea persoanelor varstnice §i se contribuie la imbunatatirii calitatii vietii
acestora.
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O situatie aparte o reprezinta categoria persoanelor varstnice singure, mai exact a varstnicilor care nu
mai au rude sau care au rude in viata dar nu mai pastreaza legatura cu persoana varstnica. Neavand
persoane apropiate la care sa apeleze la nevoie si care s le supravegheze starea de sandtate, acestea
sunt supuse riscului vital atat din cauza singuratatii cat $i din cauza problemelor medicale care se
agraveaza.

Odata cu progresul tehnologiei actuale si cu provocarile aduse de pandemia de Covid-19. au fost
incurajate initiativele care constau in monitorizarea starii de sandtate prin teleasistentd. Mai mult,
definitia teleasistentei sociale a fost introdusa in Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociald. cu
modificarile si completérile ulterioare a fost introdusa ca fiind "modalitatea de acordare a asistenfei
sociale prin folosirea oricdrui dispozitiv electronic de tip telefon, calculator, tableta, smartphone sau
in format electronic de tip internet, text, video s§i e-mail sau prin orice alt mijloc electronic de
comunicare ",

<> Legislatia care sustine proiectul:

La nivel national, serviciile comunitare acordate persoanelor varstnice sunt reglementate de
urmatoarele acte normative:

v' Legea nr. 17 /2000 privind asistenfa sociald a persoanelor varstnice, cu modificarile si
completarile ulterioare:

Potrivit prevederilor art. 8 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta persoanelor varstnice, serviciile
comunitare asigurate persoanelor varstnice la domiciliu sunt urmatoarele:

a) servicii de ingrijire personala prevazute la art. 103”1 alin. (1) si art. 10373 alin. (1) din Legea
nr. 292/2011. cu modificarile si completarile ulteriare:

ART. 10371

(1) Serviciile de ingrijire personala se adreseaza persoanelor dependente care, ca urmare a pierderii
autonomiei functionale din cauze fizice, psihice sau mintale, necesitd ajutor semnificativ pentru a
realiza activitatile uzuale ale vietii de zi cu zi.

ART. 103”3

(1) Ajutorul acordat pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii zilnice priveste doud categorii
de activitati:

a) activitali de baza ale vietii zilnice. in principal: asigurarea igienei corporale, imbracare si
dezbracare. hranire si hidratare, asigurarea igienei eliminarilor, transfer si mobilizare, deplasare in
interior, comunicare;

b) activitafi instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea hranei, efectuarea de cumparaturi,
activitafi de menaj si spalatorie, facilitarea deplasarii in exterior si insotire, activita{i de administrare
si gestionare a bunurilor. acompaniere §i socializare.

b) servicii prevazute la art. 1034 alin. (1) lit. b)-d) din Legea nr. 292/2011. cu modificarile si
completarile ulteriare:

ART. 10374

(1) Serviciile de ingrijire personala se pot organiza si acorda integrat cu alte servicii, cum ar fi:
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b) servicii de reabilitare §i adaptare a ambientului: mici amenajdari. reparatii §i altele asemenea:

¢) locuinta sociala adaptata pentru persoanele dependente:

d) alte servicii de recuperare/reabilitare: kinetoterapie, fizioterapie, gimnastica medicala, terapie
ocupationala, psihoterapie, psihopedagogie, logopedie, podologie si altele asemenea.

¢) servicii medicale, sub forma consultatiilor si ingrijirilor medicale la domiciliu sau in
institutii de sanatate, consultatii si ingrijiri stomatologice, administrarea de medicamente,
acordarea de materiale sanitare si de dispozitive medicale.

v Legeanr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

% Detalierea costurilor Proiectului ”"Butonul Rosu- Salveaza vieti”

Costurile estimate pentru implementarea proiectului "Butonul Rosu- Salveaza vieti”, aprobate prin
Hotararea Consililui Local al Sectorului 2 nr. 40/31.03.2020 au fost:

- servicii de call center — 25 lei/ lund/ beneficiar X 100 beneficiari X 12 luni= 30.000 lei:

- vizite de monitorizare lunara— 70 lei/ vizita/ beneficiar X 100 beneficiari X 12 luni= 84.000 lei;

- vizite la nevoie in caz de urgenta— 80 lei/ vizitd/ beneficiar X50 vizite/ luna X 12 luni= 48.000 lei.
- costul kit-urilor "Butonul Rosu™. respectiv 100 buc. X 684 lei=68400 lei.

Costul total al proiectului, pentru 12 luni, a fost estimat la 230.400 lei/an.

Pe toata perioada de derulare a conventiei. toate costurile consumabilelor dispozitivelor de teleurgenta
au fost suportate din bugetul Fundatiei Crucea Alb-Galbena din Romania.

Costurile realizate pe durata colabordrii au variat de la o luna la alta in functie de numarul lunar al
beneficiarilor, numarul vizitelor de monitorizare, respectiv al solicitarilor pentru vizitele de urgenta.
Fata de costul estimat anual, in valoare de 230.400 lei/an, s-a cheltuit mai putin si costul a fost mult
mai mic decat cel estimat initial. asa cum reiese din situatia prezentata mai jos.

Beneficiari call Vizite de Vizite de
center monitorizare urgenta Costuri
2020 96.547,42
predare
mai telefoane 2.640.41
iunie 100 89 2 13.213.85
iulie 97 84 4 12.961.60
august 96 87 3 13.123.30
septembrie 99 88 4 13.348.40
octombrie 96 84 6 13.153.50
noiembrie 97 95 5 14.053.18
decembrie 97 95 5 14.053.18
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2021 167.419,87
ianuarie 95 89 12 14.081.41
februarie 98 89 3 13.487.67
martie 98 92 T 14.108,30
aprilie 99 88 8 13.933,30
mai 98 95 3 13.753,51
iunie 95 91 9 14.151.46
iulie 95 92 11 14.172.33
august 96 90 12 14.092.07
septembrie 97 91 12 14.181.91
octombrie 98 90 4 13.481,12
noiembrie 95 88 10 13.841.14
decembrie 95 84 18 14.135.65

2022 57.471,85
ianuarie 89 82 23 14.263.07
februarie 93 89 9 13.667.04
martie 96 91 17 14.498.49
aprilie 100 95 19 15.043,25
mai 100 96 9 14.312,06
iunie 96 94 14 11.248.67
iulie 96 93 18 12.189.86
august 93 88 9 11.020,37
septembrie 96 90 14 11.525,18
octombrie 95 87 14 11.360.48
noiembrie 95 87 21 11.930,00
decembrie 90 85 16 11.270,95
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2023 46.565,91
ianuarie 89 83 23 11.655.43
februarie 94 88 18 11.737,38
martie 91 88 21 11.908.33
aprilie 89 83 18 11.264,77
mai 94 93 27 12.821.66
iunie 95 90 20 12.074,29
iulie 94 84 25 12.028.09
august 96 86 17 11.582.85
septembrie 92 86 15 11.324.04
octombrie 95 86 18 11.640.23
noiembrie 78 71 14 9.845,23
decembrie 84 77 14 10.417.61

2024 42.925,16
ianuarie 82 78 21 10.998.80
februarie 81 79 14 10.482.61
martie 82 77 24 11.164.98
aprilie 78 76 15 10.278,77
mai 80 78 14 10.444.73
iunie 81 78 15 10.492.61
iulie 77 74 15 10.113.81
august 80 76 11 10.007.61
septembrie 79 78 9 9.963.80
octombrie 79 74 13 10.002.61
noiembrie 79 71 9 9.473.61
decembrie 76 72 15 9.947.61
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2025 37.661,37
ianuarie 75 72 7 9.282.61
februarie 73 68 5 8.792.61
martie 72 68 9 9.088.80
aprilie 69 69 26 10.497.35
mai 100 100 50 15.314.75

Prin adresa inregistrata la D.G.A.S.P.C. Sector 2 cu nr. 87/114886/(RU)123496/15.04.2025,
Fundatia Crucea Alb-Galbena din Romania propune modificarea conventiei de colaborare,
prin cresterea numirului de beneficiari si actualizarea costurilor la realititile economice de
astazi.

Totodata, incepand din luna aprilie 2025, D.G.A.S.P.C. Sector 2 deruleaza o serie de actiuni de
screening desfasurate saptamanal, in comunititile parohiale de pe raza sectorului, cu scopul de a
veni in sprijinul populatiei varstnice a Sectorului 2. Cu aceasta ocazie. persoanele varstnice interesate
au beneficiat pe langa monitorizarea parametrilor medicali (monitorizarea tensiunii arteriale,
masurarea saturatiei de oxigen si a pulsului, masurarea indicelui glicemic) si de consiliere cu privire
la serviciile si beneficiile pe care le pot accesa prin intermediul Serviciului Ambulanta Sociala.
respectiv Serviciilor Integrate de Asistenta Sociala zonale.

Urmare actiunilor de screening si consiliere derulate in comunitate au fost identificate numeroase
persoane vdrstnice care corespundeau criteriilor de eligibilitate privind accesarea programului
“"Butonul Rosu- Salveaza vieti”. Totodata, s-a constatat ca nevoia varstnicilor din comunitate in raport
cu serviciile oferite de programul “Butonul Rosu- Salveaza vieti” este mult mai mare decat a fost
estimata initial.

Avand in vedere cele prezentate mei sus, respectiv identificarea in comunitate a unui numar ridicat
de persoane varstnice, fara familie sau fara sprijin din partea familiei, cu probleme de sanatate care
necesitd monitorizare si interventie pentru reducerea riscului de degradare a starii de sanatate, se
considera necesara extinderea programului "Butonul Rosu- Salveaza vieti” de la 100 beneficiari,
la 150 beneficiari.

Astfel, se propune modificarea art. 2, cap.l — Obiectul conventiei prin cresterea numarului de
beneficiari, persoane varstnice domiciliate pe raza sectorului 2, aflate in evidenta DGASPC Sector 2,
de la 100 la 150. Modificarea apare pe fondul cresterii numarului de persoane varstnice dar si a
numairului de varstnici care se afla in dificultate si nu beneficiaza de suport adecvat din partea familiei.

Mai mult. avand in vedere evolutiile economice din ultimii ani si cresterea semnificativa si constanta
a costurilor pentru toate bunurile si serviciile, inclusiv combustibil, materii prime si servicii conexe,
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

se propune spre modificare art. 8, Cap. 4 — Costuri si/sau resurse. prin actualizarea preturilor stabilite
in anul 2020, astfel:

- servicii de call center — 50 lei/ lund/ beneficiar x 150 beneficiari x 12 luni = 90.000 lei;
- vizite de monitorizare lunarda — 120 lei/ vizita/ beneficiar x 150 beneficiari x 12 luni=216.000;
- vizite lanevoie in caz de urgentda— 160 lei/ vizitda/ beneficiar x 50 vizite/luna x 12 luni = 96.000;
- kit* telefon mobil MaxCom Comfort MM735 Black. cu tracker GPS si bratara SOS — 320 lei
x 50 beneficiari = 16.000 lei;
- abonament Telekom — 3 eur fara TV A/luna/beneficiar. aproximativ 15,15 lei (1 eur = 5.05 lei
curs BNR) x 150 beneficiari x 12 luni = 27.270 lei
Totodata, se propune introducerea in proiect a costurilor pentru inlocuirea consumabilelor
dispozitivelor de teleurgenta, atunci cind se deterioreaza:

- Bratara MaxCom FW735 — 145 lei;
- Baterie CR202S5 pentru bratara MaxCom FW735 -5 lei;
- Acumulator Li-lon, 3.7V 1400 Mah. model MM735, pentru telefonul mobil MaxCom Confort
MM735 - 60 lei.
Cost total aproximativ pentru inlocuirea dispozitivelor vechi. respectiv 100 kit-uri = 21.000 lei

Bugetul estimat pentru 150 beneficiari ar urma sa fie majorat de la 230.400 lei/an la 466.270 lei/an
(445.270 lei + costuri suplimentare (daca este cazul) 21.000 lei). conform calculelor de mai jos:

Astfel, costul estimat al serviciilor pentru fiecare beneficiar ar fi de 3.108,47 lei/an, fata de 2.304,00
lei/an.

Subliniem faptul ca noul buget este corespunzitor cresterii numarului de beneficiari ca urmare a
nevoilor identificate in comunitate. Precizim faptul c¢a orice serviciu furnizat la domiciliu
beneficiarului este. in primul rand. dezirabil din perspectiva acestuia, dar si mult mai ieftin decat
serviciile de tip rezidential.

Prin implementarea proiectului "Butonul Rosu- Salveaza vieti” inca de la inceputul perioadei de
pandemie Covid-19, D.G.A.S.P.C. Sector 2 a aratat faptul ca are capacitatea de a anticipa si de a
raspunde prompt nevoilor varstnicilor din sectorul 2.

Programul ..Butonul Rosu Salveaza Vieti” se distinge prin caracterul inovator si integrat, fiind
singurul sistem functional din Romania care combina tehnologia de teleasistentd cu interventia
sociald si medicala personalizata. adresandu-se persoanelor varstnice aflate in risc.

Spre deosebire de alte initiative punctuale, acest program:
v/ asigurd monitorizarea continua (24/7) a beneficiarilor printr-un dispecerat specializat;

v' permite transmiterea unei alerte imediate printr-un dispozitiv portabil de citre persoana aflata
in dificultate:

v garanteazi, atunci cind este necesar. interventia echipelor mobile la domiciliul beneficiarului;

ofera sprijin social si emotional constant, reducdnd izolarea si riscul de agravare a starii de
sanatate. Acest ultim aspect confera programului un caracter distinctiv, deoarece nu se
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DIRECTIA GENERALA DI ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

limiteaza la interventii de urgenta prin intermediul sistemului de teleasistenta, ci

ass

continui ingrijirea prin evaluiri medicale directe, la domiciliul beneficiarilor.

Abordarea integrata a serviciilor — care combina monitorizarea permanenta prin sistemul de alerta si
interventia medicala directa — este esentiala pentru persoanele varstnice vulnerabile, fara apartinatori,
aflate in risc crescut de agravare a starii de sandtate sau de izolare sociala. Astfel, programul
adreseaza nu doar urgenta medicala, ci si preventia si monitorizarea continui, ceea ce il face
unic pe piata serviciilor sociale si medicale pentru varstnici.

Printre beneficiile importante ale programului amintim:
v" incorporarea unui model comunitar integrat de ingrijire la domiciliu;
v alinierea la noul concept de servicii sociomedicale integrate prin utilizarea tehnologiilor
asistive:
v' integrarea si utilizarea tehnologiei TIC in ingrijirea la domiciliu;
v' cresterea calitatii serviciilor oferite prin includerea de elemente esentiale in sprijinirea
mentinerii independentei si demnitatii persoanelor varstnice si evitarea institutionalizarii.

Precizam ca, din consultarile de piata efectuate a reiesit ca Fundatia Crucea Alb-Galbena din Romania
detine o experientd de peste 26 de ani in realizarea vizitelor de monitorizare lunara la domiciliu,
precum si a interventiilor de urgentd, in sprijinul persoanelor varstnice. Acest lucru este posibil
datorita:

v" echipelor multidisciplinare formate din asistenti medicali, asistenti sociali, medici,
kinetoterapeuti, dispeceri si personal de sprijin instruit;

v" detinerii protocolului de interventie rapida, testat si optimizat in peste 26 ani de activitate
continua;

v' existentei unei retele logistice dedicate, care permite deplasarea eficienta la domiciliul
beneficiarilor din Sectorul 2;

v" experientei de lucru cu persoane aflate in situatii complexe, inclusiv cele fara sustinere
familiala sau cu patologii multiple.

Avand in vedere cele prezentate mai sus si luand in considerare normele legale in vigoare, va inaintim
proiectul de hotarare privind modificarea H.C.L. Sector 2 nr. 40/31.03.2020 privind aprobarea
proiectului "Butonul Rosu- Salveaza vieti” dupa cum urmeaza:

1. modificarea proiectului “"Butonul Rosu - Salveazi vieti” prin actualizarea numarului de
beneficiari prevazuti la grupul tinta de la 100 persoane varstnice la 150 persoane varstnice:

%]

modificarea costurilor de implementare a proiectului, actualizarea serviciilor si introducerea
costurilor pentru inlocuirea consumabilelor dispozitivelor de teleurgenta. atunci cind se
deterioreaza, dupa cum urmeaza:

- servicii de call center — de la 25 lei/luna la 50 lei/ lund/ beneficiar;

- vizite de monitorizare lunara — de la 70 lei/luna la 120 lei/ vizitd/ beneficiar;
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

- vizite la nevoie in caz de urgenta — de la 80 lei/luna la 160 lei/ vizita/ beneficiar:

- kit telefon mobil MaxCom Comfort MM735 Black, cu tracker GPS si bratara SOS)- 320
lei:

- abonament Telekom — 3 eur fara TVA/luna/beneficiar.

- Bratara MaxCom FW735 — 145 lei:

- Baterie CR2025 pentru bratara MaxCom FW735 — 5 lei:

- Acumulator Li-lon, 3.7V 1400 Mah, model MM735, pentru telefonul mobil MaxCom
Confort MM735 — 60 lei.
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In baza conventiei de colaborare nr. 61627/04.05.2020 derulata intre Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 2 si Fundatia Crucca Alb-Galbena Romania este
implementat proiectul . .Butonul Rosu- Salveaza vieti™ (aprobat prin H.C.L. nr. 40/31.03.2020) in
vederea salvirii vietii pentru 100 de persoane varstnice aflate in situatie de dificultate. domiciliate pe
raza sectorului 2. Aceasta conventie a fost prelungitd cu Act aditional nr. 1. din data de 04.05.2021,
Act aditional nr. 2. din data de 29.04.2022, Act aditional nr. 3, din 04.05.2023 si Act aditional nr. 4,

din 24.04.2024.

Propunem modificarea art. 2. cap. | — Obiectul conventiei prin ajustarea numarului de
persoane vérstnice. domiciliate pe raza Sectorului 2, aflate in evidentele D.G.A.S.P.C. Sector 2, de la
100 Ia 200, determinatd de cresterea numarului de varstnici in dificultate domiciliati in Sectorul 2,
care se confrumtd cu situatii de vulnerabilitate crescuta si care nu beneficiaza de suport adecvat din
partea familiei sau comunititii. In contextul in care populatia de vérstnici din sector este in continui
crestere, consideram ca extinderea programului va rispunde mai bine nevoilor neprevazute ale
acestei categorii de persoanc.

Aviand in vedere evolutiile economice §i cresterea semnificativa si constantd a costurilor in
ultimii ani, pentru toate bunurile §i serviciile. inclusiv combustibil, materii prime si servicii conexe,
propunem spre modificare Art. 8. Cap,.,h'— Costuri si/sau resurse prin actualizarea preturilor stabilite
in anul 2020, astfel: .

- Servicii call-center - 50 lei/luna/beneficiar

- Vizite de monitorizare - 120 lei/luna/beneficiar

- Vizite de urgenta - 160 lei/luna/beneficiar

- Kit telefon mobil MaxCom Comfort MM7335 Black, cu tracker GPS si bridtara SOS - 320

lei

- Abonament Telekom - 3 eur fara TVA/luna/beneficiar

i

Totodata, propunem introducerea in proiect a costurilor pentru inlocuirea consumabilelor
dispozitivelor de teleurgenta cind acestea se deterioreaza din culpa beneficiarului:

- Bratarda MaxCom FW735 — 145 lei

- baterie CR2025 pentru britara MaxCom FW735 -5 lei

- acumulator Li-lon. 3,7V 1400 mAh, model MM735 pentru telefonul mobil MaxCom

Comfort MM733 — 60 lei /
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