
ROMÂNIA 
Municipiul Bucureşti 

Consiliul Local Sector 2 
www.ps2 .ro - Strada Chiristigiilor nr. 11-13, Tel : •(4021) 209.60 .00 Fax : +(4021) 209 .62.82 

Proiect transmis şi înregistrat la 
Cabinet Secretar General al Sectorului 2 

sub nr. 3812126.08.2025 

HOTĂRÂRE 

privind aprobarea documentaţiei tehnico-economice, faza Studiu de Fezabilitate - SF, 

a indicatorilor tehnico-economici si a devizului general, p entru obiectivul de investitii 

„ Valorificarea avantajelor digitalizării în beneficiul cetaţenilor Sectorului 2 " 

Consiliul Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucureşti , ales în condiţiile Legii nr. 

115/2015 pentru alegerea autorităţilor administraţiei publice locale, pentru modificarea 

Legii administraţiei publice locale nr. 215/2001 , precum şi pentru modificarea ş1 

completarea Legii nr. 393/2004 privind Statutul aleşilor locali, cu modificările ş1 

completările ulterioare, întrunit în şedinţă ______ , astăzi , _____ _ 

Luând în considerare proiectul de hotărâre iniţiat de Primarul Sectorului 2, 

privind aprobarea documentaţiei tehnico-economice, faza Studiu de Fezabilitate - SF, a 

indicatorilor tehnico-economici si a devizului general, pentru obiectivul de investitii 

„ Valorificarea avantajelor digitalizării în beneficiul cetaţenilor Sectorului 2 ". 

Analizând: 

- Referatul de aprobare nr.3811/ 26.08.2025 prezentat de Primarul Sectorului 2 al 

Municipiului Bucureşti ; 

- Raportul de specialitate nr.125349/ 22.08.2025 întocmit de Direcţia Generală 

Tehnică, Compartimentul Documentaţii Tehnice, din cadrul aparatului de specialitate al 

Primarului Sectorului 2 al Municipiului Bucureşti ; 

- Raportul de specialitate nr.140823 / 17 .09 .2025 întocmit de Direcţia Transparenţă 

Instituţională, din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 2 al 

Municipiului Bucureşti ; 



t)' 

_ ?6~ - Raportul de specialitate nr.141163/ 18.09.2025 întocmit de Direcţia Generală de 

1'~~01 · e Locală , din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 2 al 

'( unicipiului Bucureşti ; 
- Avizul favorabil nr. 51/ 05.09.2025 emis de Comisia Tehnico- Economică a 

Sectorului 2 al Municipiului Bucureşti constituită prin Dispoziţia Primarului Sectorului 2 

nr. 2859/ 02.07.2025 ; 

- Avizul Comisiei de Buget - Finanţe , Investiţii , Accesarea Fondurilor Europene ş i 

Credite Externe din cadrul Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucureşti ; 

- Avizul Comisiei de Urbanism, Lucrări Publice şi Amenajarea Teritoriului din 

cadrul Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucureşti; 

- Avizul Comisiei pentru Ecologie, Spaţii verzi şi Protecţia Animalelor din cadrul 

Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucureşti ; 

Având în vedere reglementările cuprinse în: 

- Legea nr. 273/29.06.2006 art. 44 alin (I) cu privire la finanţele publice locale cu 

modificările şi completările ulterioare; 

- Legea nr. 242/2022 privind schimbul de date între sisteme informatice şi crearea 

Platformei naţionale de interoperabilitate; 

- Legea nr. 58/2023 privind securitatea şi apărarea cibernetică a României; 

- Hotărâre de Guvern nr. 907/29.11.2016 privind etapele de elaborare şi conţinutul-

cadru al documentaţiilor tehnico-economice aferente obiectivelor/proiectelor de investiţii 

finanţate din fonduri publice, cu modificările şi completările ulterioare; 

- Hotărâre de Guvern nr. 908/2017 privind aprobarea Cadrului Naţional de 

Interoperabilitate; 

- Hotărâre de Guvern nr. 1116116.11.2023 pentru modificarea şi completarea 

Hotărârii Guvernului nr. 90712016 privind etapele de elaborare şi conţinutul-cadru al 

documentaţiilor tehnico-economice aferente obiectivelor/proiectelor de investiţii 

finanţate din fonduri publice; 

- Hotărâre de Guvern nr. 112/2023 privind aprobarea Ghidului de guvernanţă a 

platformei de cloud guvernamental 

- Ordonanţa de Guvern nr. 89/2022 privind înfiinţarea, administrarea şi dezvoltarea 

infrastructurilor şi serviciilor informatice de tip cloud utilizate de autorităţile şi instituţiile 

publice; 

- Ordonanţa de Guvern nr. 112/2018 privind accesibilitatea site-urilor web şi a 

aplicaţiilor mobile ale organismelor din sectorul public, pentru a permite ca site-urile web 

şi aplicaţiile mobile respective să fie accesibile utilizatorilor, în special persoanelor cu 

dizabilităţi , minim îndeplinirea nivelului de conformitate AA. 

În temeiul art. 139 alin. (1) coroborat cu art. 166 alin. (2) lit. k)) precum şi alin. (4) 

din Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului nr. 5712019 privind Codul administrativ, cu 

modificările şi completările ulterioare,-



În urma stabilirii rezultatului votului valabil exprimat, 

HOTĂRĂŞTE 

Art.I. Se aprobă Studiu de Fezabilitate - S.F, pentru obiectivul de investiţii 

„ Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul cetatenilor Sectorului 2", conform 

anexei 1 ce conţine 271 pagini şi face parte integrantă din prezenta hotărâre . 

Art.2. Se aprobă indicatorii tehnico- economici, faza Studiu de Fezabilitate - S.F, 

aferenţi obiectivului de investiţii „ Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul 

cetatenilor Sectorului 2", conform anexelor 2 si 3 ce conţin 5 pagini şi fac parte 

integrantă din prezenta hotărâre . 

Art.3. Se aprobă devizul general , faza Studiu de Fezabilitate - S.F ., aferenţi 

obiectivului de investiţii „ Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul cetatenilor 

Sectorului 2" , conform anexei 4 ce conţine 3 pagini şi fac parte integrantă din prezenta 

hotărâre. 

Art.4. Primarul Sectorului 2 al Municipiului Bucureşti şi direcţiile de resort din 

cadrul aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 2 vor asigura ducerea la 

îndeplinire a prevederilor prezentei hotărâri. 

Art.5. Prezenta hotărâre se publică integral în Monitorul Oficial al Municipiului 

Bucureşti . 

A VIZEAZĂ PENTRU LEGALITATE 
SECRETAR GENE AL SECTORULUI 2, 

NIŢĂ 

Hotărâre nr. 

Bucureşti, _____ _ 

Prezenta Hotărâre conţine un număr de ... pagini. inclusiv anexe. şi a/ost adoptată de Consiliul l ocal al Sectorului 2 al 
Municipiului Bucureşti în şedinfa din data de cu respectarea prevederi/or art. 140 din Ordonanfa de 
Urgenfă a Guvernului nr. 5712019 privind Codul administrativ, cu modificările şi completările ulterioare. 
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STUDIU DE FEZABILITATE 

PENTRU OBIECTIVUL DE INVESTIŢII: 

VALORIFICAREA AVANTAJELOR DIGITALIZĂRII ÎN BENEFICIUL 

CETAŢENILOR SECTORUL UI 2 

TLAT~ spre neschirn!Jare 
~_ECRETAR GENERAL 
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Cuprins 

l\:FORf\lAŢII GENERALE PRIVIND PROIECTUL TIC 

1.1 . Denumirea proiectului TIC 

1.2. Ordonator principal de credite Ordonator principal de credite delegate 

I 3 Ordonator de credite secundar 

I -I. Beneficiarul proiectului TIC 

1.5. Elaboratorul studiului de te1abilitate 6 

.., SITUAŢIA EXISTENTA ŞI NECESITATE;\ RL\LIZARII PROIECTULlr[ TIC 7 

2. I. Conc!Luiile studiului de prefe1abilitate 7 

2.2. Prel'.entarea conte'<.tuiui: 7 

2.3. AnaluG situaţiei existente ş1 identificarea deficienţelor 26 

2.4. Anali/a cererii de bunun şi sen ic ii, inclusiv progno;e pe termen mediu şi lung 
privind evoluţia cererii, in scopul justificării necesităţii proiectului TIC 45 

2 5 Obiective preconi1ate a fi atinse prin re:di1area proiectului 55 

3. IDE\!TIFICAREA, PROPU\!EREA ŞI PREZE01TAREA DE SCEl\ARll OPŢ!U>II 
TEHNICO-ECONOMICE PENTRU REALIZAREA PROIECTULUI 60 

3.1. Descrierea din punct de\ edere tehnic şi tehnologic. după cai. la ni\elul unor linii 
generale ale proiectului tehnic 75 

3.2. Costurile estimative ale proiectului XX 

3 3. Studii de specialitate. după cai. şi. dacă sunt dispornbile în etapa de elaborare a 
studiului ele fe1abilitate: 1)7 

3.-t. Grafice orientative de reali1are a cheltuielilor cu implementarea proiectului. dacă 
sunt aplicabile în această etapă a proiectului TIC 99 

4. A'.\JALIZA FIECĂRULFIECAREI SCENARIU OPŢILNI TEH\:ICO-ECONOl'v!IC(E) 
PROPUSIEl 99 

-t I Pre1enlarea cadrului de anali1ă. inclusiv specificarea perioadei de referinţă şi 
pre;entarea scenariului de referinţă 99 

4.2. Situaţia utilităţilor şi anali1a de consum, dacă sunt aplicabile in această etapă de 
elaborare a studiului de fe1abi litate: I O I 

-t .3. Sustenabilitatea reali1ării proiectului TIC 104 

4.4. Anal1;,a financiară I 09 

-t 5 Anali1a economică 116 

-t 6. Anali7a de riscuri. măsuri de prevenire1diminuare a riscurilor in măsura in care sunt 
aplicabile in această etapă a reali1ăni proiectului TIC 117 

5. SCE\JARJULOPŢIU1'1EA TEH\JICO-ECO'-JOMIC( „\) OPTJM(Ă.) REC0\1/\NDAT(A) 
l 3 l 

5.1. Comparaţia scenariilor/opţiunilor propuse, din punct de vedere tehnic , economic. 
financiar. al sustenabilităţii şi riscurilor 131 

5.2. Selectarea şi justificarea scenariului/opţiunii optim( e t recomandat( e) 140 
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.".3 Descrierea scenariu Im optiuni 1 optim( e) recomandat( e) (numai dacă se aplică in 
aceast:l etapă de elaborare a stud1ulu1 de fe1abilitate) 

5.3. I. Cerinţe privind Platforma de Management Digitală Integrată 1 PMDl) 

5J.2. Cerinţe privind Sistemul de supraveghere al spaţiului public 

5.4. Principalii indicatori telmico-econorn1ci aferenti proiectului TIC 

141 

150 

::; I lJ 

.".5. No1rn11al11area surselor de finanţare a pro1ectulu1 l'IC, ca urmare a analt1ei financiare 
ş1 economice 

6 fi\IPLEMENTAREA PRO!ECTULLI TIC 

6.1. lnformapi despre entitatea responsabilă cu implementarea proiectului TIC 

(1.2 Strategia de implementare 

(d. Strategia de operare :;;i intreţinere. 

(, 4. Recomandări privind asigurarea capacitătii manageriale şi instituţionale necesare 
realid1rii proiectului TIC 

7 CO~CLUZ!I ŞI RECO\!IAl\DARI 
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Lista abrnieri 

S2 Sector 2 

PS2 Primăria Sectorului 2 

PLS2 Politia Locala Seclor 2 

ADPS2 Administraţia Drumurilor Publice Sector 2 

IT&C Tehnologia Informaţiei şi Comunicaţii 

Pl\IDI Plmforma de :Vlanagement Digitală Integrată 

loT Internet ofThings (Internetul Lucrurilor) 

GPS Global Positioning System (Sistem de Po1iţionare Globală) 

AI Arti Cicial intelligence (Inteligenta Ani ficiala) 

ONG Organi1aţii Non Guvernamentale 

ERP Enterprise Resources Planning - Planificarea resurselor intreprinderii 

SaaS Software as a Ser\ ice (Software ca serviciu) 

PaaS Platforrn as a Sen ice (Platformă ca serviciu) 

IaaS Infrastructure as a Service (Infrastrnctură ca serviciu) 

GDPR General Data Protection Regulation 

G2C Government to Citi1en Senices (Servicii de la instituţii călre cetăţean) 

G2B Go\'ernment to Business (Servicii de la instituţii către afaceri) 

COTS Commercial Ofîhe Shelf 

GIS Geographic Information System (Sistem Geografic Informational) 

SOA Ar hi Lectură Orientată pe Servicii 

SGBD Sistem de gestiune a b:l!elor de date 

API Application Programmmg lnterface 

IA:VI Sistem de Identity and access management 

AAA Authentication, authori1ation and accounting 

sso Single Sign On 

WAF Aplicaţie web firewall 

DOS Denial-of-service 

ODOS Distributed Denial-of-service 

SLA Service Levei Agreement 

SPoC Single point of contact 

LiDJ\R Light detection and ranging 

RTK Residual Troposphere!Geometry 

MPD .VI ean Pro fi le Depth 

DEEE Directiva privind deşeurile de echipamente electrice şi electronice 

DES! 
The Digital Economy and Society Index (Indicele economiei ŞI 

digitale) 
societăţii 
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D"JSH Do \Io Significant HJrm 

."<AS \Jetv. ork-attached storage 

NLP \latura! Language Processing 

WCAG Web Content Accessibil1ty Gu1delines 

W3C World Wide Web Consortium 

:\ffA \!lultiple factor autentification 

ELT IS European Local Tr~u1spo11 Information Service 

PMUD Planul de \lobilitate Lrbană Durabilă 

WEB World Wide Web 

LE UniW1ea Europeană 

LI User Interface 
l'X User Experience 

VPN Virtual Private Network 

HTTP Hypertext Transfer Protocol 

HTTPS Hypertext Transfer Protocol Secure 

xss Cross Site Scripting 

SQL Structured query language 

PHP H ypertext Preprocessor 

l!RL Uniform Resource Locator 

SSL Sernre Sockets Layer 

OWASP Open Web Applications Security Project 

ASVS Applic::ition Security \'erificat1on Standard 

OSST:vt Open Source Security Testing \1ethodology 
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1. l~FOR.VIAŢll GE~ERALE PRl\l~D PROIECTl L TIC 

1.1. Denumirea proiectului TIC 

\"ALORIF!C.\RE.\ .\\"X\T,\JELOR DIGITAUZ . .\RII I\I BE\iEFICIL'L CETAŢE\:ILOR 

SEC'TORL1LUI 2 

1.2. Ordonator principal de credite/Ordonator principal de credite - delegate 

SECTORl1L 2 AL \ll".,ICIPILLl 'I Bl 'Cl ' REŞTI 

strada Chiriştig1ilor. nr. l l- l 3. sector 2. Bucureşti 

Tel: lJ::Z 12 0%.000 

E-mail: infopublicera ps2 ro 

\Veb : hup~ \\ \'.\\ .ps2.ro 

1.3. Ordonator de credite secundar 

IA. Beneficiarul proiectului TIC 

PRI\1ARIA SECTORULUI 2 

1.5. Elaboratorul studiului de fezabilitate 

Elabora tor 

Adresa sediului social 

Repre/entant . .... . 

Telefon 

E-mail 

•Cod unic de înregistrare 

\1AXIPROOF SECL"RITY SYSTE\IS 

S.R.L. 

Str \1oroieni. :\r. 31. Loc. Sinaia. Oraş 

Sinaia. Judeţ Prahova. Cod Poştal l 06100 

l\'iarina Constantin 

0722 56X 316 

pro1ecte<a maxiproof.ro 

38524851 

Număr de ordine in Registml Comerţului . J2() 17002728294 

Proiectant specialitate I: Serv Consult Energie S.R.L. 

Str Ilioara. nr. 54. sector 3. Bucureşti 
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2. SITl ATIA EXISTE\T..\. ŞI \ECESITATEA REALIZ . .\Rll PROIECTL'Ll I 

TIC 

2.1. Concluziile studiului de prefezabilitate 

\JU ESTE CAZUL 

2.2. Prezentarea contextului: 

În contextul economic global şi naţional actual. caracteri;at de presiuni cresd.nde asupra 
resurselor disponibile şi necesitatea optimi/ării cheltuielilor publice. o perioadă în care 
bugetele publice sunt supuse unor constr:ingeri considerabile, tehnologia repre1intă o 

oportunitate strategică esenţială pentru instituţiile publice şi unităţile administrativ-teritoriale 
din România. inclusiv pentru actori la nivel macro. precum primăriile de sector Astfel. 
transformarea digitală devine nu este doar o opţiune. ci repre1intă o necesitate reală pentru 
asigurarea unei administraţii eficiente şi orientale spre cetăţean: 

Soluţiile 1mart oferă oportunitatea de a automatua procesele administrative. de a digitali1a 
serv ic11le publice ş1 de implementare a platformelor integrate pentru a reduce semnificativ 
costurile operaţionale pe termen lung şi penlrn a elibera resurse, care pot fi direcţionate către 

111vestiţii producti\ e şi sef\ 1cii esenţiale pentru comunitate. fotodată. transparenţa crescută 

generată de utili;area tehnologiilor digitale contribuie la o mai bună responsabili1are în 
gestionarea fondurilor publice şi la limitarea risipei. 

Adoptarea unui model 1·111c11·1 şi implementarea unor proiecte. care să permită autontăţilor 
publice să \·alorificc tehnologiile 1nformaţionalc şi de comunicare pentru a eficientiza 

substanţial procesele administrative şi a reduce cheltuielile publice poate fi soluţia pentru 
o administraţie modernă ş1 puternică În acest context. implementarea unor proiecte. care să 
includă noile tehnologii şi sisteme loT ( lnternet of Things). pentri1 a monitori1a şi gestiona în 
timp real resurse esenţiale precum energia. apa. deşeurile sau tralicul. conduce la economii 
semnificative şi la o utili;are mai responsabilă a resurselor. Astfel de proiecte facilitea;ă 

colectarea şi analiza datelor relevante şi pot permite factorilor decizionali să adopte 

măsuri fundamentate pe informaţii concrete.\ al ide şi nu pe estimări aproximative 

Un alt aspect fundamental al noilor tehnologii este îmbunătăţirea comunicării 

bidirecţionale între administraţie şi cetăţeni Platformele digitale interactiYe. aplicaţiile 

https://www.openaccessgovernment.org/technology-trends-shap1ng-the-publ1c-sector-1n-2025/18779 
3/ 
2 OUG nr. 156/2024 (decembrie 2024) pri•1ind unele măsuri fiscal-bugetare in domeniul cheltuielilor 
publice pentru fundamentarea bugetului general consolidat pe anul 2025, pentru modificarea şi 

completarea unor acte normative, precum şi pentru prorogarea unor termene propune o reducere a 
cheltuielilor publice până în anul 2031 de la 41,9% din PIB la 35,9%. 

Pro1ec/. V.JIJ )/UF/( "AJ<F.J . .J I :1.vn,11-JOR f)f(i/lAI.IZ..f.R!! lv Rf:.\'l:Ff( '/[I ( ·1:Ti fi:,\'//.( JR 
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mobile dedicate şi sistemele integrate de feedback permit autorităţilor să inţeleagă mai bine 

nevoile reale ale comunnăp 1 ş1 să răspunda prompt la acestea ,.\st fel. cetăţe1111 benefic ia;a de 

acces la 11110rmap1 relevante ş1 ser\'1c1i publice de calitate, in t11np ce se elimină banerele 

birocratice tradiponale. economisind timp ş1 resurse. 

\iu în ultimul rând, implementarea soluţiilor smurt la nivel macro, precum cel al unui 

sector , pot genera oportunităţi economice substanpale pentru populaţie Det'voltarea 
infrastructurii digitale rnovati\ e, stimulea1ă noi soluţii locale şi poate susţine eficient 
sectoarele cu mioare adaugată ridic;:ită. Platformele digitale pot l"acil1ta ;:iccesul la date precise 
şi utile domeniului public ş1 privat. pot promova turismul ş1 valorile sociale şi culturale ale 
1onei şi pot stimula colaborarea intre diverşi actori economici locali şi nu numai. Toate 

acestea pot contribui la creşterea veniturilor pentrn locuitori şi la de1voltarea economică 

sustenabilă a întregului sector 

În esenţă , transformarea administrativ-teriwriala din România. ar trebui să se ba1e1e pe 
schimbări inclusiv la nivelul macro şi ar repre1enta nu doar o aliniere la tendinţele 

tehnologice actuale. ci o strategie pragmatică de adaptare la realităţile economice 

contemporane. caracterit'ate de resurse limitate şi nevoia acută de eficienti1are. Investiţiile în 
infrastructura digitală şi in soluţii smart garantca1ă beneficii multidimensionale. de la 
economii bugetare şi protejarea resurselor, până la stimularea economiei locale ~i 

îmbunătăţirea calităţii vieţii pentru toţi locuitorii. 

Clasamentul pent ru 2022 aJ Indicelui economiei şl socletlţll dlrttale (OESI} 

_, ....... ... ... t··-„ 

•.>tJ 
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Figura I. Clasament DES! 2022 

România a facut paşi importanţi în direcţia digitali1ăni, dar se confruntă în continuare cu 

provocări semnificative. Conform cu indicele DES! 2022', România se aflâ pe ultimul loc in 

Uniunea Europeană în ceea ce priveşte progresul digital. Situaţia aceasta este influenţată 

1 h ttps lld1g1tal-strategy ec europa. eu/ro/library/ d1gital-economy-and-soc1ety-1ndex-des1-2022 

Pm1ecr. IAUJRJF!<ARFA . .JUVT.-U!:LOR fJ/(jJT4.IJZJR!I ÎX RF.VFF!C!f I <FIA/l:XIUJR 
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inclusi\ de faeton precum nJ\elul sc:i/ut al dig1tal11ării ş1 şi de n1,elul redus al sen iciilor 

publice d1g1tale 

Contextul naţional pri\ind valorificarea avantajelor digitalizării, în beneficiul 
cetăţenilor, în administraţia publică 

În contextul transformării digitale accelerate la nivel globaL Rom::inia face eforturi pentru 
alinierea la standardele europene privind d1gitali/area adm1111straţiei publice. 

România şi-a asumat angajamentul pentru transformarea digitală a statului prin Planul 
\;ational de Acţiune privind Deceniul Digital pentru România 2030, aliniat la Programul 
european de politică pri\ ind Deceniul Digital 2030 Acest plan strategic orientea/ă 

transformarea digitală pe patrn direcţii principale de acţiune servicii publice digitale, 
competenţe digitale. transformarea digitală, precum şi infrastructun sigure şi durabile 

Confom1 datelor disponibile, serviciile publice digitale din România nu se află incă intr-o 
fa/f1 avansată de de/voltare. deşi există eforturi considerabile în acest sens. Cn indicator 
relevant este faptul că doar 2-1°„, dintre utili/atorii online din România folosesc activ 

serviciile de e-guvemare. comparativ cu media CE de 7-1°0 • 

În acest cadru. România se confruntă cu provocarea de a face tran/iţia de la o abordare de tip 
e-Guvemare, axată pe utili/area TIC pentru eficienţă în sectorul public. la Guvernare 
Digitală, care presupune transfomrnrea fundamentală a modului în care funcţionea/ă sectorul 
public şi a serviciilor oferite cetăţenilor În acelaşi timp, fumi/area de servicii digitale pentru 
cetăţeni, România lnregistrea/ă un scor de doar -IX de puncte, semnificativ sub media CE de 
77 de puncte'. Această situaţie reflectă necesitatea unei abordări globale şi coerente a 
transformării digitale în sectorul public 

Obiectivele principale ale transformăm digitale în administraţia publică din Romania pot fi 

considerate ca fiind reducerea cheltuielilor publice. combaterea birocraţiei ş1 a cornpţiei: 
creşterea transparenţei în utili/area fondurilor publice: îmbunătăţirea accesului la informaţii şi 
servicii publice: eliminarea contactului direct între funcţionarul de la ghişeu şi cetătean 

agent economic şi furni/area de servicii publice de calitate prin mtermediul tehnologiilor 
digitale. 

Îndeplinirea acestor obiective re\ ine administraţiei publice din România, ceea ce indică rolul 
important pe care ii au inst1tuţ1ile publice in ecosistemul local şi naţional. 

https.//economedia.ro/raport-comisia-europeana-doar-24-dintre-utilizatoni-de-internet-din-romania-ut1 
I 1zea za-servicii le-publ ice-d1gitale-in-comparatie-cu-media-ue-de-7 4. html 
5 https //tntcomputers ro/2024/09/09/transformarea-d1g1tala-a-uat-unlor-prin-oug56-2024 

!'rorec1. Hi ORJFIC-lR!:A AYLVTVFIDR fJJ(i/TAl.IZ-fRll [V RF\'lFIC/f I CUA /J:X!UJR 
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Pentru un sistem echilibrat şi eficiem ba1at pe noile tehnologii şi valorificarea lor pentru 

cet:iţean. unităţile adm1n1stratJ\· ten tonale stabilesc' 111unea strategică. elaborea;ă pol1uc1 ş1 

reglememăn. coordonea;ă implementarea di lentelor proiecte şi se confruntă cu pro,·oc:uea 

de a elabora şi implemte>nta politici. care să răspundă auit ne,oilor economice. dt şi 

aspiraţiilor sociale ale comunităţilor pe care îi repre1intă . .\ceastă po1ipe strategică le penrnle 
unităţile administrati\ teritoriale sa implemente1e proiecte cu impact durabil. care pot deveru 

in timp s111arr com11111niries. 1·marr cities sau s111arr cn1111/ie.1 

Pentru ca un proiect să mtre în cmegona smart trebuie să implice următoarele componente' 

I. l '111i:!area tuhnulogiei !oT Foloseşte dispo1itive conectate la internet pentru 
colectarea de date care ajuta la îmbunătăţirea eficienţei şi eficacităţii sen irn lor. 

2. Focal!::.are pe cctăfe111. Pune accent pe nevoile cetăţenilor. oferind soluţii centrate pe 

client 
3. !nova(ie .yi tehnologii en1e1:_~en1e: In1plemenlea1ă soluţi1 inovatoare şi foloseşte 

tehnologii de ultimă generaţie pentru a oferi servicii mai bune 
4 ('o/ec/are y1 anuli::.â de date: Utili;:ea1ă datele pentru a lua dec111i informate ş1 n 

îmbunătăţi serviciile oferite. 
5. !111egrure )t .1wlaht!i1a1c: Proiectele Sman sunt concepute pentru a fi integrale in 

aplica\ii existente şi scalabile pentru implementare în alte administralii 

În contextul actual. deşi există un deficit în pre1ent, România are potenţialul de a deveni una 

dintre cele mai digitali1ate ţări din regiune Conform estimărilor Asociaţiei Române pentru 
Srnart City (ARSC( so•>.o din localită\ile rurale pot deveni inteligente până in 2030. iar 
progresele in infrastrullura digitală :;;i ne:;;terea accesului la tehnologie. cu aproximati\ 70°0 

din gospodăriile din mediul rural conectate la internet. contribuie la această evoluţie po;:iti' ă. 
Toate acestea indică posibilitatea ca administraţia publică să întărească trnn1iţia către 

comunităţi inteligente de la nivelul micro - sate inteligente (smart \'illage) până la iniţiatiw cu 
un impact mai puternic. respectiv prin miţiativele macro - sectoare inteligente <Smart 

District) 

Pentru w1 impact puternic. iniţiativele macro, la nivel sectoarelor şi pentru a accelera 
adopţia tehnologiilor specifice Smart City, se recomandă' 

I. Consolidarea cadrnlui strategic naţional cu măsuri specifice pentru nivelul sectoarelor 

din Bucureşti: 
1 Creşterea finanţării dedicate proiectelor Sman Cit)': 
3. De1voltarea competenţelor digitale ale personalului din administraţia publică: 

https.//www europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2023/737128/EPRS _ STU(2023) 737128 _EN p 
df 
htt ps .// j urna Ide suste na bi I itate ro/ a rsc-50-d i n-satele-d 1n-roman1a-pot-deven 1-i nte I igente-pa n a-i n-2 030/ 

q https '//Vegacomp ro/wpr /wp-content/upl oads/2022/1 O/radiografia-sma rt-county _2022_f1nal. pdf 

l'rn1ecr. HUJRJF/(ARl:A . .JIA.'vTUl:LOR J)[(iJr4!JZlR!f Î:\ RF.VFF!C!f,f. C/:'0/FM/,OR 
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-1. Promovarea schimbului de bune pracuci intre oraşe: 
::; Integrarea ş1 1nteroperabil1tatea soluţiilor d1g!laie existente in sisteme coerente la nivel 

local: 
(, Implicarea cetaţenilor în procesul de transformare digitală a admmistrallei . 

Implementarea conceptului Smart City rcpre/intă o oportunitate majoră pentru moderni/~irea 

admin1straţie1 publice din K.omania şi pentru îmbunătăţirea serviciilor oferite cetăţenilor. 
contnbuind astrei la dezvoltarea echilibrată şi durabilă a întregii ţări. 

Structuri instituţionale. în contextul rnloriticării avantajelor digitalizării, în beneficiul 

cetăţenilor 

Sarcina de a coordona şi stimula de/YOltarea echilibrată a întregului teritoriu al unui oraş 
revine primăriilor. care au responsabilitatea fundamentală de a acţiona ca un catai11ator 
pentru progresul economic şi social al comunităţilor locale . Oraşele _Joacă un roi crucial în 
îmbunătăţirea calităţii vieţii cetăţenilor, gestionând resurse semnificati\·e şi implementând 
politici. care au impact direct asupra bunăstării populaţiei. 

Prin atribuţiile lor extinse. de la de1\oltarea infrastructurii şi furniL.area sef\ 1ciilor publice 
esenţiale pană la promovarea oportunităţilor economice şi protejarea patrimoniului cultural şi 
natural, primăriile sunt piloni centrali ai administraţiei publice locale. care asigură coe/iunea 
şi prosperitatea regională. 

În contextul provocărilor contemporane. precum digitali/area. schimbările climatice şi 
necesitatea unei clc1voltări durabile. rolul primării lor devine tot mai complex şi pre1enl, 
11nplicând o abordare ino\'atoare şi integrată pentru a răspunde eficient nernilor în continuă 
evoluţie ale comunităţilor pe care le repre/intă. 

f n acest cadru, Primăria Sectorului 2 îşi asumă demersul de a participa la procesul de 

implementare a noilor tehnologii şi de valorificare a avantajelor digitalizării, în 

beneficiul cetăţenilor, în administraţia publică, cu scopul de a deveni o structura modernă şi 
smurr pentru comunitatea locuitorilor Sectorului 2, pentru a deveni un smart city 

recognoscibil la rnvei naţional 

Primăria Secorului 2 ( PS2) fi.111cţionea1ă în ba/a Legii 111'. l 15 '2()() I u administrufiei p11hlice 

focale. acnwlizu1ă, şi repre/intă autoritatea administrativă şi deliberativă la nivel de sector 
Consiliul este constituit pentru coordonarea actmtăţilor cons!111lor comunale, orăşeneşti şi 

municipale, având rolul de a gestiona interesele sectorului şi de a asigura resursele şi 

reali/area serviciilor publice de interes. 

l'rrwcl i:~UJR!f-f( AIV-.A ~r:nn.JFUJR [)f(jflAUZ,fRI/ Î.\" RF.VFF/(/( 1. <FT..f!FXIUJR 
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\lisiunea Primăriei Sectorului 2" constă in a răspunde rapid şi elicient nevoilor comunităţii 

locale. prin solutionarea acestora intr-o rnameră legală. lr~rnsparentă, echitabiiă şi 

responsabilă, i'urni1ând către toate categoriile de beneficiari serv ici1 la un inalt standard de 

calitate in context naţional ş1 1nternaponaL asigurând astfel creşterea calităţii \ ieţii 

locuitorilor Sectorului 2. 

Sectorul 2 reprezintă o unitate administrativ-teritorială a municipiului Bucureşti, 

făcând parte din regiunea istorică Vluntenia şi din regiunea de denoltare 

Bucureşti-Ilfov. 

Sectorul 2 este unul dintre cele 6 sectoare ale Bucureştiului. cu o suprafaţă de 32 km2
, fiind 

delimitat de 111
: 

• Limita de vest Pia\a Nicolae Bălcescu. B-dul :--.Jicolae Bălcescu până la Str. CA. 

Rosetti. Str CA Rosetti până b Str. Pitar Moş. Str Pitar Moş până la Str Pictor 
Arthur 'v'erona. Str. Pictor Arthur Verona până la Str. Xenopol, Str. Xenopol pană la 
Pia\a Alexandru Sahia, Piaţa Alexandru Sabia (inclusi\ ), Str Polonă, Calea Floreasca. 
Şos Pipera linclus1\') până la interseqia cu calea ferată Bucureşti-Constanţa: 

• Limita de nord linia de cale ferată Bucureşti-Constan\a până la gara Pantelimon: 
• Limita de est calea ferată de la Pantelimon - Obor până la lacul Fundeni. urmand apoi 

spre est cursul râului Colentina până la Şos Pantelimon: 
• Limita de sud Şos. Pantelimon până la intersecţia cu Şos Vergului. Şos. Vergului 

până la Str. Morari lor. B-dul Basarabia de la interseqia cu Str. Morarilor până la 
interseqia cu Şos. Mihai Bravu. Piaţa \'luncii (inclusiv), Calea Călăraşi pană la 
intersecţia t.:u Str. Romulus, Str. Romulus până la interseqia cu Str. Mântuleasa. Str. 
'vlântuleasa pana la Str. Negustori. Str. Negustori pană la 8-dul Hristo Botev. B-dul 
Hristo Botev până la 8-dul Republicii. B-duL Republicii până la interseqia cu 8-dul 

I.C.Brătianu şi 8-dul Nicolae Bălcescu. Pia\a Nicolae Bălcescu. 

Conform recensământului din 2021 11
, Sectorul 2 numără 291.557 locuitori, plasându-se pe 

locul 3 in ierarhia sectoarelor din Bucureşti din punct de vedere al populaţiei Totuşi. faţă de 
recensământul din 20 I L acesta a inregistrat o scădere demografică de 53.X 13 locuitori. 

repre/entând 15.58°0 din populaţie. 

https://www.ps2.ro/index.php/transparenta/certificarea-sistemului-de-rnanagement-al-calitatii/120-m 
isiunea-viziu nea-si-valori le-primariei-sectorul ui-2 

0 Strategia de dezvoltare locala 2016-2025 
" Institutul Naţional de Statistică, 2025 
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Din perspectiva mobilităti1, in 2022. în Bucureşti. erau înmatriculate I 52') 221 maş1111. in 

ump ce la finalul anului 2011 erau inmatriculate I 131 X07 automobile. inreg1strand o 
creştere cu 35, I I "o. put:lnd observa că tendmţa este de creştere 1 : 

Pentru a acţiona concret în urma acestor dec1/ii şi în relaţie cu pilonii .\murt city (.\'murt 

Fconot111', Smurl HohJ/itr. Smurl Fnnmnmenr. ,\'man People. .\muri l.lnng. .\'mart 

(ion;rnunce). PS2 îşi propune să iniţieze un proiect de digitalizare şi utilizare a noilor 
tehnologii urmărind îndeplinirea unor activităţi, în contextul următorilor piloni: 

I. Smart Economy 

- Reducerea costurile asociate congestiei traficului 

- Îmbunătăţirea e!ic1enţei transportului. ceea ce poate stimula productivitatea economică. 

- Permiterea alocării mai eficientă a resurselor pentru mfrastructur:i rutieră. 

li. Smart Governance 

- Oferirea de date precise in timp real pentru luarea deci/iilor informate privind gestionarea 
traficului 

- Susţinerea autorităţilor să implemente/e măsuri proactive pentru imbunătăţirea siguranţei 
rutiere. 

- Facilitarea de/voltării de politici de transport ba1.ate pe date concrete 

- Furni/area de date \aloroase pentru luarea deci/iilor informate in planilicarea urbană 

- Susţinerea autorităţilor să răspundă mai eficient la nevoile de mobilitate ale cetăţenilor 

- Evaluarea impactului politicilor de transport şi mobilitate. 

- Facilitarea disemmării rapide a informaţiilor importante către cetăţeni. 

- Îmbunătăţirea transparentei şi accesului la informaţii despre activitătile şi deci/iile 
administraţiei locale. 

lll. Smart \'lobility: 

- Oferirea de date în timp real despre tiparele de mişcare ale cetăţenilor în cadml sectorului. 

- Optimi/area sistemelor de transport public în funcţie de nevoile reale de mobilitate. 

12 

https ://hotnews. ro/ prognoza-oficia la-cu-cat-va-creste-numarul-de-masini-din-bucuresti-pa na-in-203 5-
1771133 
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- Suport pentru identificarea /Onelor cu congestie de traf'ic ş1 la planificarea unor soluţii 

etlc1ente . 

- Faci Ii tarea de /\'Ol tării unor strategi 1 ele mob iii ta te urbană durctbili ba/ctte pe clctte reale . 

Direcţii şi Sen·icii de specialitate 

În ctCtl\'ltatea sa administrat1\·ă Sectorul 2 îşi îndeplineşte atribupile cu a1utorul e1 13 direqii 
specifice. 42 de departamente, compartimente sau sef\ icii. 1

' Politici, strategii. legislaţie, la 
niwl guvernamental sau la nivelul Primăriei Sectorului 2 

Strategiile şi politicile naţionale de digitali1are ale României creea/ă un cadru comprehensiv 

pentru Lransfornwrea digitală a administraţiilor publice locale prin implementarea soluţiilor 
digitctle inovatoare . Acestea promovea/ă adoptarea tehnologiilor Io T. a soluţiilor de 
mobilitate inteligentă ş1 a infrastructurilor digitale modeme. toate cu scopul final de a 
mioritica avantajele digitalizării în beneficiul direct al cetăţenilor Prin implementarea 
coordonată a acestor strategii. administraţiile locale pot deyeni catali/atori ai inO\ aţiei 
digitale. oferind servicii publice mai eficiente. mai accesibile şi mai bine adaptate nevoilor 

comunităţilor locale. 

:Vlenţionăm mai .1os unele dultre cele mai importante .1aloane ale cadrului strategic national 

Cadrul Strategic ~aţional de Digitalizare 

Strategia pentru Centrele de Inovare Digitală 

Strategia naponală pentru de/\ 'Oitarea ş1 susţrnerea Centrelor de Inovare Digitală (CID) 

2024-2027 repre/intă un pilon esenpal în transformarea digitală a admmistraţiiior publice 
locale. Această ini!iativă strategică vi/ea/ă coagularea eforturilor pentru accelerarea 
digitali/ării autorităţilor publice locale prin implicarea activă a tutu ror actorilor relevanţi din 
domeniile cercetării. inovării şi digitali/ării Centrele de Ino\. are Digitală joacă un rol crucial 
la nivel regional. facilitând prioriti/area iniţiativelor digitale şi asigurând implementarea 
coordonată a soluţiilor sman in cadrul administraţiilor locale. contribuind astfel la 
de/voltarea conceptului de Smart City. 

Politica Publică de e-gu••ernare 

Aprobată in 2021, Politica Publică de e-guvemare stabileşte fundaţia pentru transformarea 

digitală a sef\·iciilor oferite cetăţenilor la nivel local. Aceasta include obiective strategice 
esenţiale pentru de/voltarea soluţiilor ~marr la nivel de administraţie locală, precum 

13 

https ://www. ps 2. ro/index . ph p/ prim aria-sectorului-21 rof I reg u !amentu I-de-organ izare-s1-f uncti on are/ a 1 
-organigrama-primaria-sector-2-cu-nume-publicat-la-01-03-2023?tmpl=component 
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reali1area interoperabilităţii intre 

critice necesare funcuonărn 

interoperabtl 1tăţ11. admm1straţ11le 

mstituţ11 le 

eficiente 

locale pot 

publice şi de;voltarea sistemelor informatice 

a aclm1n1stratie1 locale Prin asigurarea 

Implementa soluţii IoT (Internet or Things) 

mtegrate. care permit colectarea şi prelucrarea datelor din di\ erse surse pentru optimi1area 

sef\ iciilor oferite cetăţenilor. 

Planul :\aţional de Acţiune priYind Deceniul Digital 

Aliniată cu Programul european prirn1d Deceniul Digital 2030. această strategie consolidea1ă 

eforturile României de a implementa soluţii digitale .'mart la niwl local Planul se 

concentrea1ă pe patru direcţii principale care sustin direct conceptul de Smurt ( 'it.l': sen1cii 

publice digitale. competente digitale. transformarea digitală a administraţiilor publice şi 

mfrastructuri digitale sigure şi durabile Aceste direcţii creea;ă premisele necesare pentru 

implementarea tehnologitlor Io T. a soluţiilor de mobilitate inteligentă ş1 a altor inovaţii 

digitale care pot îmbunătăţi semnificativ calitatea serviciilor oferite cetăţenilor 

Cadrnl strategic pentru de1.rnltarea policentncă a oraşelor româneşti este definit prin 

Strategia de Dezvoltare Teritorială a României (SDTR). adoptată în 20 l 6 şi proiectată 

până în 2035. Acest document repre1intă nucleul politicilor de echilibrare teritorială. 

mtegrare europeană şi creştere economică durabilă, având ca obiectiv principal transformarea 

României într-un spaţiu funcţional. competniv şi echilibrat din punct de \'edere regional 

SDTR constituie documentul de planificare teritonală pe termen lung care ghidea1.ă procesele 
de amenajare a teritoriului naţional. Strategia um1ăreşte reconcilierea dc/voltării economice 

cu proteqia mediului. reducerea decalajelor regionale ~i consolidarea po1iţiei României in 
contextul european. Prin \ i1iunea "'România policentrică 2035". se propune crearea unui 

sistem teritorial ba1at pe reţele urbane funqionale. conectivitate regională şi valorificarea 

resurselor locale. 

Strategia '.\aţională privind sistemele de trnnsport inteligente 2022-2030 (STI) 

Strategia Naţională privind sistemele de transport inteligente pentm perioada 2022-2030 

repre1intă un document strategic important aprobat de Guvernul României prin Hotărârea nr. 
I 086 din 31 august 2022 şi este un pas important în moderni;area infrastructurii de transport 

din România şi almierea acesteia la standardele europene. Prin implementarea sistemelor 

inteligente. se urmăreşte îmbunătăţirea siguranţei rutiere. creşterea eficienţei economice şi 

reducerea impactului negativ asupra mediului. 

Strategia (ST!) a fost elaborată în contextul unui efort mai amplu de modern11are a 

infrastructurii de transport din România şi aliniere la standardele europene. Sistemele de 

Transport Inteligente (STI) sunt definite în strategie ca aplicaţii avansate, care au ca scop 
fumi1area de servicii ino\·atoare privind diferitele tipuri de transport ş1 management al 
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tr:ificului. cât ş1 de :i permite uttli1:itonlor infrastructurii de transport să fie mai bine informali 
11

. Aceste sisteme repre11ntă o componentă esenţială a procesului de d1g1tal!1:ire din Rom5nia 
ş1 în conformitate cu Strategia urmăresc indeplmirea unor obiect1\e esenţiale in trei directii 

principale: 

Îmbunătăţirea siguranţei rutiere 

7 Creşterea eCicienţei economice 

3. Reducerea poluării şi a impactului negatiY al acti\ ităţii de transport 

Instrumente de Finanţare şi Implementare 

Planul '.\aţional de Redresare şi Rezilienţă 

PNRR repre1intă un instrument financiar strategic pentru digital11area administratiilor locale. 
cu o alocare de aproximati\ 6 miliarde de euro pentru acest domeniu. Prin P\IRR. Romania a 

inceput implementarea unor măsuri esenţiale care susţin de1v ol tarea conceptului de Smart 
City, precum adoptarea cadrului legislati" pentrn crearea cloud-ulu1 guvernamental şi 

implementarea interoperabilităţii sistemelor rnformatice. Aceste măsuri facilitea/ă adoptarea 
tehnologiilor loT şi a soluţ1tlor de mobilnate inteligentă la nivelul administraţiilor locale. 
permiţand o gestionare mai eficientă a resurselor şi oferind servicii digitale de calitate 
superioară pentru cetăţeni 

Programul Regional Bucureşti-Ilfov 2021-2027 

Programul Regional Bucureşti-Ilfov 2021-2027 prin Prioritatea I - O regiune competitivă 

pnn movare. d1gital11are şi intrepnnderi dinamice. prin Obiectivul Specific RSO l.2 -
V~dorificarea avantajelor digitali1ări1. în beneficiul cetătenilor. al companiilor. al 
organi1_atiilor de cercetare şi al autoritătilor publice. apelul „Sprijin pentru digital11area 
administraţiei publice prin soluţii digitale inovative şi aplicaţii de tip smart city'' susţine 
investiţii în de1\oltarea infrastructurii. serviciilor şi echipamentelor IT rele\ante şi necesare. 
În cadrul acestui program de finanţare, investtţiile sprijinite vor implementa elemente 
inovatoare şi noi funcţionalităţi digitale. care conduc la liYrarea şi transfom1area eficientă. 
accesibilă şi la costuri reduse ale serviciilor, produselor şi proceselor publice in beneficiul 
cetăţenilor şi al întreprinderilor_ iar in acelaşi timp vor fi încurajate activităţile care permit 
prelucrarea sau colectarea datelor pentru a conduce la reducerea şi la economii substanţiale 

ale emisiilor de gaie cu efect de seră pe ciclul de viaţă a proiectului, de1voltarea şi 

implementarea de soluţii ba1ate pe Inteligenţa Artificială 

Cadrul Legislativ Suport 

4 https://legislatie JUSt.ro/publ1c/Detali1Document/258853 
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România a adoptat mai multe acte normative ccire pot sprijini de1rnltarea echilibrată a 

oraşelor: 

• Legea nr 242. 2022 prn md schimbul de date între sisteme informatice şi crearea 

Platformei naţionale de interoperabilitate. care focilite::i1<1 interconectarea între 

sistemele informatice ale autorităţilor publice 

• Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului nr. 112 '20 I X pri\·ind accesibilitatea site-urilor 

web şi a aplicaţiilor mobile ale organismelor din sectorul public 

• Legea nr. 5X. 2023 privind securitatea şi apărarea cibernetică a Romârnei. care 

asigură un cadru de securitate pentru de1\ ol tarea dig1 tală 

Primăria Sectorului 2 a venit deja în întâmpinarea nevoii de digitalizare cu o serie de 

acţiuni şi documente programatice. 

Strategia de De1voltare Locala Integrata s1 Durabila a Sectorului 2 pentru perioada 202 I -

2027 1
' promoveal'.ă digitalil'.area ca mijloc de de1voltare urbană durabilă şi creştere a calităţii 

vieţii Transformarea digitală a economiei şi societăţii este unul dintre obiectivele strategice 

asumate la nivel regional şi local De asemenea. se pune în discuţie Gestiune eficientă a 

mobilităţii prin utili1area de instrumente de Tehnologia lnforma\iei şi Comunicaţiilor. Nu în 
ultimul rand, promovarea mobilităţii urbane durabile şi a măsurilor de siguranţă în traile 

În acest context. Subcapitolul ().3 \lobilitate ITS repre1intă o secţiune care se concentreal'.ă 
pe Sistemele Inteligente de Transport (ITS) - o componentă esenţială a conceptului smart l'in 

şi o ~trategia şi planuri pentru implementarea de soluţii moderne în managementul traficului 
şi transportului public. util11ând tehnologii digitale pentru opt1mi1area mobilităţii cetăţenilor, 

iar Subcapitolul X.4 Digitalizarea în administraţia publică locală - pre1intă detalii despre 

transformarea digitală a aparatului administrativ susţinând preocuparea autorităţilor pentru 
modemuarea serviciilor publice prin intermediul tehnologiei. ceea ce este un pilon 

fundamental al conceptului de smar1 ci1_1 ·. 

De asemenea, Strategia stabileşte o serie de ţinte de atins pentru de1voltarea şi 

implementarea : 

ITS - Intelligent Transport Systems (moduri de transport şi continuitatea geografică 

la ni\ el European, reţele de drWlrnri interconectabile: modernil'.area tehnologiei 

informative: recuperarea întreruperilor prin modernil'.area căilor de legătură) 

utilizarea de instrumentele tehnologice şi tehnologii deja dez\'oltate şi aplicabile 

care privesc un transport inteligent (îmbunătăţirea educaţiei ş1 training pentni 

uti!il'.atorii drumurilor; infrastructura drummilor mai sigură: "ehicule dotate cu 
sisteme de siguranţă pentru călători şi pietoni: tehnologie modernă pentru siguranţă 

5 Strategia de Dnvoltare Locala Integrata s1 Durabila a Sectorulu i 2 pentru perioada 2021 · 2027 
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drumurilor: imbunătăurea sen·1c1ilor de 1ntenenţie in ca;ul accidentelor - prote,1area 

util11atonlor de drumuri care sunt rnlnerabl11) 

Im estiţiile in mobilitate sunt 'itale pentru centrele urbane şi 1onele funcţionale ale acestora. 

în condiţiile creşterii continue a parcului auto ş1 a presiunii asupra mediului şi siguranţei in 

trafic 

Toate aceste premise indică determinarea şi maturitatea cu care Primăria Sectorului 2 
susţine dezvoltarea şi implementarea de proiecte. care să valorifice avantajele 
digitalizării, în beneficiul cetăţenilor din Sectorul 2, prin investiţii directe în noi 
tehnologii şi construirea unei administraţii publice adaptată la nernile actuale. 

Contextul european 

Europa, actor relevant pe scena economică şi politică mondială. s-a confruntat în ultimii ani 
cu provocări neaşteptate. neprevă1ute, de o amploare semnificati\ă Un exemplu recent 
pandemia COVID 19, care a perturbat activitatea şi a adus instabilitate şi impredictibilitate in 

1011a economică şi demonstrat vulnerabilităţile structurale ale administraţiilor publice 
tradiţionale. accelerând necesitatea transfonnării digitale la nivel continemal Astfel. ca un 
răspuns la cr11ele sistematice precum pandemia COVID- l 9 in perioada 2020-2025. Uniunea 
Europeană a realocat peste 200 miliarde EUR prin instrumente precum React-EU şi 

\tlecanismul de Redresare ş1 Re1ilienţă, concentrându-se pe digitali1aren serviciilor publice 

ca pilon al reconstrucţiei post-cridi. 

Totu~i. demersurile Uniunii Europene privind e-guvernarea nu sunt noi . iar un prim demers 
important este Declaraţia de la Berlin 16

. semnată de miniştrii din Cniunea Europeană care 
aveau ln atribuţii de/voltarea digitală, respectiv informati1area din st:.itele membre Declaraţia 

se pre11ntă ca o continuare firească a Declaraţiei de la Tal I in, din 20 I(,, document care a 
determinat planul de e-guvemare pentru perioada 20 l (>-2020. 

Declaraţia de la Berlin. importantă atiit pentru vi/iunea asupra digitali1ării guvernărn, la toate 
nivelele sale. ciit şi pentru perioada pandemică in care a fost emisă. consideră că digilali/area 
din piaţa unică europeană nu se poate reali1a rară o corectă şi sustenabilă abordare a 
sectorului public. ln accepţiunea semnatarilor scrisorii . sectorul public poate repre1enta un 
motor de dervoltare digitală, care va determina cetăţenii să fie mai deschişi la serviciile 

digitale oferite. Fără exemplul direct oferit de administraţia publică, centrală şi locală, 

principiile comune europene vor fi mai greu implementate în societate. Declaraţia stabileşte 

un set de 7 principii, fundamentale pentru o gu\'ernare digitală, fiecare dintre acestea având 

https/ld1g1tal-strategy ec europa eu/en/newsiberlin-declarat1on-d191tal-soc1ety-and-value-based-dig1ta l­
government 
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un set de măsun necesar a Ci adoptate atat la 111\'elul l 111u111i . cat 51 la ni\ elul statelor şi 

u111taţllor admin 1strauve 
I. \'::d1ditatea ş1 respectarea drepturilor fundamentale ş1 a \aiorilor democratice în sfera 

digitală: 

Participare socială şi inclLviune digitală, pentru a modela lumea d1g1tala; 

3. lmputernicirea şi alfobeti1area digitală. permiţând tuturor cetăţenilor să participe În 

sfera digitală : 

~. încrederea şi securitatea în interacţiunile guvernamentale digitale_ permiţând tuturor 

să nm.1ghe1e în lumea digitală în siguranţă. să se autentifice şi să fie recunoscuţi 

digital în CE în mod convenabil: 
5 Suveranitatea şi interoperabilitatea digitală, cbeie în asigurarea capacittlţii cetăţenilor 

:;,i a adrnini~traţiilor publice <le a lua <leci1ii :;;i <le a acţiona independent 111 lumea 

digitală: 

r,_ Sisteme centrate pe om şi tehnologii inovatoare ln sectorul public . consolidându-şi 
rolul de pionierat in cercetarea privind proiectarea tehnologică sigură şi de Încredere: 

7 O societate digitală re1istentă şi durabilă. care să ne păstre;e ba1ele naturale ale vieţii 
în conformitate cu Pactul Verde European şi să utilil'.el'.e tehnologii digitale pentru a 

imbunătăţi sustenabilitatea sistemelor noastre de sănătate" 

Contextul european formal, pentru e-guvernare 

Un alt moment important la nivelul politicilor U111unii Europene cu impact imediat şi asupra 

e-guvernări1 este stabilirea Deceniul Digital - o iniţiativă strategică a Uniunii Europene. din 
anul 2020 concepută pentru a ghida transformarea digitală a Europei până ln 2030 1 

. Această 

iniţiali\ ă sublima;ă anga_1amentul UE de a construi o soc ietate digitală 111c1L11iv:i, în care 
tehnologia este suport pentru top cetăţenii şi contribuie la atingerea obiectivelor de de1Voltare 
durabilă ln acest context. e-guvernarea .1oacă un rol cheie în transformarea digitală. urmănnd 
să facă administraţia publtcă mai accesibilă_ eficientă şi transparentă pentru cetăţe111 şi afaceri 
deopotrivă 

Obiectivele Deceniului Digital în sfera e-guvernărn mdud as1!!:urarea că toate serv1c11le 
publice digitale sunt accesibile tuturor cetăţenilor, crearea unui cadru comun care să permită 
sistemelor digitale diferite să funqione;e împreună în mod eficient. naţional ş1 transfrontalier 
şi susţin inovarea şi transformarea digitală în sectorul publtc prm adoptarea noilor tehnologii , 
cum ar li inteligenţa artificială şi cloud computin;;. pentru a oferi servicii publice mai 
eficiente şi personalinte 

https i/dig1tal -strategy ec europa eu/en/news/europes-dig1tal -d ecade-comm1ssion-sets-course -towards 
-digitally-empowered-europe-2030 
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Raportul pri\ md Deceniul Digital pentru Romani a (septembrie 2023) 1
' recomandă 

lmbunătăprea pert0rman\e1 in tran/1\1a d1g1tală ş1 creşterea contnbupe1 la eforturile colecti\e 
pentru aungerea ob1ecmelor Decen1ulu1 D1gnal al LE ş1 menuonea/ă faptul că deşi se 

înreg1strea/ă progrese în serviciile publice digitale e.\1stă progrese lirrntate în anu1111t1 
indicatori de digit:il11are ai afacerilor .\cest context este asumat ulterior la nivel naţional de 

către Autoritatea pentru Digitali1area Romaniei in Foaia de Parcurs Strategică !\laţională 

Pm.ind Deceniul Digital - România ŞI pnntr-un suport asumat pentru Servicii publice digitale 
(decembrie 2023) 

La l) martie 2021, Comisia Europeană a adoptat comunicarea intitulată „Busola pentru 

dimensiunea digitală 2030: modelul european pentru deceniul digital". Comunicarea a 
pre/entat vi/nmea. obiecti\'ele şi căile pentni a asigura o transformare digitală reuşită a 
lJniun1i Europene pană în 2030 Această transformare este esenţială ş1 pentru reali/area 
tran;ipei către o economie neutră din punct de \edere climatic. circulară şi re/ilienţă 

Ambiţia UE este să fie suverană din pLmct de vedere digital intr-o lume deschisă şi 

irnerconectată şi să aplice politici digitale care să le permită cetăţenilor şi intreprmderilor să 
beneficie1e de un viitor digital sustenabil şi prosper. care pune oamemi pe primul plan. Unul 

dintre obiectivele pre/entate in acest document este ca până în 2030 viaţa democratică şi 

serviciile publice în mediul online vor trebui să fie pe deplin accesibile tuturor, iar toată 
lumea \a trebui să benei'icie1e de un mediu digital de cea mai bună calitate. care va oferi 
servicii şi instrumente uşor de utili/al, eficiente ş1 personali/ate. cu standarde ridicate de 
securitate şi de confidenţialitate 

De asemenea. Comisia a elaborat documentul "Propunere de Deci1ie a Parlamentului 
European şi a Consiliului de instituire a programului de politică pentru 2030 «Calea către 

deceniul digital»"_ care stabileşte cadrnl de cooperare dintre statele membre ln vederea 
atingem ob1ernwlor Unrnn11 in sectorul digital. Lnul dintre ob1ect1vele pre1entate la art 4 

din acest document este digital11area sef\iciilor publice . 

Regulamentul (LE) 2016 6 79, cunoscut sub numele de General Data Protection Regulation 

(GDP R), este un regulament. care vi;ea;ă protejarea datelor cu caracter personal şi 

repre1intă o iniţiativă specifică Cniunii Europene. Scopul principal al regulamentului este de 
a asigura un nivel ridicat de protecţie pentru persoanele f11ice în ceea ce priveşte prelucrarea 
datelor lor_ precum şi de a facilita circulaţia liberă a datelor între statele membre ale L'E. cu 

respectarea unor standarde stricte. Principalele obiective includ asigurarea unui control mai 
bun asupra informaţiilor cu caracter personal pentru cetăţeni, creşterea transparenţei în 

prelucrarea datelor de către organi;aţii şi reducerea birocraţiei pentru intreprinderi GDPR se 

ba1ea1ă pe principii fundamentale precum consimţământul expres al persoanelor pentrn 
prelucrarea datelor, minimi1area colectării datelor, accesibilitatea pentru persoane la datele 

·~ https //d1gita l-strategy ec e1iropa eu/en/library12023-report-state-d 1g1tal -decade 
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lor şi transparen\ă totală in util11::irea acestora. Regulamentul a schimbat sem111f'icat1\' modul 
in care compa111ile d111 intreaga L ·111une Europeană gestionea1ă datele cu caracter personal. 
olerind un nivel mai nd1cat de protecţie ş1 drepturi pentrn cetăţeni În conformitate cu GDPR_ 

prelucrarea datelor cu caracter personal trebuie să aibă un temei legal. cum ar fi necesitatea 
îndeplinirii unei sarcin i în interes public sau interesele legitime urmărite de operatorul de date 
sau de o pane terţă Punerea in aplicare a sistemelor de camere trebuie să ia in considerare 

factori precum proporţionalitatea, limitarea scopului, păstra.rea datelor şi drepturile 

individuale. Cerinţele de securitate pentru datele cu caracter personal sunt legate de protecţia 
acestora împotriva următoarelor ameninţări distrugere accidental.'.\ şi,sau ilegală_ pierdere, 

modificare. de1văluire. acces neautori1at. prelucrare ilegală pe întreaga durată a ciclului de 
viată al acestora. 

Legislaţia şi reglementările spec1 fice pot \aria între statele membre ale UE, intrucat GDPR 
oferă un cadrn care permite o anumită flexibilitate la nivel naţional. Pe data de 31 iulie 20 I 8, 
a intrat în vigoare în Romani a Legea nr. 190/2018 pri\·ind măsuri de punere in api icare a 
Regulamentului (LE) 20l(>J>79 al Parlamentului European şi al Consiliului din 27 aprilie 

2016 pri\ ind protecpa persoanelor til'.ice in ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter 
personal şi privind libera circulaţie a acestor date şi de abrogare a Directivei 954(J CE 
(Regulamentul general privind protecţia datelor) Această lege stabileşte măsun le necesare 
punerii in aplicare la niwl naţional, în principal, a prevederilor art.(, alin_ (2). art 9 alin. (4), 
art. 37-3'), 42_ 41_ art. 8.\ alin (7), art 85 şi ale art. 87-89 din Regulamentul general privind 
protecţia datelor. 

Deşi nu este un cadru exclus1\ UE, este importantă men\ionarea Cartei Drepturilor 

Fundamentale a l!niunii Europene şi Convenţia O'.'il privind Drepturile Persoanelor cu 
Handicap. precum şi cu principiile ori1ontale privind egalitatea de gen, de şanse, 

nediscriminarea (pe ba1ă de gen. origine rasială sau etnică, rel1g1e sau convmgen. 

diLabilitate. vârstă sau orientare sexuală), accesibilitatea. de1voltarea durabilă şi principiul 
DNSH 

Potri\ it prevederilor art. 9. alin .ţ din Regulamentul UE nr. 1060/2021 , proiectele trebuie să 
lie în conformitate cu principiul de "a nu prejudicia în mod semnificati\" ("do no signi fi cant 
ham1'' - D~SH ) Proiectele TIC implementate in UE vor avea în vedere respectarea 
obligaţiilor pentru implementarea principiului DNSH, aşa cum acesta este definit prin 
Regulamentul (UE) nr. 852. 2020 privind instituirea unui cadru care să facil ite/.e investiţiile 
durabile. 

lJn alt cadru important la nivelul UE este cel create de Programul l'.'iSPIRE, care este o 
111iţiati\·ă a Uniunii Europene (UE) prin care se vi1ează crearea unei infrastructuri pentru 
informaţii spaţiale in Europa Obiectivul său principal este de a permite partajarea şi schimbul 
de date spaţiale între ţările şi instituţiile europene. !.\!SPIRE este acronimul de la 

Prn1ec1 i:.J.U>RJll<ARFA .~1:4.'v'JA.lf-JOR {)[(;J!AUZA-Rll Î.\ 81-XJF/('/f,I <FT.f!'l:.\"/UJR 
SFCWRI '!.( '/ J 

f'.~TSectorJ, Jf11n. Rf'('fRF.)Tl 

27 

V·---­.,_ ~. 

spre nesc'-ii"'"'"'" j' 
. SECRETAR GENE'=:'\'-



\ '. \ ) \. ""I \. '\ -..., \ "I ·-.. I'( 

CLL 3K52-t<'51. \i r. ORC J20l71l02 7 2:\20-t 
Sinaia. Calea \lorn1c11 1 nr 11 .. 1ucl Pr:ihma 

"Infrastructură pentru informaţ11 spaţiale în Comunitatea Europeană" Elemente cheie ale 

programului includ 

Schimbul de dale. !:\SPIRE promo\ ea/ă schimbul de date geospapale între 

autorităţile publice. organi/aţiile şi cetăţenii din întreaga UE 

Armoni/are şi 1meroperab11itate: !~SPIRE stabileşte standarde comune şi speciCicatii 

tehnice pentru a se asigura că datele spaţiale din diferite surse pot fi uşor integrate şi 

parta.1ate 
\iletadate şi descoperirea datelor: l\ISPIRE pune accentul pe utili/area metadatelor 

standardi/ate. care oreră mformaţii despre conţinutul. calitatea şi disponibilitatea 

datelor spaţiale 

Servicii şi infrastructură de date: !\/SPIRE promovea/ă de/voltarea şi punerea în 

aplicare a serYiciilor de dale spatiale. inclusiY a serviciilor de vi/liali/are. a sen iciilor 

de descărcare şi a serviciilor de transformare Aceste servicii permit utili1atorilor să 
accese1e. să vi/uali/ete. să descarce şi să anali1e1e datele spaţiale prin intermediul 

interfeţelor batate pe \veb şi al API-urilor. 

Infrastructuri de date spauale (SDI) INSPIRE încurajea/ă crearea de SDI naţionale şi 

regionale, care ser•esc drept cadru pentru organiLarea. gestionarea şi partajarea 

datelor spaţiale în cadrul unei ţări sau regiuni. 
Cadrul juridic şi de politici INSPIRE oferă un cadru juridic şi de politici pentru a 

sprijini punerea în aplicare a programului în toate statele membre ale UE. Acesta 
include Directiva f\JSPIRE, care stabileşte baia juridică pentru crearea şi funcţionarea 
infrastructurilor de date spaţiale şi impune armoni;area datelor spaţiale în întreaga 

Europă. 

Gmernanţă şi colaborare: !:\SPIRE promovea1ă colaborarea şi cooperarea între 

~latele membre ale UE, păqile interesate relevante şi furni1orii de date. Aceasta 
încurajea/ă instituirea unor structuri de guvemanţă şi a unor mecarnsme de 

coordonare pentru a asigura punerea în aplicare. monitori1area şi întreţinerea eficientă 

a programului INSPIRE. 

Un alt cadru semnificativ pentru Regiunea de de1voltare Sud-.\luntenia este Strategia 

Lniunii Europene pentru Regiunea Dunării (SUERO), Axa Prioritară 10 este dedicată 
consolidării capacităţilor instituţionale şi colaborării între autorităţile publice şi sectorul 

privat. Această axă\ i/ea1ă crearea unor instituţii eficiente şi moderne, capabile să colabore;e 

eficient pentru de1voltarea durabilă a regiunii Acţiunea I dm AP IO, una dintre 

componentele esenţiale ale acestei axe, îşi propune să sprijine o mai bună guvernan\ă şi 

administrare în statele din regiunea Dunării. Acţiunea l se concentreaLă pe îmbunătăţirea 

capacităţilor administraţiei publice din regiune pentru a implementa cu succes reforme şi 

pentru a atrage fonduri europene destinate de1voltării regionale. Aceasta implică fonnarea 

personalului din mstituţiile publice, facilitarea schimburilor de bune practici şi iniţierea de 
programe de cooperare între autorităţile din diferite ţări. Prin această acţiune. SUERD susţine 

f'rnret! . fA/,O!?IF!CARFA .HA.Vn.JFUJR f)f(;/Y:.U.JZJR/1 Î:V BFM.T!UU. C!:T[fl:X!I.OR 
SFCJORl 1.f / l 

l 'AT .\eclor _1 , Jfun R l '( ·r R F.)T! 

22 

VI.LAT' 
spre neschimbare 

sr-_~RET.l\.R GE•"iER AL 
- -·-------- -



\I \ \ 1 ') I( l, --, 

Clf 3X52-IX5 l. '\ir. ORC J2!1 J 71)02"'2X29-I 
Sinai;i . C::ika \ loro1crn nr 1 I . ,1 ud. Prnho\ ;i 

crearea unor structuri adm111isLrallve mai ericiente ş1 mai transparente , capabile să răspundă 

mai bine nevoilor cetăţenilor. De asemenea. Acţiunea I încura1e~11ă du\oltarea unor 
platforme de colaborare intre sectorul public ş1 cel pnvat, recunoscand importanţa implicării 

întregului spectru economic ş1 social în indeplirnrea obiectivelor de de1\·oltare durabilă Ln 
alt aspect esenţial al Acţiunii I este promovarea e-guvernărit. care • 11ea1ă d1g1tal11area 
servici !lor publice şi facilitarea accesului cetăţenilor şi companiilor la resursele administrati\ e 

prin intermediul tehnologiei Aceste 111iţw11ve nu doar că sporesc eficienţa şi transparenţa 

admmistraţiei, dar contribuie ş1 la consolidarea increderii cetăţenilor în instituţiile publice 

Cn alt aspect foarte important şi reglementat in Uniunea Europeană este gestionarea 
deşeurilor din Tehnologia Informaţiei şi Comunicaţiilor (TIC) repre1intă o provocare 

ma.1oră la nivel global. dată fiind creşterea rapidă a volumului de echipamente electronice 
utili1ate şi, implicit deşeurile generate Pentru a preveni impactul negativ asupra mediului. 
reglementările europene şi internaţionale impun standarde stricte în ceea ce priveşte 

colectarea, tratarea şi reciclarea acestor deşeuri Una dintre principalele directive europene 
care reglemente;vă deşeurile electronice. inclusi• cele TIC. este Directiva privind deşeurile 
de echipamente electrice şi electronice (DEEE). care stabileşte obligaţii pentru producători. 

distribuitori şi utili1atori de a asigura un management responsabil al acestora. 

Pentru a respecta legislaţia. colectarea deşeurilor TIC trebuie să fie reali1ată prin sisteme 
speciali1ate. care facilitea;ă separarea şi reciclarea componentelor. Colectarea selectivă este 
esenţială pentru a evita ca echipamentele electronice să ajungă în depo1itele de deşeuri unde 

pot elibern <>ubstanţe toxice. cum ar fi metalele grele si substanţele ignifuge. în sol si apă in 
plus. directivele UE impun ca deşeurile TIC să fie colectate de la consumatori prin puncte 
dedicate. de exemplu. la maga1inele de electronice sau centrele de reciclare. care au obligaţia 
să accepte echipamentele returnate. 

În plus. legislaţia europeană încurajea/ă aplicarea principiilor economiei circulare în 
gestionarea deşeurilor TIC. Acest lucru implică nu doar reciclarea echipamentelor. ci şi 

recondiţionarea şi reutili1area lor acolo unde este posibil Produsele recondiţionate pot fi 
revândute sau donate. extindmd astfel ciclul lor de , · iaţă şi reducând cererea de noi 
echipamente. Aceasta contribuie la reducerea amprentei de carbon asociate producţiei de noi 
dispo1itive şi la conservarea resurselor naturale 

Gestionarea responsabilă a deşeurilor TIC impune respectarea unor reglementări clare. axate 
pe colectarea. reciclarea şi tratarea sigură a acestor deşeuri, pentru a minimi1a impactul 

asupra mediului . Pe lângă aceste măsuri obligatorii. integrarea principiilor economiei 
circulare sprijină de1voltarea unei mdustrii TIC mai durabile. promovând reutili1area şi 

reciclarea resurselor într-un mod eficient şi ecologic. 
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Codul european de conduită pri,·ind eficienţa energetică a centrelor de date impune un 

consum redus de energie şi o operare sustenabilă pentru centrele de date. Acest cod . elaborat 
de Comisia Europeană , oferă orientări şi bune practici menite să mmimi/e/e consumul 

energetic al centrelor de date prin măsuri de eficienti/are la mvelul mfrastructuri1 şi a 
echipamentelor. reducand astfel impactul asupra mediului şi opttnll/dnd costunle 
operaţionale . 

Codul încurajea/ă adoptarea unor practici de design ~i gestionare care să maxirni/e/e 
eficienţa energetică. cum ar fi utilinrea de echipamente cu consum redus. implementarea de 
soluţii de răcire eficiente ş1 monitoruarea continuă a consumului de energie. De exemplu. 
pnn optimizarea sistemelor de răcire şi utili/area de tehnologii de răcire cu aer extern sau 

prin instalarea de panouri solare pentru alimentare parţială, centrele de date pot reduce 
semnificativ necesaml de energie pentru menţinerea temperaturilor optime de funcţionare De 
asemenea, codul promovea/ă utili/area tehnologiilor de virtuali/are ş1 a managementului 
energiei. ceea ce permite distribuirea mai eficientă a sarcinilor de lucrn între ser\ere ş1 

reducerea încărcării electrice neesenţiale 

În plus. respectarea Codului de conduită impune ca operatorii centrelor de date să stabilească 
indicatori de performanţă energetică. precum PUE (Power Usage EfTcctivcness). pentru a 
monitori/a şi a evalua constanL consumul de energie Aceşti indicatori le permit să identifice 
/Onele in care se pot face ajustări suplimentare pentru eficienti1are Codul nu este obligatoriu 
din punct de vedere legislativ. dar este recunoscut la nivel european ca standard de bune 

practici . iar respectarea lui conferă inYestiţiilor o valoare adăugată în cadrul obiecti\elor de 
sustenabtlitale ale UE. 

Directiva :\ilS 2 (:\ietwork and Information Security Directive 2) este o legislaţie a 
l:111unii Europene adoptată în decembrie 2022. care îşi propune să consolide/e nivelul comun 

de securitate cibernetică în întreaga LE. înlocuind Directiva ;-..JIS din 20 I(, Această directivă 
extinde domeniul de aplicare. introducând cerinţe mai stricte pentru o gamă mai largă de 
sectoare şi entităţi. '') 

Principalele aspecte ale Directivei NIS 2 sunt legate de extinderea domeniului de aplicare. 
impunerea unor cerinţe de gestionare a riscunlor de securitate cibernetică. entităţile vvate 
trebuind să implemente/e măsuri adecvate de gestionare a riscurilor, inclusiv politici de 
securitate, evaluări periodice ale riscurilor şi planuri de răspuns la incidente. obligaţii de 
raportare a incidentelor către autorită[ile naţionale competente într-un interval de timp 

specificat. pentru a asigura un răspuns coordonat şi eficient la nivel naţional şi european De 
asemenea, se pune accentul pe responsabilitatea conducerii pentru aprobarea şi supravegherea 
măsurilor de gestionare a riscurilor de securitate cibernetică. 

'
9 COMISIA EUROPEANÂ NIS2 01rect1ve new rules an cybersecunty of network and Information 
systems 

l,rn1ect. f A. U JR!/- f( "ARfA . .J 1:4 \IHl:l.OR [)f(ifl:4/JZlRJI Î.V Bf:XIJKf( I. ( FT·i.f f- .\HOR 
SFCJORl:J.l I:! 

fATSecror :!. Mun. Rl lCf 'RF.)"TI 

24 



'I\\ 

CLI 3X."i2-l~."il. :\r. ORC J20l71l02'2~29-I 
Sinaia. Calea \1oro1cnI nr 3I .1 ud Prah01a 

Implementarea D1recuvei ~IS 2 a1·e ca scop creşterea re/li1enţe1 cibernetice a infrastructurilor 
critice ş1 a ser\1c11ior esenţiale din Europa. as1gurflnd un nivel ridicat ş1 u11110rm de securllate 
cibernetică in toate statele membre 

În contextul transpunerii Directivei '.'ilS 2 în legislaţia naţională '''. Gll\ernul Romaniei a 

adoptat o Ordonanţă de l"rgenţă care stabileşte cadrul legal pentru implementarea 

noilor cerinţe de securitate cibernetică. desernnand Directoratul Naponal de Securitate 
Cibernetică ( Dl\:SC) ca autonlate naţională responsabilă pentru supravegherea şi asigurarea 
aplicării prevederilor directivei Conlorm OUG. operatorii de servic11 esenţiale şi fur11110ri1 
de sen 1cii digitale au obligaţia de a implementa măsun teh111ce şi organ11atorice adenate 
pentru a gestiona riscurile la adresa securitătii reţelelor şi sistemelor informatice De 
asemenea. aceştia sunt obligaţi să rapone1e incidentele de securitate cu impact semnificativ 
către DNSC într-un intenal de llmp specificat, as1gurand astfel un răspuns prompt şi 

coordonat la nivel naţional. 

Pentru a asigura conformitatea cu noile reglementări. OUG prevede efectuarea de audituri de 
securitate de către auditori atestaţi de IJNSC Aceste audituri sunt menite să evalue1e 
măsurile de securitate implementate şi să identifice eventualele rnlnerabilităţi În plus. 
echipele de răspuns la incidente de securitate cibernetică (CSIRTl care desef\ esc operatorii 
de servicii esenţiale şi furni1oni de servicii digicale trebuie să fie autori1ate de D\:SC, 
conform unui regulament specific elaborat in acest sens. 

La :?.(l octombrie :?.Ol 6. Parlamentul European şi Consiliul au adoptat Directi\ a ((..' E) 
20 l 61 :?. l O:?. pri" inel accesibilitatea site-urilor "eb şi a aplicaţiilor mobile ale organismelor 
Jin sectorul public. Direcli>a urmăre~te sa garantel'e că site-w·ile web :;;i apl1ca[ilie mobile ale 
autorităţilor publice sunt accesibile tuturor cetăţenilor. inclusi\ persoanelor cu <li1abil1tăţi. 
Vi1iunea directivei este asigurarea accesibilităţii digitale pentru toţi cetăţenii. facilitand astfel 

accesul egal la informaţii şi servicii publice online Obiecti\ ele principale inc lud 
accesibilitatea obligatorie a tuturor site-urilor web şi aplicaţiilor mobile ale sectorului public. 
implementarea standardelor clare de accesibilitate recunoscute la nivel european şi 

monitori1area ;;i raportarea periodică a conformităţii de către statele membre Prin această 
directivă. UE îşi propune să asigure accesul egal şi nediscriminatoriu la serviciile publice 
digitale pentru toţi cetăţenii săi 

E\I 30 l 549 repre1intă un standard european intitulat ,.Cerinţele de accesibilitate pentru 

produsele şi serviciile TIC" şi defineşte cerinţele ce trebuie îndeplinite pentru facilitarea 

utili1ării produselor şi serviciilor TIC de către persoanele cu di1abilită\i. Acesta "ine în 

completarea Directivei Europene 20 I (,1:?. l 02 pentru a demonstra respectarea prevederilor din 
acea directivă. Structura E>J 30 l 549 prevede descrierea nevoilor persoanelor cu di/abilităţi 

20 OUG 155/2024 privind 1nstituirea unui cadru pentru securitatea Cibernet1ca a retelelor ŞI sistemelor 
Informatice d111 spatiul cibernetic national CIVIi 
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prin pnsm:i modului în c:ire le pot fi lndeplinite, cerinţele pentru accesibilitate. descnerea 

cerinţelor standardului pentru conformitatea cu d1rect1\a europeană ş1 descnerea relaţ11lor 

dintre cerinţe şi declarapile de perfonn:inţă runq1onală. 

Cn alt demers actual este Regulamentul l !E prh·ind Inteligenţa Artificială. Regulamentul 
CE privind inteligenţa artificială repre1intă w1 pas important în reglementarea de1rnltării şi 

utili1ăni sistemelor de IA. stabilind un echilibru între promovarea inovaţiei şi asigurarea 
siguranţei ~1 drepturilor fundamentale. Având în vedere caracterul său cupri111ător şi 

abordare:i ba1ată pe riscuri. acest regulament va inlluenţa semnificativ modul în care 
companiile de,rvoltă şi utili1.ea1ă tehnologiile de IA. Ca prim cadru Juridic de acest fel la 
nivel mondial, EU AI Act va deveni probabil un standard global. similar cu modul în care 
GDPR a influenţat reglementările privind protecţia datelor la nivel internaţional 

Contextul naţional şi european evidenţiat anterior reprezintă cadrul strategic pe care 
Primăria Sectorului 2 îl recunoaşte şi îl susţine în demersul de a valorifica avantajele 

digitali1.ării ln beneficiul cetăţenilor Sectornlui 2, demers strategic în care se bazea,ră pe 
oportunitatea oferită de Programul Regional Bucureşti-Ilfov 2021-2027 prin Prioritatea I - O 

regiune competitivă prin inovare. digitali1are şi întreprinderi dinamice. prin Obiectivul 
Specific RSO I .2 - Valorificarea avantajelor digitali1.ării. în beneficiul cetăţenilor. al 
companiilor. al organi1aţiilor de cercetare şi al autorităţilor publice. apelul „Sprijin pentru 
digitali1area administraţiei publice prin soluţii digitale inovative şi aplicaţii de tip smart city" 

Sectorul 2 işi asumă implementarea unor soluţii digitale inovatoare prin de1voltarea şi 

implementarea de soluţii avansate ba;:ate pe IoT şi Inteligenţa Artificială în beneficiul 
cumunităţii locale. care să devină supun transforma serviciile publice, îadndu-le mai 
eficiente. mai accesibile şi mai puţin costisitoare pentru cetăţeni. Acest demers. prin 
colectarea şi prelucrnrea inteligentă a datelor, va genera economii substanţiale de resurse ş1 
vor contribui la inclusiv la un ecosistem local verde. prin reducerea emisiilor de ga,re cu efect 
de seră. 

2.3. Analiza situaţiei existente şi identificarea deficienţelor 

Sectorul 2 se confruntă cu provocări sistematice, care afectează direct economia, bunăstarea 
cetăţenilor şi sustenabilitatea comunităţii locale pe termen lung. Transformarea Sectorului 2 
într-un sector smart (.1mar1 disrricl) nu este un obiectiv opţional, ci o condiţie esenţială pentru 

evoluţia economică şi socială. Această tranziţie presupune pentrn început integrarea 
tehnologiei digitale, a datelor în timp real şi a unor politici sustenabile pentru a aborda criLe 

regionale precum declinul demografic, stagnarea economică şi mobilitatea precară. În acest 
context investiţiile în tehnologie şi conectivitate nu sunt cheltuieli. ci devin instrumente 
viabile pentru a transforma cri,rele în oportunităţi. 
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Cele mai mari provocări structurale din Sectorul 2 sunt identificate la nivel socio-economic, 
au implicaţii majore la nivelul investiţiilor. mobilităţii şi infrastructurii rutiere Toate aceste 
elemente sunt interconectate şi cu efecte domino asupra calităţii \'ieţii locuitorilor din 
Sectorul 2. 

Conform unui studiu ce \ i1ea.d eficienţa investiţiilor în infrastructură rutieră in România, 
concluLiile întăresc ideea că investiţiile în infrastructură au impact socio-economic, aducand 
beneficii precum crearea locurilor de muncă, creşterea PlB-ulu1 şi reducerea poluării. Aceste 
aspecte reprezintă beneficii dorite şi de Primăria Sectorului 2, având un impact poLill v asupra 
calităţii vieţii populaţiei re1idente. Se sublinia1ă un aspect important în urma cercetării 
investiţitle îmbunătăţesc accesibilitatea şi mobilitatea cetăţenilor. Într-un oraş aglomerat 
precum municipiul Bucureşti. posibilitatea cetăţenilor de a se deplasa cu uşurinţă datorită 
infrastructurii stradale calitative sau în mma măsurilor de eficienti1are adoptate repre1intă LUl 

aspect relevant pentru creşterea condiţiilor de trai. De altfel, studiul evidenţia1ă faptul că 
vite/a de trafic redusă şi blocajele rutiere conduc la un consum de energie suplimentar în 
strânsă corelaţie cu scăderea calităţii vieţii şi că există o corelaţie puternică ( R=O. 739) între 
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consumul de energie şi emisiile de CO, - 25, r kt CO, pentru fiecare unitate suplimentară de 

energie consumată' 1 

Conform strategieii de De/voltare Locala Integrata si Durabila a Sectorului 2 pentru perioada 
2021 - 2027 deficientele majore :ilc infrastructurii rutiere apar in ca/lil stri.'i/ilor secundare şi 

ale celor locale, ce se află intr-o stare precară, principalul defect fiind repre/entat de liniile de 

tramvai im ech1te. ingreunand mobilitatea autovehiculelor ş1 a tramvaielor O altă deficienţă 
este repre/entată ele noile caiiiere re/idenţiale ce se de1voltă la nivelul sectorului, stră1ile 
locale Ci111d insuficient de largi sau neasfaltate. De asemenea. există delicienţe in optiml/area 
transportului public local între dil'erite puncte ale sectorului ş1 1onele de birouri drn nordul 
capitalei sau 1ona centrală. aspect ce trebuie îmbunătăţit prin anali1a mobilnăţi1 pentru 

creşterea calităpi viepi cetăţenilor prin scăderea timpilor de călătorie. În acelaşi timp. aceste 
deficienţe implică o poluare fonică şi de mediu ridicată, punând în pericol starea de sănătate a 
locuitorilor. 

Deficienţe în interacţiunea cu cetăţenii şi guvernarea electronică 

De asemenea, Strategia confirmă existenţa problemelor legate de interacţiunea deficitară cu 
cetăţenii ş1 participarea redusă a acestora la viaţa publică. Astfel, capacitatea administrativă 
abordea1ă structura administrativă şi legislaţia cadru, menţionea1ă lipsa unor mecanisme 
eficiente pentru facilitarea comunicării cu cetăţenii şi susţine necesitatea dig1tali1ării 

sef\ iciilor publice ("e-guvernare, e-educaţie. e-sănătate, e-cultură"), în conexul în care 
gm ernarea electronică la nivelul sectorului este insuficient de1voltată 

Colectarea datelor şi interoperabilitatea sistemelor 

De asemenea, strategia sublinia/ă necesitatea asigurăm secuntăp1 cibernetice şi a 
inter-operaţionall/ări , confirmând lipsa actuală a interoperabilităţii între programele 
informatice implementate la nivelul Sectorului 2. 

Accesibilitatea digitală şi securitatea cibernetică 

Infrastructura pentru persoanele cu di1abilităţi surprinde deficienţe structurale locale, ieşind 
în evidenţă necesitatea unor intervenţii coordonate pentru imbunătăţirea sistemelor 
informatice, a accesibilităţ11 informaţiilor ş1 a interacţiumi cu cetăţenii, în vederea 
valorificării eficiente a resurselor culturale şi turistice ale sectorului şi creşterii calităţii 

serviculor publice. 

Analiza sistemului actual de supraveghere video 

21 Petru NICOLAE, ASSESSING THE EFFICIENCY OF TRANSPORT INFRASTRUCTURE 
INVESTMENTS IN ROMAN IA A MULTIDIMENSIONAL APPROACH (024) 
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La n1,·elul Sectorului 2 ex:ts tă un ststem de monitorinre a spaţiulu i public de/voltat 111 ma i 

multe etape, dar lară o integrare nativă . 

În decursul timpului . începând cu anul 2007 . au fost real i1ate succesi\ un număr de 6 sisteme 

de monitori/are video cu Cinantare de la bugetul local sau din fonduri europene . :\ceste 
proiecte au fost reali/Ute fie de Poliţia Locală a Sectorului 2, fie de Primăria Sectorului 2, in 
acest ca/ PLS2 având drept de folosinţă gratuit pentrn a putea unnări s iguranţa spaţiulw 

public. 

Conform datelor primite de la benelkiar şi evaluării situaţiei din teren, situaţia camerelor este 
urn1ă toarea : 

Tabel I. Centrali1ator camere şi 1one 

Zone Nr total camere 

10 1.one .+ 77 

Arena Naţională 29 

Plumbuita 5.+ 

Baicului .+7 

C reangă 48 

lntersectii 8') 

Total 744 

În unna :rnali1ei ba1ei de date privind f'uncţionarea camerelor actuale, au reieşit următoarele 
valori : 

Tabel 2. Centrali1ator camere funcţionale şi nefuncţionale 

Zone '.'Ir total camere Funcţionale l"\efuncţionale 

10 Zone 477 286 191 

Arena 
Naţiona lă 29 [7 12 

Plumbuita 54 36 18 

Baicului 47 15 32 

Creangă 48 31 17 

lntersectii 89 75 14 

Total 744 463 284 

Prniuc/. I :-lf,()R/Ff( ARFA .41 :-t 'lilAJELOR f)J(i/7Al.IZĂR!I iv BFNFF!( 1r I Cr.Tf fFXIUJR 
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Sinaia. C:ilca \1oroic111 nr _\I _1ud. Prahm a 

Astfel, putem obser\'a faptul că procentul de camere funcţionale este de (1 I ,83° o, cele 

netirncponale ~l\ ând o valoare ridicată. de 38_ I 7" n_ Acest fapt se traduce printr-o pos1bil1tate 
mare de desfăşurare a unor acti\ Ilăp 111fractio11ale în aceste 1011e, siguranţa cetătenilor fi111d 

pusă în pericol 

Cn alt aspect relevant pentru sistemul actual de siguranţă a spaţiului pub1c este durata de 

utlli1are a echipamentelor. Astfel, în tabel următor putem urmări aceste informaţii: 

Tabel 3 Central11ator an folosrnţă 

Zone An folosinta Durata functionare (ani) 

Zona I 2016 ') 

Zona 2 2016 ') 

Zona 3 2016 ') 

Zona 4 2016 ') 

Zona 5 2016 9 

7ona 6 2016 9 

Zona 7 2016 ') 

Zona 8 2016 ') 

Zona 9 20 I(, 9 

Zona 10 2016 ') 

Arena Nationala 2016 9 

Plumbuita 201(1 9 

Baicului 2012 13 

Creanga 2012 13 

Intersecti1 2009 16 

Camerele de supraveghere şi cutiile de transmisiuni aferente sunt montate fie pe stâlpi, fie pe 
clădiri dominante. în funcţie de specificul şi scopul respectivei locaţi1. Un exemplu pentru 
prima situaţie, în care camera este montată pe stâlp, poate fi regăsit în imaginile următoare: 

f'rn1ec1. I -lUJR/FICARFA Af:~.Vl:-1.ll:LOR D/(i/lA.l.!Z{R/I fV BF.\FF/('!f -1. ( '/:T{TF.\11.0R 
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Figura 2 & 3 Exemplu cameră montată pe stâlp şi conţinutul unei cutii de transm1s1uni 

Pentru punctele de monitoruare montate pe cladirile dommante. imaginile următoare 
exemplifică această s i tuape 

J>rli/ecl U./ ORJUC .JR!- .J .J U \'/A.I!- I OR f)f( ;11.J.UZ.J/U/ i\ R!- SIF/C/{"f CI"/ .f ff Sfi(}!? 
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F1gurJ 4 & 5 Exemplu c:imcră mont:ită pc bloc ş1 contmutul unci cutii de transmisiuni 

Astfel. putem obserYa ş1 con\mutul unei cuui de transm1s1un1. dar care nu poate fi generali/UL 
putând obse\ a în cd de-al doilea exemplu că aceasta lipseşte: 

w1tch: 
siguranţa: 

sursă de alimentare: 
casetă fibră optică: 

'enLilator. 

in acest moment. licenţele ullll/ate pentru sistemul de monnorl/are '1deo sunt expirate ş1 sunt 
învechite. fiind necesar un upgrade ce trebuie corelat cu noile cerinţe ş1 tehnologii existente 

La nl\ el ul Sectorului 2. instituţia ce gestionea/ă sistemul de sec un ta te a spaţiului public este 
Poliţia Locală Sector 2. 

Sistemele enumerate nu sunt 111terconectate între ele. atât funcţional cât ş1 structural. a\ând 
fiecare propriul dispecerat ş1 propnul sistem de servere şi de stocare a datelor. Situaţia se 
pre1intă astfel· 

În locaţia din Ba1culu1 regăsim 2 rack-un ş1 un aer condiţionat. având loc agregarea 
locaţiei PI umbuita. 

l'm1ec1 . U I OIUF!CARI· ~ -4/"H J..l.lll OR [)f< rl!Al !Z..fR!I Î\ RF.\'H /( !U U :Tf /F\'11 OR 
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'lina ia C:ilca \ 1oro1cni nr 3 l. _1ud. Pra hm a 

Figura 6 & 7 Rack-urile din sediul Baiculu1 

În locaţia din locaţia din Sos. Pantelimon. nr. 27. la parter regăsim 2 rack-un şi un aer 
condiponat. A1c1 se agreghea/ă lntersectJJ!e cu cele 90 de camere De asemenea. aici 
regăsim şi dispeceratul care este dotat cu calculatoare. birouri şi un număr de 5 
'ideo~ all-uri pentru moniton/.area tuturor sistemelor Y ideo de monitori/are a 
spapulu1 public de la nl\elul ectorului 2. 

l'm1eu l:i!O!U/-f(ARl-i .41:.nnJFf()Rf)f(ilf·UIZ.fR!IÎVRl-\FF/( /f I CI f.l.{F\'Jl()R 
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Figura X & \I Rack-unic din sediul Sos. Pantelimon. nr 27. paner 

În locaţia din locaţia din Sos. Pantelunon. nr. 27. la subsol se gaseste o camera tehnica 
. m care sunt montate 6 rack-un ş1 3 aparate de chmat11are. a\'ând in componenţa lor 
subsistemele celor I O /One ş1 Arena '-.aţională 

l'm1eu I Al OR/Ff( ·IR!' .J .J l'..J \"/..J.lrl OR f)f( rl!AllZARll Î.\" Rf \Jr/( li I U T.f ! I-.\'/! OR 
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Figura IO. ll.12. 13 . 1--1& 15.Rack-unledmscdiu1Sos.Pantel1mon.nr 27.subsol 

În locaţia din locaţia din Sos Pantelimon. nr. 27. la etajul 2 regăsim S rack-uri. 2 aere 
condiţionate. aici având loc agregarea caruerelor Creangă şi Ba1cului: 
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Figura 16. 17. I~- 19 & 20. Rack-urile din sediul Sos. Pantelimon. nr. "27. cia1ul 2 

Pentru a cemrali1a informaţiile privind rack-unie de transmisiuni putem urmări următoarea 

figură 

J>ro1eu HU JR/Ff( '..J.RF 4 .J I :1 V7.·UFI.<JR f)/( ;nAIIZ..f R!I Î.\' BF.\"1- F/( "/f 1 ( FT.f /"/:"\'II OR 
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~.J(k 1 

LocJne 8dicuiu1 

-lack 2 

R,JCI( ! 

R~ick 2 

... oc.ir1e Subc:;ol 

Rcick .! 

Rack 5 

Rack b 

.... O{Jt1e PJrter 

Dispecerat PLS2 

LOCdt:e Frai 2 

Figura 21 Ccntrali1arca arhiLccturii interne 

Rac< 1 

Rack 1 

R,1ck 2 

Rack) 

ln camera tehnică a Administraţiei Domeniului Public Sector 2 (ADP S2) se află un rack de 
echipamente. nefunctional echipat cu echipamente ce nu sunt utilil'.ate. De asemenea. 
camera este dotată cu un aparat de aer condiţionat ce ajută la răcirea camerei, dar şi de un 
rack montat pe perete ce găl'.dmeşte un patch panel şi un switch, putând ti vă1ută situa!i:t 
existentă în po1.ele următoare 

Pr{)fecl. ~A.UJRIFICARFA AH.VlA.!f.LOR Df(;f7ALIZiRll [V Bf.'f'./FFIC!fJ (F'fAŢf.'/'>i!UJR 
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Figura 22 & 23 Camera tehnică ADP Sector 2 

În ceea ce priveşte situa\ia actuală a proiectelor gestionate de Prnnăna Sectorului 2 amintim 
următoarele proiecte de dignali/are: 

l. Titlu proiect: „Administraţie publică digitaliLată şi eficientă pentru cetăţenii sectondu1 
2" Cod S!POCA: 1267 Cod 'v1)SMIS2014: 155749 

\'aloarea finală a proiectului: 3 .706.672.54 lei 

Ob1ect1vele specifice ale proiectului : 

OB l Implementarea de măsun de efic1enti1are a proceselor de lucrn aferente relatiei dintre 
mstitutii ş1 asociaţiile de proprietan. atât din perspectiva back-office. cât şi din perspectiva 
front-oflice. eliminând redundanţele birocratice. 

l'rrwc! 1:H.OR!Ff!'ARI 1 11 "4.\TVF! OR D/( ill.HfZ.-fR!f Î\" BI- \"H !Cff I O T·l /!-.\'//OR 
.\FC!OH.l 11 l l 

r · 11· \ector l. ltun Rl ·c 'l 'RFSTJ 

42 



\I\\,':{ )llf" \ RI ",\\!, \ "" 
CLL 3S52-lX5l. \ir. ORC J20l700272X294 
Sinaia. Calea \loro1c11 1 nr. 31 . 1ud Prah01 a 

082. Cultirnrea şi de1rnltarea cunoştin(elor. competenţelor ş1 abilităţilor personalului 
pnmăne1 Sectorului 2 in \ederea util11ărn ş1 \ · alor1llcării n01lor sisteme 1nlonnat1ce 

implementate. 

083. De1.voltarea de meca111sme ş1 proceduri standard pentru fundamentarea deci1iilor ş1 

planificarea strategică pe termen lung in concordanţă cu SCAP, prin elaborarea Strategiei de 

transformare digitală a Sectorului 2. 

Durata proiect: I(, luni şi 27 1ile (02 08 2022 - 29.12 2023) 

2. Titlu proiect „ePS2 

\!ySMIS 126372 

Ser\ ic ii online pentru cetăţeni" Cod SIPOCA: 51 O . Cod 

Valoarea finală a proiectului: 3. 793.158 lei. din care 

Obiecuwle specifice ale proiectului: 

OS l. Îmbunătăţirea procesului comw1icaţional şi a circuitului informaţional între 
compartimentele funqionale ale aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 2 al 
Ylunicipiului Bucureşti, precum şi in relaţia acestuia cu cetăţenii şi mediul de afaceri. in 
conformitate cu principiile debirocrati/.ării, transparenţei şi calităţii serviciilor publice. 

OS2. De/.voltarea capacităţii instiwţionale de management a Primăriei Sectorului 2 al 
Municipiului Bucureşti pentru administrarea procesului de implementare, prin reali/.area unei 
anali1e ex-post pentru perioada 2007 -2013, elaborarea de proceduri. standarde şi planuri de 
acţiune pentru 2014- 2020 şi planificarea strategică a perioadei 2021 - 202 7 in cadrul lJnităpi 
de Implementare a Strategiilor şi Politicilor Publice. respectiv a Unităţii de Implementare a 

Proiectelor cu Finanţare Externă şi a Unităţii de Monitori/are a Strategiilor şi Politicilor 
Publice din cadrul Aparatului de lucru al Primarnlui şi al Consiliului local 

Durata proiect 12 luni (01122018 - 30. l 1.2019) 

3. Titlu proiect .,Proceduri simplificate ln vederea reducerii birocraţiei pentru cetăţenii 
Sectorului 2" Cod MySM IS 153912 1 Cod SlPOCA 1259 

Valoarea flnală a proiectului 2.896 659 ,94 lei, din care: 

Obiectivele specifice ale proiectului 

OS I. Implementarea de măsuri de eficientiLare a proceselor de lucru specifice domeniului 
asistenţei sociale, atât din perspectiva back-office, cât şi front office 

OS2 Cultivarea şi de1voltarea cunoştinţelor, competenţelor şi abilităţilor personalului din 

cadrul Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Sector ~- prin 
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participarea la programe de instruire. mclusi\' prin abordarea temelor de de/voltare durabilă. 
egalitate de şanse. nediscnmrnare şi egalitate de gen. in \·ederea ut1luărn ş1 administrăm 

soluţiilor informatice implementate 

Durata proiect 20 04 2022 20.12.2023 

Ca o concltvie la anali,1a snuaţiei existente. cri/ele structurale din Sectorul 2 identificate la 
nivel socio-economic. având implicaţii majore sunt: la nivelul investiţiilor cu impact asupra 
evoluţiei demografice. la nivelul infrastructurii rutiere. în relaţie directă cu mobilitatea şi de 
comunicare integrată cu cetăţenii Toate acestea se pot re,1uma în următoarele deficienţe 
semnificative. posibile de abordat în perioada imediat următoare de la nivelul Sectorului 2: 

[. Interacţiunea cu cetăţenii repre,1intă un factor important în desfăşurarea activităţilor 
,1ilnice ale L'AT-ului . Problemele actuale ale locuitorilor sunt prezentate cu dificultate 
către organele abilitate cu acesre aspecte. re/olvarea lor fiind deficitară. iar 
participarea acestora la \'iaţa publică este scăzută: 

2. Evenimentele culturale organi,1ate de către Primăria Sectorului 2 nu sunt expuse 
corespun/ător către cetăţeni. astfel informaţia ajunge cu dificultate la aceştia: 

3. Informaţiile importante pe care Primăria Sectorului 2 doreşte să le transmită sau 
informaţii cu privire la proiectele gestionate de aceasta nu pot fi transmise cu uşurinţă 
cetăţenilor. guYernarea electronică fiind redusă: 

.+ Primăria nu are la dispo/iţie suportul mformatic pentru oferirea de hărţi interacti\ e 
către cetăţeni pentru vi,ruali/area punctelor turistice. de transport sau a punctelor de 
interes local: 

5. Lipsa informaţiilor centrali,1ate cu pri\ ire la starea actuală a drumurilor aclmi111strale. 
6. Lipsa unui sistem pentru anali/a mobilităţii la nivelul Sectorului 2: 
7. Organele abilitate din cadrul Primăriei Sectorului 2 nu au la dispo/iţie informaţii în 

timp real despre mobilitatea cetăţenilor pentru a putea lua măsuri de eficienti/are a 
traficului: 

8 Lipsa interoperabilităţii intre programele informatice implementate în cadrul 
UAT-ului: 

9. Lipsa unui sistem infom1atic prietenos cu persoanele cu di,1abilităţi; 
I O. Lipsa unui plan şi a unor măsuri privind securitatea cibernetică: 
11 . Lipsa unui sistem de monitori,1are (Network Virtual Management System - N\'MS) a 

infrastructurii întregului sistem CCTV actual pentru identificarea digitală a locaţiilor 
camerelor: 

12. Infrastructura de transmisiuni este complexă, tipologia acesteia este diversă. 

neexistând o documentaţie pentru aceasta: 
13. Lipsa sistemelor de redundanţă/back-up în cutiile de transmisiuni pentru ca/urile în 

care ar exista lipsa tensiunii : 

Proiect I AUJRJF/( ARFA Av:4. Vl.i..!FLOR nIGITALIZA'Rll Î.\' Bf.}if:F/( /(I ( 'FT4.)l:N!UJR 
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l-i \!umărul mare de camere nefuncţionale reprvintă un pericol pentru cetăţenii 

Sectorului 2: 
15 . Există situaţ11 frecvente de intreruperi ale transrrnsiunll CCTV: 
16. Soluţiile de transmisiuni nu sunt uni formi1.ate, sunt reali1.ate intr-un complex de 

tehnologii ş1 tipuri de comunicatie ceea ce face foarte grea mentenanţa prewntiYă mai 
ales in lipsa unor instrumente care sa poată transmite in timp real şi documenta in 
mod automat defecţiuni apărnte pe parcurs de tipul lipsa AC temperatura ridicată, usa 
deschisa sau intreruperea fluxului de transmisiuni de date cu camera video (clientul): 

17. Lipsa optimi1.ăni transportului public local în funcţie de voile reale ale cetăţenilor. 
între diferite puncte ale sectorului: 

I X. Stră1.ile secundare şi cele locale se află intr-o stare precară. principalul defect fiind 
repre1.entat de liniile de tramvai învechite. îngreunând mobilitatea autovehiculelor şi a 
tramvaielor 

2.4. Analiza cererii de bunuri şi servicii, inclusiv prognoze pe termen mediu şi 

lung privind evoluţia cererii, în scopul justificării necesităţii proiectului TJC 

Prin implementarea unui proiect de digitali1are, precum cel propus prin sllldiul pre1.ent. 
Sectorul 2 poate valorifica avantajele oferite de tehnologiile moderne pentru a crea o 
comunitate mai conectată, mai eficientă şi mai prietenoasă cu cetăţenii săi. Beneficiile 
anticipate - îmbunătăţirea serviciilor publice, eficientizarea utilizării resurselor, 

stimularea dezvoltării economice şi adaptarea la provocările viitoare - justifică pe deplin 
necesitatea investiţiei în infrastructura TIC actuală. 

Studiul „Social upprouch ro rhe 1ransil1on ro smarl c11ies". publicat pe 13 februarie 2023 de 
Serviciul de Cercetări al Parlamentului European (EPRS), repre1intă un studiu amplu care 
anali1ea1.ă tran1iţia oraşelor şi comunităţilor către modele inteligente din perspectiva 
impactului social şi a riscurilor asupra comunităţilor. 22 

Tran1.iţia către oraşe şi comunităţi inteligente a fost accelerată de doi factori principali 
urgenţa tranziţiei energetice şi experienţa pandemiei COVlD-19, care a demonstrat 
dependenţa tot mai mare de instrumente digitale în muncă şi educaţie. În acelaşi timp, UE a 
recunoscut riscurile de fragmentare socială şi digitală pe care le poate amplifica adoptarea 
neechilibrată a tehnologiei, in special in comunităţile rurale sau cu populaţii vulnerabile 
Studiul apare intr-un moment strategic, aliniat la obiectivele Pactului Verde European şi 

Agendei Digitale UE, care subliniaLă necesitatea de a integra sustenabilitatea şi digitali1area 

în de1voltarea urbană. 

22https · / !www eu roparl euro pa eu/RegData/etudes/STU 0/20231737128/E PRS _ STU (2023) 737128 _ EN 
pdf 
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O perspect1\ă reconfirmată de acest studiu este că administrapa publică are o responsabilitate 
ş1 un impact direct asupra cal1tă\11 \ 1eţi1 cetăţenilor dm admm1strapa pe care o repre11ntă. 
Dacă administraţia este calitativă , ericientă şi matură atunci impactul se va vedea la ni\elul 
calităţii locuitorilor. iar în scenariul negativ in care ad1111rnstratia este depăşită de ne\·oiie 
locuitorilor. impactul va fi tot la 111\elul lor. /\ceastă rela!ie este una dinamică. în care 
participarea locuitorilor la procesul de funqionalitate şi maturitate al administraţiei. iar 
studiul propune trecerea de la Smart c1ty 2 O. un context în care doar admmistraţia are un rol 
deci1ional ş1 funcţional. către Smart city 3.0. în care cetă!enii pot participa la procesul de 
deci1ie. funcţionalitate şi control. într-un act sinergic. 

Pentru România. unde comunităţi precum cea din Sectorul 2, este în proces de digitali1are a 
serviciilor publice. studiul oferă un cadru pentru atenuarea decalajelor prin parteneriate 
transnaţionale şi finanţare direcţionată către proiecte inclu1ive 

i\dm"'1 tr.,t1,11 -·;· 
1risra..orn 1„ p .. n 1r11 o< ti ~ 

Figura 24 . Struclllra rcl3ţici şi impactului dintre administra[ia publică. şi locuitori . în contextul 

mac ro-provocăn lor. 

În confom1itate cu Ghidul Digitalizării. Repere !11/onnutire ale fransfimnlirii J)igitale A 

Serviciilor Puh!ice, reali;at de Ministerul Cercetării, Inovării şi Digitali/.ăni , obiectivele 

transformării digitale în administraţia publică sunt 2
' 

a) reducerea cheltuielilor publice, combaterea birocraţiei şi a corupţiei la nivelul 
instituţiilor publice: 

b) creşterea gradului de transparenţă a modului de utiliLare şi administrare a 
fonduri lor publice: 

c) îmbunătăţirea accesului la informa\ii şi servicii publice în conformitate cu legislaţia 
privind protecţia datelor cu caracter personal şi liberul acces la informaţiile de interes public: 

d) eliminarea contactului direct între funcţionarul de la ghişeu şi cetăţean sau agentul 
economic: 

e) fumiLarea de informaţii şi servicii publice de calitate prin intermediul mijloacelor 
electronice: 

23 https //www mc1d gov ro/wp-contenUuploads/2024/07/20240702_Gh1dul_D1g1tal1zar11 pdf 
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1) intărirea capacllăţii administrative a instituţiilor publice de a-şi îndeplini rolul ş1 

obiective le şi de a asigura l'urnl/area. intr-o manieră transparentă . de informapi şi sen 1c11 

publice: 
g) promo\ area colaborării dintre insutuţiile publice pentru furni/area de serv1c11 

publice prin mijloace electronice: 
h l redefinirea relaţiei dintre cetăţean şi admirnstra\ia publică. respecti\ intre mediul de 

afaceri şi administraţia publică. in sensul facilitării accesului acestora la ser\'iciile şi 

informaţiile publice. prin intermediul tehnologiei informaţiei: 
1) promo\'area tehnologiilor de varf in cadrul instituţiilor publice. renunţarea utili/ării 

dosarului cu şină. 

În acelaşi timp Ghidul Digitalizării recunoaşte că este crucial să fie admise noile oportunităţi 
oferite de tehnologie şi rnen\ionea/ă o serie de principii tehnice, precum simplificarea -
pentru a aduce valoare adăugată şi a creşte eficienţa: standardi/area - pentru a facilita 

agilitatea: partajarea - pentru a spori colaborarea, inovarea şi comunicarea intre toţi actorii 
implicaţi 

Plecând de la o serie de anali/e. acelaşi Ghid pre/intă principiile. care gll\ ernea/ă 
transformarea digitală in administraţia publică , drept următoarele: 

alegerea celor mai bune soluţii tehnice care răspund cel mai bine raportului 

cost-beneficiu: 
implementarea soluţiilor flexibile pentru a se adapta la e\oluţiile tehnologice: 
plasarea ba1.elor de dale în centrul rnformaţional al organi1.aţiei. pentru a facilita 
!luxul de informaţii către LOate componentele strucLUrii: 
solicitarea serviciilor de mentenanţă din partea dvvoltatorilor de soluţii informatice: 
implementarea soluţiilor de securitate adaptate nevoilor organi/aţionale şi cerinţelor 

legislative in \ igoare: 
utili1.area datelor deschise (open data) şi a unui set larg de standarde pentru a focilita 
integrarea diferitelor colecţii de date disponibile în interiorul organi1.aţiei . 

Pentru ca Sectorul 2 să devină o cumunilale smurl - un smarl cily, trebuie să ţină cont de 
situaţia existentă şi de tendinţele actuale date Progrese tehnologice. Accent pe durabilitate şi 
eficienţă, Soluţii centrate pe cetăţean : Luarea deciziilor ba1ate pe date: Adoptare la tendinţele 

la nivel global. 

În contextul actual al transformării digitale accelerate, necesitatea implementării unui sistem 

integrat de soluţii smart pentru Sectorul 2 devine imperativă pentru alinierea la tendinţele 
globale şi pentru satisfacerea cererii crescânde de servicii publice eficiente şi modeme. 
Prezenta analiză evaluea1ă cererea actuală şi viitoare pentru servicii digitale integrate, 
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evidenţiind faeton detenninanţi_ tendmţe emergente şi proiecpi pe termen mediu şi lung care 

fundamentea/ă necesitatea 1m esllţie1 in m frastructura TIC propusă_ 

Contextul actual şi tendinţele pieţei pentru sisteme inteligente de comunicare 

Tendinţa pieţei pentru sistemele de gestionare inteligentă a comunicaţiilor cunoaşte o creştere 
semnificati\ ă la nivel mondial. fiind impresionată de urbani;area accelerată şi de necesitatea 

de/voltării unor infrastructuri locale durabile şi eficiente Pentru ca Sectorul 2 să se 
transforme într-o comunitate smart. este esenţial să integre1e aceste tendinţe într-o strategie 

coerentă, adaptată la specificul local şi la cerinţele cetăţenilor săi. 

Contextul actual este caracteri/.at de o e\oluţie rapidă a tehnologiilor digitale care 
revoluţioneuă modul in care administraţiile publice interacţionea/ă cu cetăţenii şi 

gestionează resursele locale. Această evoluţie creeată oportunităţi semnificauve pentrn 
modernizarea serviciilor publice şi imbunătăţirea calităţii ,-ieţii în comunităţile locale_ În 

acelaşi timp. cererea pentru sef\·ici1 digitale integrate creşte constant. pe măsură ce cetăţenii 
devin mai familiari/aţi cu tehnologia şi au aşteptări tot mai ridicate privind interacţiunea cu 

instituţiile publice_ 

Sectorul 2 se află imr-un moment crucial in care irnplernemarea unui astfel de proiect integral 
poate catali1a de1Voltarea economică şi socială, transformând pro\'Ocările actuale în 
oportunităţi de creştere sustenabilă_ Principalele tendinţe ale pieţei care influenţea1ă această 
transformare sunt anali1.ate in secţiunile următoare_ 

Prognoza evoluţiei cererii pe termen mediu şi lung 

Anali/a tendinţelor actuale permite formularea unor progno1.e privind evoluţia cererii de 
soluţii 1·mar1 în Sectorul 2. atât pe termen mediu (:\-"i ani) , cât şi pe termen lung ( "i-1 O ani) 

Ernluţia cererii pe termen mediu (3-5 ani) 14 

Pe termen mediu. cererea pentru soluţii de tip smart district \a fi influenţată de următorii 
factori: 

Accelerarea digitali.l'.ăni serviciilor publice va genera o creştere semnificativă a cererii pentrn 
platforme integrate de e-guvernare_ Pe măsură ce cetăţenii devin mai familia1i1aţi cu 
interacţiunile digitale în sectorul privat (e-commerce, servicii bancare onlme), aşteptările lor 
privind serviciile publice digitale cresc exponenţial. Se estimeaLă că până în 2027, peste 7()0io 

din interacţiunile cu administraţia publică se vor desfăşura prin canale digitale_ 

24 Bazat pe Planul Naţional de Acţiune Olg1tală, care menţionează gradul propus de ut1l1zare a 
serviciilor e-guvernare până în 2030 -
https·//www mc1d gov ro/wp-content/uploads/2024/04/Plan-national-de-act1une-roadmap-pentru-public 
are pdf 
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Implementarea Pactului Verde European şi a strateg1ilor naţionale de de/voltare durabilă \'a 
stimula cererea pentni soluţii de mon!lon/are şi op1im11are a serY1C1Ilor ş1 a consumului de 
resurse Sistemele mtel!gente de geslIOnare a serviciilor. 111clus1\ mobilitatea cetăţenilor sau 
transport pot dewni esenţiale pentru respectarea ţintelor de reducere a costurilor, efic1enti/are 
şi creşterea calităţii vieţii persoanelor din Sectorul 2. 

Extinderea infrastrncturii de telecomunicaţi1, inclusi\ implementarea reţelelor -Ki va crea noi 
oportunităţi pentru soluţii loT şi aplicaţii mobile, iar acoperirea mai bună a /Onelor rurale va 
perm!le implementare:l unor sen ic1i digitale în comunită(l anterior neglqate, generând o 
creştere a cererii in aceste /One. 

Creşterea gradului de utili/are a dispo/itivelor mobile şi de/voltarea competenţelor digitale în 
rândul populaţiei vor stimula cererea pentru aplicaţii dedicate interacţiunii cu administraţia 
locală. Cetăţenii vor prefera tot mai mult să utilll'.e1.e smartphone-uri pentru a accesa servicii 
publice. a raporta probleme sau a participa la consultări . 

Pe baia acestor factori, se progno1.ea1.ă o creştere anuală de 15-20'\'o a cererii pentru so Iuţii 
1rnar1 în Sectorul 2 în următorii 3-5 ani 2

' Componentele ecosistemului srnun cu cea mai 
rapidă creştere vor fi platformele de e-gu\'ernare, sistemele de monitori/are a infrastructurii 
critice şi aplicaţiile mobile pentrn cetăţeni 

Evoluţia cererii pe termen lung (5-10 ani) 

Pe termen lung, tendinţele identificate vor continua să se consolidve, fiind completate de noi 
factori de influenţă : 

.\laturi/area tehnologiilor emergente. precum 111teligenţa artificială avansată, h/ockchuin şi 

realitatea augmentată, va deschide noi posibilităţi pentru servicii publice inovatoare. 
Sistemele autonome, capabile să anticipe1e nevoile cetăţenilor şi să se adapte1e în timp real 
la schimbările din mediul urban. vor deveni din ce în ce mai pre/ente 

Schimbările demografice, inclusi\ lmbătrânirea popula[iei ~i migraţia imernă, vor genera 
cereri specifice pentru servicii adaptate diferitelor categorii de vârstă Soluţiile de 
telemedicină, asistenţă la distanţă ş1 monitori1are pentru persoanele vârstnice vor cunoaşte o 
creştere semnificativă a cererii. 

Intensificarea efectelor schimbărilor climatice va stimula cererea pentru sisteme de 
monitorizare şi adaptare la fenomene meteorologice extreme. Soluţiile pentrn gestionarea 
inundaţiilor, valurilor de căldură sau altor evenimence extreme vor deveni esenţiale pentrn 
asigurarea re1ilienţei comunităţilor 

25 https !1www eca europa eu/lists/ecadocuments/sr22_24/sr_e-government_ro pdf 
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Com ergenţa sistemelor individuale către ecosisteme integrate \a genera cerere pentru 

platforme capabile să conecte1e diferite domen11 ale v1eţ1i comunitare_ lnteroperab1lttatea 
intre sistemele de transport. energie, sănătate ş1 educaţie \a deveni o cerinţă esenţială pentru 

funcţionarea eficientă a unei comunităţi rnwrt. 

În acest context. se estimca1ă că cererea pentru soluţii l'tnan in Sectorul 2 va creşte cu 

I 0-15'~"2 '' anual ln perioada 2027-2035, cu accent pe sisteme mtegrate. re1il1ente şi 

personali;ate. Ecosistemele de ino\ are deschisă. ba1ate pe colaborarea dintre administraţie. 

mediul academic ş1 sectorul privat vor deveni tot mai importante pentru satisfacerea acestei 
cereri în creştere 

Progresele tehnologice ca vector de transformare 

Evolupa rapidă a tehnologiilor emergente repre,rintă un factor catali1ator esenţial in 
dezvoltarea comunităţilor inteligente Internet of Things ( loT) inclusiv Li DAR ,-_ inteligenţa 

artificială (Al), anali/a Big Data şi cloud computing pot crea un ecosistem tehnologic care 
pennite colectarea, procesarea şi utili1area datelor în timp real, revoluţionând modul în care 

serviciile urbane sunt livrate şi administrate. 

Pentru Sectorul ::!, aceste progrese tehnologice deschid perspective semnificative de 
modemi1are Implementarea seniorilor loT în infrastructura critică, precum transportul, poate 
genera economii substanţiale prin detectarea timpurie a problemelor şi optimi/.area 

consumului de resurse. Studiile recente indică faptul că sistemele inteligente de monitori,rare 
a reţelelor de utilităţi pot reduce pierderile cu minim 30°u şi costurile operaţionale cu minim 
15°10_'·' 

Inteligenţa artificială şi sistemele de anali1ă predictivă oferă instrumente puternice pentru 
optimi1area serviciilor publice şi planificarea strategică. Algoritmii ele muchine /earning pot 
anali1a volume mari de date pentru a identifica tipare şi tendinţe, pern1iţând autontăţilor 

locale să anticipe.r.e nevoile cetăţenilor şi să aloce resursele în mod eficient. De exemplu, 
anali1a fluxurilor de trafic poate optimi/.a semafori1area şi reduce congestia cu până la 20°;,,, 

conform implementărilor din oraşe similare. 

2fj Cf. Ministerul Cercetăni, Inovăm ş1 D1g1tal1zări1 se estimează că implementarea unei strategii digitale 
poate fi tradusă într-o creştere a PIB de 13% -
https //www cjb1hor ro/wp-content/uploads/2021 /02/Strategia-de-digitalizare-CJ BH-16022023 _ 230216 
- 193500-1 pdf 
27 Senzoru L1DAR pot f1 conectat1 la un system. care transmite date prin internet (de exemplu, pentru 
monitorizarea traficului sau a mediului), ca parte a unei soluti1 loî iar datele captate de LIDAR pot fi 
transmise către c/oud. analizate ş1 utilizate pentru a lua decizii. 
28 

https-/lblog 1tgstore ro/adoptarea-soluti1lor-1ot-in-supply-cha1n-stat1st1c1-tend1nte-s1-benef1c11-pentru-202 
5 html 
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Convergenţa sistemelor indi\iduale către ecosisteme mtegrate \a genera cerere pentru 

platforme capabile să conecte1e d1tente domen11 ate v1eţ11 comu111tare . lnteroperabititatea 

între sistemele de transport. energie, sănătate ş1 educaţie\ a de\ern o cerintă esenţială pentru 

funcţionarea eficientă a unei comunităţi ~muri. 

in acest context, se estimca;ă că cererea pentru soluţii rnwrt în Sectorul 2 \a creşte cu 

I 0- l ~ 0 o2 '' anual în perioada 2027-2035, cu accent pe sisteme integrate. re1iliente şi 

personali1ate. Ecosistemele de ino\ are deschisă. ba1ate pe colaborarea dintre administrape. 

mediu I academic ş1 sectorul privat. vor deveni tot mai importante pentru satisfacerea acestei 

cereri în creştere. 

Progresele tehnologice ca vector de transformare 

Evoluţia rapidă a tehnologii lor emergente repre1intă un factor catali1ator esenţial în 
de,.., o I tarea comunităţilor inteligente. Internet of Things t loTl inclusiY Li DAR 2

-. inteligenţa 

artificială (Al). anali1.a Big Data şi cloud comp111ing pot crea un ecosistem tehnologic care 
pennite colectarea, procesarea şi utili1area datelor în timp real. revoluţionând modul în care 

serviciile urbane sunt livrate şi administrate. 

Pentru Sectorul 2. aceste progrese tehnologice deschid perspective semnificative de 
modemi1are. Implementarea seniorilor loT în infrastrnctura critică, precum transportul, poate 

genera economii substanpale prin detectarea timpurie a problemelor şi optimi1area 

consumului de resurse. Studiile recente indică fapllll că sistemele rnteligente de monitori1are 
a reţelelor de utilităţi pot reduce pierderile cu minim 30°0 şi costurile operaţionale cu minim 
25°0. :' 

lntel1gen!a artificială şi sistemele de anali1ă predictivă oferă instrumente puler111ce pentru 

optimi1area sen:iciilor publice şi planificarea strategică. Algoritmii de muchine /earning pot 

anali1a volume mari de date pentru a identifica tipare şi tendinţe, permiţând autontăţilor 

locale să anticipeLe nevoile cetăţenilor şi să aloce resursele în mod eficient De exemplu, 

anali1a f1tL'<Urilor de trafic poate optimi1a semafori1area şi reduce congestia cu pană la 20°;;), 
conform implementărilor din oraşe similare 

26 Cf Ministerul Cercetăni . lnovărn ş1 Dlg1tal1zăr i 1 se estimează că implementarea unei strategi i digitale 
poate fi tradusă într-o creştere a PIB de 13% -
https //www cjb1hor ro/wp-content/uploads/2021 /02/Strategia-de-digitalizare-CJBH -16022023 _230216 
- 193500-1 pdf 
27 Senzor11 L1DAR pot f1 conectat1 la un system. care transmite date prin internet (de exemplu , pentru 
morntonzarea traficului sau a mediului) , ca parte a unei soluti1 loT iar datele captate de LiDAR pot fi 
transmise către c/oud. analizate ş1 utilizate pentru a lua decizii. 
28 

httpsJlblog 1tgstore ro/adoptarea-solutiilor-1ot-in-supply-cha1n-stat1st1c1-tend1nte-s1-benef1c11-pentru -202 
5 html 
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C!o11d compuring facillte<vă stocarea şi procesarea datelor intr-un mod scalnbil ş1 

cost-etic1ent. el1mrnand necesitatea rnvesuţ11lor masive in 1ntl·astrnctura hardware locală . 

Această tehnologie penrnte autorităţilor locale să 1mplemente1e ş1 să scale1e rapid soluţii 

digitale. adaptându-se la cerintele in continuă schimbare ale comunităţii 

Accentul pe durabilitate şi eficienţă 

Sistemele de gestionare inteligentă a comunităţilor au ca obiectiY principal optimizarea 
utilizării resurselor şi promovarea sustenabilităţii. La nivel global. se observă o tendinţă 
clară de integrare a gestionării resurselor, iar toate analI1.ele reali1ate in această 1onă a 
guvernării electronice au ajuns la conclt11ia că intr-adevăr se poate 'orbi de o reducere a 
costurilor de furni1are a serviciilor publice. În acest context, sistemele inteligente de 
transport, pot contribui semnificativ la reducerea costurilor pentrn administraţie. reducerea 
consumului de energie. minimi1.area impactului asupra mediului şi la creşterea eficienţei 

generale. 

În contextul Sectorul 2. implementarea unor soluţii de eficienţă energetică repre1intă o 
necesitate strategică. în conformitate cu obiectivele Pactului Verde European şi cu 
angajamentele României privind reducerea emisiilor de carbon 

Soluţiile smart permit opllmi1area utili1ării resurselor limitate. generând economii 
semnificative pe termen lung. Sistemele inteligente de iluminat public pot reduce consumul 
de energie cu până la 40°10."'' iar optimi1area rutelor vehiculelor de servicii publice poate 
reduce consumul de combustibil cu 15-20%, iar platfo1mele de management al activelor 
publice oferă o \i1.iune clară asupra stării infrastructurii şi facilitea1ă planificarea 
inter\'enţiilor de mentenanţă preventivă. reduciind costurile asociate reparaţiilor de urgenţă. 
Această abordare proactivă poate prelungi durata de viaţă a activelor cu 15-30'\i. '0 

Totodată. automati1.area proceselor administrative reduce necesitatea spaţiilor fi1ice de 
birouri şi a consumabilelor, generând economii suplimentare şi reducând impactul asupra 
mediului. Se estimea1.ă că digitali1area completă a fluxurilor de documente poate reduce 
costurile administrative cu 25-30%. 

Soluţii centrate pe cetăţean în ecosistemul smart 

O tendinţă majoră în de;voltarea comunităţilor inteligente este accentul pus pe abordările 
centrate pe cetăţean, în care soluţiile smart se concentrea1.ă pe îmbunătăţirea calităţii vieţii şi 

pe satisfacerea nevoilor directe ale locuitorilor. Această abordare include implementarea 

https.//www ub1cquia.com/sites/default/files/Ub1cquia_and _ Cities _ Today-Env1ronment_ Report-FINAL p 
df 
30 httpsl/adrvest ro/wp-content/uploads/202 1 i04/Stud1u_digitahzare_edit1 pdf 
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unor instrumente de gmernanţă inteligentă, platforme de e-participare şi servicii 
digitale adaptate diferitelor categorii de utilizatori. 

Platformele de e-guvernare permit cetăţenilor să accese/e servicii publice şi să interacţione/e 
cu autorităţile locale lară constrângeri de timp sau locaţie. Eliminarea necesnăţii deplasării la 

ghişee fi/lce şi reducerea timpului de procesare a documentelor rep1vintă beneficii tangibile 

care răspund cererii crescânde pentru servicii publice eficiente şi accesibile. 

Instrumentele de implicare a cetăţenilor, precum aplicaţiile mobile pentru raportarea 

problemelor locale sau platformele de consultare publică, facilitează participarea acfo·ă 
a comunităţii la procesele decizionale. Această implicare sporită contribuie la crearea unor 
politici publice mai adaptate nevoilor reale şi la consolidarea încrederii în instituţiile locale şi 

îmbunătăţesc calitatea vieţii 

Implementarea unui proiect integrat va conduce la o îmbunătăpre semnificativă a calităţii şi 
accesibilităţii serviciilor publice. Platformele digitale permit cetăţenilor să interaqione/e cu 

administraţia locală fără constrângeri de timp sau locaţie, reducând sernnificatiY timpul şi 

efortul necesar pentru re/olvarea problemelor administrative. 

Automati1.area proceselor repetitive eliberea1.ă resurse umane pentru activităţi cu valoare 
adăugată mai mare, lmbunătăţind eficienţa administraţiei şi reducând timpul de răspuns la 
solicitările cetăţenilor Studiile indică faptul că implementarea soluţiilor de e-guvernare poate 
reduce timpul de procesare a cererilor cu până la 70%, poate pune la dispo1.iţie serviciul 
public 2-4 7 şi poate economisi sute <le ani de muncă. ' 1 

Sistemele inteligente de momton1.are şi gestionare a infrastrncturi1 permit identificarea şi 

re1.oharea rapidă a problemelor, minimi/.ând impactul asupra comunităţii De exemplu, 

detectarea timpurie a pierderilor in reţelele de utilităţi sau a defeqiumlor în iluminatul public 
poate reduce semnificativ disconfortul cetăţenilor şi costunle asociate reparaţiilor. 

Luarea deciziilor bazate pe date în administraţia publică 

Sistemele de gestionare a localităţilor inteligente se bYea/ă în mare măsură pe colectarea şi 
anali1a datelor pentru fundamentarea proceselor deci/ionate. Integrarea datelor din diverse 
surse - sen/ori, dispoLitive inteligente, reţele sociale - pennite autorităţilor locale să înţeleagă 
tiparele de componament, să anticipve tendinţele şi să implementeLe politici ba:1ate pe 
evidenţe concrete. 

Platformele de business intelligence transfonnă datele brute în informaţii valoroase, oferind 
decidenţilor o vi/iune clară asupra funcţionării serviciilor publice şi asupra nevoilor 

3
' Studiu de caz Estonia -

https://www. mc1d .gov ro/wp-contenUuploads/2024/07 /20240702 _ G h1dul_ Dlg1tal1zari i pdf 
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comunităţii . AstfeL resursele limitate pot fi alocate ln mod optim, prioriti1dnd mtervenţiile cu 
impact maxim asupra calităţ11 \ 1et11 cetăţernlor 

Sistemele de monitori1are in timp real permit identificarea rapidă a problemelor şi 

implementarea soluţiilor proactive, înainte ca acestea să afcctc1c semnificati\ activitatea 
comunităţi1. De exemplu, monitori1area fluxurilor de trafic poate permite a.1ustarea dinamică 
a semafori1ări1 pentru a preveni fomrnrea ambuteiajelor, iar supravegherea reţelelor de 
utilităţi poate 1dentilica pierderile sau defecţiunile înainte de a genera întreruperi majore ln 
furni1area serviciilor 

Pentru Sectorul 2, adoptarea deci1iilor ba1ate pe date repre,rintă o oportunitate de a optimi/.a 
utili/.area resurselor limitate şi de a îmbunătăti calitatea serviciilor publice. Cererea pentru 
astfel de abordări este susţinută de presiunea crescândă pentm transparenţă şi eficienţă în 
administraţia publică, precum şi de succesul demonstrat al implementărilor similare în alte 
reg1u111 _ 

Adoptarea globală a soluţiilor smart 

De1voltarea soluţiilor smurt district repre1intă o tendinţă globală , adoptată de un număr tot 
mai mare de comunităţi_ Prin implementarea proiectului ne propus. Sectorul 2 se va alinia la 
aceste tendinţe şi va putea benellcia de experienţa şi bunele practici de1voltate în alte regiun1. 
De asemenea, proiectul \·a contribui la indeplmirea obiectivelor stabilite prin strateg1ile 
europene relevante, precum Agenda Digitală pentru Europa şi Pactul Verde European . 

Fondurile europene disponibile pentru perioada 2021-2027, inclusiv cele din Planul Naţional 
de Redresare şi Rezilienţă, oferă o oportunitate unică de finanţare a transformării digitale. 
Nev aloriticarea acestei oportunităţi ar pbsa Sectorul 2 într-o po1iţie de1avantajoasă Caţă de 
alte regiuni care implementea1ă activ soluţii smurt. 

Iniţiativele privind comunităţile inteligente sunt implementate in întreaga lume, cu rate de 
adopţie diferite în funcţie de nivelul de de1voltare economică şi de priorităţile locale Ţările 

de,rvoltate, precum Statele Unite_ Singapore şi Coreea de Sud, au fost pioniere in 
implementarea acestor soluţii, însă economiile emergente adoptă rapid tehnologii smarr 

pentru a aborda provocări le urbane şi pentru a stimula creşterea economică 

În Europa, programele de finanţare precum Hori1on Europe şi Next Generation EL' oferă 
resurse semnificative pentru proiecte de transformare digitală ş1 dezvoltare sustenabilă. 

România, prin Planul Naţional de Redresare şi Re1ilienţă şi programele operaţionale 

2021-2027, are acces la fonduri substanţiale pentru implementarea soluţiilor .1mart în 
administraţia publică locală 

Pentru Sectorul 2, această tendinţă globală repre1intă atât o oportunitate de a beneficia de 
experienţa altor comunităţi, cât şi o provocare de a adapta soluţiile existente la contextul local 
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specific Cererea pentm soluţii sman este mtluenţată de expunerea crescută a cetăţernlor la 
exemple de bune pract1c1 din alte regiurn ş1 de aşteptările tot mat ridicate pmmd calitatea 
sen ic11lor publice. 

În contextul tendinţelor şi progno,-clor pre/cntate. implementarea unui proiect TIC integrat 

pentru transformarea Sectorul 2 într-un smarl c 11_1 · deYine o necesitate strategică. 

Stimularea den·oltării economice locale 

Implementarea unui proiect TIC complex va crea oportunităţi pentru de/YOltarea economiei 
locale. prin stimularea ino\ării. atragerea de rnvestiţii şi crearea de noi locun de muncă in 

sectoarele tehnologice. Ecosistemele vmarl cily atrag în mod natural companii inovatoare şi 
forţă de muncă calificată . contribuind la diversificarea economiei locale 

Platfom1ele digitale facilitate interacţiunea dintre administraţie şi mediul de afaceri. reduciind 
birocraţia şi costurile de conformare pentm antreprenori. Această simplificare poate slimuia 
initiatiYa privată şi contribui la crearea de noi intreprinderi mici şi mijlocii. 

Infrastructura digitală avansată creşte atractivitatea regiunii pentru investitori străini, în 
special în sectoare cu valoare adăugată ridicată Experienţa altor regiuni indică faptul că 

implementarea soluţiilor smurr poate contribui la creşterea investiţ.1ilor. 

Adaptarea la provocările demografice şi sociale 

Sectonil 2, ca multe alte regiuni din Romania, se confruntă cu provocăn demografice 
semnificative, inclusiv îmbătrânirea populaţiei şi migraţia tinerilor către centre urbane mai 
de1voltate Soluţiile smarl pot contribui la atenuarea acestor provocări prin 

Crearea unui mediu mai atractiv pentru tineri. cu servicii publice moderne şi oportunităţi de 
de1:voltare profesională în domeniul tehnologiei. 

Îmbunătăţirea calităţii vieţii pentru persoanele vârstnice. prin servicii de asistenţă la distanţă, 
telemedicină şi monitori/are a stării de sănătate. 

Anali/a cererii de bunuri şi servicii în domeniul soluţiilor smarr cir.- evidenţia1ă o tendinţă 
clară de creştere, atât la nivel global. cât şi în contextul specific al Sectorului 2. Progresele 
tehnologice, accentul pe durabilitate şi eficienţă, orientarea către soluţii centrate pe cetăţean, 

importanţa deci/iilor ba1ate pe date şi tendinţa globală de adoptare a acestor soluţii sunt 
factori care susţin necesitatea implementării proiectului TIC propus. 

Progno1:ele pe tem1en mediu şi lung indică o consolidare a acestor tendinţe şi o diversificare a 
cererii, pe măsură ce tehnologiile emergente se matur11.ea,-:ă şi provocările societale devin mai 
complexe. În acest context, proiectul TIC pentru transformarea Sectorului 2 într-un smart cily 
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repre::intli nu doar o oportunitate de de1voltare. ct o necesitate strategică pentru asigurarea 

compettllYttăţit şt calităţ11 v1eţt1 pe termen lung . 

2.5. Obiecthe preconizate a fi atinse prin realizarea proiectului 

În 2025. sectorul public se conrruntă cu provocări unice. cu cerinţe <le servicii în creştere şi 
bugete tot mai strânse. În acest cadru inovaţia tehnologică devine esenţială pentru a aborda 
aceste presiurn. ln vederea t'urnidtfll mat eficientă a serviciilor, lmbunătăţirea transparenţei şi 
creşterea calităţii servicitlor, astfel încât să lmbunătăţească substanţial modul ln care 
comunităţile sunt desen- ite şi să ofere oportunităţi de de1voltare. 

Prin coordonarea eficientă a resurselor locale. acestea pot crea ecosisteme de ino\ are care 
stimulea1ă competitivitatea, atrag investiţii şi reduc decalajele de del'.volrare, valorificând 
avantajele digitali1ării pentru a lmbunătăţi fundamental relaţia dintre administraţie şi cetăţeni, 
eliminând barierele birocratice şi facilitând participarea civică în procesele deci1ionale 

Prin implementarea unui ecosistem bal'.at pe inovaţia tehnologică, precum cel propus prin 

studiul pre1ent, Primăria Sectorului 2 poate valorifica avantajele oferite de tehnologiile 
moderne prin imbunătăţirea serviciilor publice. eficientil'.area utili1ării resurselor, sumularea 
de1voltării economice şi adaptarea la provocările viitoare. 

Acest demers ar reduce decalajul tehnologic al Sectorului 2 faţă de alte primării din România, 
ar putea pune bel'.ele unui sector smarr. cu un potenţial de devenire şi reuşită. replicabile la 
nivel naţional. 

Obiectivul general al proiectului este creşterea gradului de digitalizarare în vederea 

sporirii siguranţei locuitorilor sectorului 2. 

Obiectivele specifice ale proiectului ce vor ajuta la îndeplinirea obiectivului propus sunt 

următoarele: 

OSI - Creşterea stării de confort a cetăţenilor prin metode digitale de prevenire a 

deteriorării infrastructurii de transport; 

OS2 - Reducerea amprentei de carbon prin folosirea de instrumente digitale de analiză 

a mobilităţii; 

OS3 - Creşterea siguranţei cetăţenilor prin intermediul sistemului de supraveghere; 

În vederea atingerii acestor obiective şi ţinând cont de situaţia existentă identificată, de 
deficienţele regăsite şi anali/a cererii de bunuri şi servicii, proiectul „VALORIFIC AREA 
AVANTAJELOR DIGITALIZĂRII ÎN BENEFIC TUL CETĂŢENILOR SECTORULUI 2" îşi 
propune abordarea următoarelor investipi: achi/iţia de dispo1itive şi echipamente de 
hardware şi software TIC, achil'.iţia, de1voltarea, testarea şi pilotarea soluţiilor şi aplicaţiilor 
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d1g1tale de llp doud u11111i111i11g (Saas PaaS. laaSL acht/Jţla şi sau de1\oltarea de 
sort\\ :ire ltcente pentru de/\ ol tarea şi implementarea de soluţ 11 b:i1ate pe Al şi unt fi carea 
s1stemulu1 CC f\ e:-..istent şi extinderea acestuia 

.\stf'eL soluţia pentru indeplinirea obiecti\t~lor propuse o repre1intC1 un comple" ele elemente. 
care ţin de soluţ11 software la ni\elul Primăriei ectorulu1 2. care \a implica elemente de tip 
hardware şi de elemente loT (Internet of fhmgs) . 

Soluţia \a fi proiectată intr-o concepţie modulară. care să penn ită extinden şi imbunătăţiri 
funcţionale ulterioare pentru a putea răspunde la noi cennţe ale beneficiarului ·1 sau la 
schimbarea unor cerinte miţiale. care să facă posibilă integrarea acestuia într-un concept 
naţional de asemenea sisteme (platformă deschisă şi scalabilă). Solupa propusă este scalabilă. 
transparenta şi va putea fi replicată ulterior în alte administraţii De asemenea. arhnectura ş1 
modul de implementare al platformei \a respecta cele mat noi standarde de secuntate 
cibernetică ş1 de protecpe a datelor ut1'11atorilor. mclusi\ prewdenle GDPR 

Structura solupei se poate împărţi în următoarele elemente construcll\e . 

A Sistemul .Jnspectia Suprafeţei Drumului" 
13 Aplicaţia „Smart 01stnct · 
C Sistemul de management al resurselor de mobilitate ş1 trafic 
D Sistemul de supraveghere al spat1ului public 

Portal PMDI 

l " t 
C. Sistemul de 

A. Sistemul Inspecţia B. Aplicaţia Smart management al 
Suprafeţe i Drumului District resurselor de 

mobilitate si trafic 

Figura 25. Diagrama de arhitectura a solupc1 

A. Sistemul „I nspecţia Suprafeţei Drumului" 

D. Sistemul de 
supraveghere a 
spatiului public 

Scopul sistemului de Inspecţie a Suprafeţei Drumunlor este de a olen o ernluare precisă şi 
d1gnal i1ată a infrastructurn rutiere. contribuind astfel la o gestionare eficientă a întreţmerii şi 
reparaţ11lor necesare. Acest sistem. montat pe un vehicul special echipat. scaneU/ă starea 
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drumurilor în l!mp real. generând date exacte şi actuali/ale despre condiţia suprnfeţei de 

rulare . 

Cu toate că eforturile de monitori/are a drumurilor au fost intensificate. autorităţile locale se 
confruntă încă cu dificultăţi in evaluarea rapidă şi precisă a stării infrastructurii rutiere. 

\1etodele tradiţionale de inspecţie sunt adesea lente şi implică resurse umane semnificative. 

ceea ce poate duce la intâr/ien în întreţinerea drumurilor 

De asemenea. creşterea volumului traficului şi condiţiile meteorologice nefa\Orabile duc la o 

u/Ură accelerată a drumurilor. ceea ce sporeşte necesitatea unor soluţii rapide şi eficiente 
pentru monitori/area şi întreţinerea infrastructurii rutiere 

Argumentele în favoarea unplementării acestui sistem 111clud: 
Creşterea eficienţei monitori1.ă.ni infrastructurii mtiere prin evaluări automate şi 

precise: 
Reducerea timpului necesar pentru identificarea şi repararea defectelor de pe drumuri: 
Îmbunătăţirea siguranţei rutiere prin detectarea şi remedierea rapidă a deteriorărilor: 
Generarea de rapoarte detaliate şi statistici utile pentru planificarea întreţinerii 

În conclu1.ie, implementarea sistemului de inspeeţie a suprafeţei drumului \a contribui 
semnificativ la creşterea calităţii infrastructurii rutiere şi la optimi1.area resurselor destinate 
întreţinerii drumurilor, având un impact pot.itiv asupra siguranţei şi confortului participanţilor 

la trafic. 

B. Aplicaţia „Smart District" 

Scopul aplicaţiei „Smart District" este de a facilita raportarea incidentelor in timp real ş1 de a 
îmbunătăţi interacţiunea dintre cetăţeni şi administraţia publică . 

Deşi există iniţiative de digitali1.are şi moderniLare în administraţia publică. autorităţile locale 
se confruntă adesea cu provocări in a colecta şi gestiona rapid informaţiile venite de la 
cetă~eni_ Metodele lra<liţiunale de raporlare, cum ar fi sesiLările scrise sau telefonice. sunt 

lente şi ineficiente, ceea ce poate întâr1.ia rezolvarea problemelor raportate. De asemenea. 
lipsa unui sistem centrali1at de gestionare a sesi1ărilor duce la pierderea de informaţii sau la o 
reaqie intâr.riată din partea autorităţilor 

Odată cu creşterea gradului de urbani1are şi a problemelor locale asociate. există o nevoie tot 

mai mare de soluţii digitale eficiente, care să permită o comunicare rapidă şi precisă intre 
cetăţeni şi autorităţi. 

Argumentele in favoarea implementării aplicaţiei „Sman District'' includ : 

Îmbunătăţirea comunicării: Facilitea1ă relaţionarea dintre S2 şi cetăţeni eliminând 
birocraţia şi timpii lungi de aşteptare: 

!'rotea I A UJR/Ff( 'ARFA A l'.~ .VTA.!l:LOR D!<TITAUZARII ÎS Rl:XIF!UU CFUfJ-. \'fi.OR 
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Eficienţă sporită: Permite autorităţilor să gestione/e mai eficient problemele. datorită 

1nteraq1un11 mJ1 r.Jp1de cu cetăţenii: 
Transparenţă Autorităple publice rnr avea un mediu transparent pentru oterirea 

inforrnapilor de interes public, 

Planificare strategică Interacţiunea cu cetăţenii va permite autontătilor să aloce 
resurse mai eficient şi să planilice soluţii pe termen lung. 

in concllvie. implementarea aplicaţiei „Smart District" va aduce un plus de eficienţă în 
re10lvarea problemelor locale. facilitand o comunicare mai rapidă şi mai transparentă intre 

cetăţeni şi autorităţi. contnbuind astfel la de/VOI tarea unui sector modern şi bine adm111istrat. 

C. Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic 

Scopul aplicaţiei „Managementul Resurselor de Mobilitate şi Trafic" este de a monitori/a şi 
gestiona eficient mobilitatea in cadrul sectorului în timp real. prin locali1area po/iţiei 

persoanelor din acesta. Datele colectate vor ofen o imagine clară asupra situaţiei traficului in 
sector. contribuind la o gestionare mai bună a mobilităţii urbane şi la reducerea congestionării 
rutiere. 

Oeşi autorităţile locale fac eforturi pentru a îmbunătăţi gestionarea traficului, aglomerările şi 
intauierile rutiere continuă să fie provocări majore Metodele tradiponale de monitori/are a 
traficului, cum ar fi camerele video sau raportările din teren. nu oferă o imagine completă şi 

actuali1~llă în timp real. De asemenea, lipsa datelor detaliate despre comportamentul de 
mobilitate al locuitorilor face dificilă implementarea unor măsuri eficiente pentru fluidi1area 
traficului. 

Odată cu creşterea populaţiei şi a numărului de vehicule. de' ine esenţială implementarea 
unor soluţii digitale avansate care să permită monitori1area şi gestionarea 1raficului în mod 
eficient, pentru a Jsigura o mobilitate fluentă şi sigură în interiorul sectorului. Pentru a 
răspunde acestor prorncări. se propune implementarea aplicaţiei „Managementul Resurselor 
de Mobilitate şi Trafic" 

Argumentele în favoarea implementării aplicaţiei „Managementul Resurselor de \!labilitate şi 
Trafic" includ: 

'.\fonitori1are în timp real: Oferă o imagine detaliată şi actuali1ată a mobilităţii. 
facilitând interv·enţii rapide şi eficiente: 
Îmbunătăţirea mobilităţii Ajută la fluidiz:area traficului şi reducerea timpi lor de 

aşteptare prin deci/ii rapide bal'ate pe date reale: 
Planificare strategică: Datele despre mobilitatea locuitorilor vor contribui la 
implementarea unor măsuri pe termen lung pentru îmbunătăţirea infrastructurii rutiere 
şi a transportului public. 
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Beneficiile imediaLe aduse Platforma de :\1anagement Digitală Integrată constau in 

reducerea cheltu1el1lor 111d1rect aterente lucranlor de mentenanţă pentru drumurile din sector. 
imbunătăprea s1guranţe1 ruuere pentru cetaţen1. implicarea acll\ă a comunităţii in problemele 
intalnite ş1 optim11area mobilităţii. 

O. Sistemul de supraveghere al spaţiului public 

Scopul principal al sistemului este creşterea s1guranţe1 şi calităţ11 v1eţ11 locu1tonlor din 
Sectorul 2 prin supravegherea act1\ă a spaţiului public . Acest lucru se reali/ea/ă prin 

monitori/area /Onelor sensibile, prevenirea actelor de vandalism, intervenţia rapidă in situaţii 
de urgenţă şi sprijinirea structurilor de ordine publica prin probe video rele\ar1le. 

Sistemul de monitori/are presupune instala.rea unei reţele de camere video de înaltă definiţie 
ln /Onele publice, cuplate la un centru de comandă şi control ce utili1ea,ră tehnologii digitale 
avansate pentru vi/uali/are în timp reaL anal1;:ă automată ş1 stocare securi/ată a datelor. 

Argumentele in favoarea implementari1 acestui sistem privesc 

Prevenţie şi descurajare Pre1enţa sistemului de supraveghere reduce incidenţa actelor 
de violenţă, vandalism sau comportament antisocial. 
l imp de reacţie redus: Autorităţile pot intervem prompt in situaţii critice datorită 
notificărilor automate şi imaginilor transmise în timp real. 
Sprijin pentru anchete Înregistrările pot fi utili1ate ca probe în investigaţii, susţmand 
aplicarea legii şi creşterea gradului de încredere în instituţii 
Anali;:ă de trafic şi mobilitate: Imaginile pot fi folosite şi în scopuri de optimil'.are a 
mobililă~ii urbane sau pentru identificarea /Onelor aglomeraLe 
Re/olvarea problemelor de mediu prin supravegherea permanentă a locaţiilor unde se 
depo1.itea/.ă ilegal deşeuri şi gunoaie de altă natură: 
ldentificarea persoanelor care vandali/ea1ă bunurile de interes public şi privat: 
Combaterea conswnului de alcool şi stupefiante în spaţiul public: 
Prevenirea faptelor de furt ş1 tâlhărie săvârşite asupra persoanelor vulnerabile: 
Monitori1area locurilor limitrofe şi a 1.0nelor vulnerabile ale Sectorului 2: 

Supravegherea persoanelor suspecte, în vederea stabilim activităţii infracţionale : 

De/\'oltarea unui climat de încredere şi colaborare cu cetăţerni ş1 alte autorităţi 

publice: 
Protejarea zonelor perimetrale ale unităţilor de invatamant: 
Depistarea neregulilor produse în trafic şi a parcărilor ilegale. 
Asigurarea unui sistem modern pentru întărirea capacităţii operaţionale a Poliţiei 

Locale 
Îmbunătăţirea activităţii de combatere şi prevemre a infract1onalitati1 
Creşterea gradului de acoperire prin suplimentarea numărului de camere video 
instalare în teritoriu 
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Implementarea acestui sistem modern de monitori/are contribuie direct la atingerea 
obiectinilu1 general al pro1ectulu1 - sporirea s1guranţe1 cetătenilor din Sectorul 2 prin 
111strumente digitale. Pnn integrart-a soluţiilor de supraveghere cu inl'rastructura urbană 
imeligentă. administraţia publică locală va putea gestiona ellc1ent riscurile, lmbunătăţind 
vi/ibil percepţia de siguranţă în rândul comunităţii 

3. IDE\TIFICAREA. PROPlJ\EREA ŞI PREZE~TAREA DE 
SCE\ARll/OPŢIL \I 

PROIECTULlJI 

TEH:\ ICO-ECO\O:\HCE PE\'TRL REALIZAREA 

Investiţia „VALORIFICAREA AVANTAJELOR DIGITALIZARII Î~ BENEFICIUL 
CETAŢEMLOR SECTORULUI 2" va fi un complex de elemente care ţin de soluţii softv•are 
destinate Platformei de Management Digitală Integrată ( P M D J), alături de elemente de tip 
hardware şi de elemente Io T (Internet of Things) ce vor permite transmiterea datelor colectate 
prin intermediul unei conexiuni către locaţia centrală 

Sistemul va fi proiectat într-o concepţie modulară. care să permită extinderi şi îmbunătătiri 

funeţionale ulterioare pentru a răspunde la noi cerinţe ale beneficiarului şi sau la schimbarea 
unor cerinţe iniţiale care să facă posibilă integrarea acestuia într-un concept naţional de 
asemenea sisteme (platformă deschisă şi scalabilă). Soluţia propusă de digital I/are este 
scalabilă, transparentă şi va putea fi replicată ulterior în alte adm1111strap1 

Descrierea din punct de vedere tehnic şi tehnologic 

Structura soluţiei se ponte împăqi în următoarele elemente constructive în 'ederea 
îndeplinirii obiectivului general şi a obiectl\·elor specifice 

A. Sistemul ,,Inspecţia Suprafeţei Dnimului": 
8. Aplicaţia „Smart District"; 
C Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic; 
D. Sistemul de supraveghere al spaţiului public 

\fodalităţile de atingere a obiectivelor enumerate mai sus vor ti pre/ente in ambele scenarii 
propuse pentm de/voltaren Platformei de Management Digitală Integrată care sa contina 
modulele A, 8, C şi D fiind un sistem separat şi autonom. Ca opţiuni. din punct de vedere 
tehnic, constructi\, runc\ional, architectural şi tehnologic pentru implementare avem 2 
scenarn. 

În ambele scenarii se propune construcţia unei Platforme de Management Digitală Integrată 
în care sa fie centrali/ale datele de la cele 3 elemente constructive pentru atingerea 
obiectivelor propuse. Platforma PMDI va ti de tipul platformă WEB. dotată cu diverse 
module pentru o funcţionalitate ridicată. Fiecare modul este gândit să se integre/e cu uşurinţă 
în platforma PMDI şi să comunice optim cu aplicaţiile externe, pentrn a fi asigurată 
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tnteroperabtl 1tatea. at:it cu echipamentele şi snluptle din cadrul lll\ est1pe1 dt şi cu api icaţi tle 

de1a existente în cadrul adm11mtraţ1e1 Sectoru lut 2 

Portal PMDI 

l w l 
C. Sistemul de 

A. Sistemul Inspecţia B. Aplicaţia Smart management al 
Suprafeţei Drumului District resurse lor de 

mobilitate si trafic 

Figura 26. Diagrama de arhttectura a soluţiei 

.\.Sistemul „Inspecţia Suprafeţei Drumului'' 

D. Sistemul de 
supraveghere a 
spatiului publ ic 

Starea drumurilor este un factor esenpal pentru siguranţa rutieră :;;i eficienta transporturilor. 
Sistemul de inspecţie a suprafeţei drumunlor este o solupe tehmcă inovatoare prm pnsma 
tehnologiilor uttli/ate în componenţa acesteia Inspecţia Suprafeţei Drumului permite 

monitori/area conturnă şi detaliată 3 suprafeţelor rutiere. utili/ând echipamente de ulumă 
generape ş1 un solh\.are inteligent de anall/ă. Pnn colectarea datelor de la echipamentele 
hard\\ are monLatl;! pe 'eh1cul. sistemul detectea/ă. clasifică şi raportea/ă automat defectele 
drumurilor. cum ar fi gropi le. llsu1 Ile sau deniv dări le. as1gurand mornton1arl;!a rnnstantă i 
eficientă pentru institut11le responsabile cu administrarea drumunlor la 111\elul sectorului. 

Principalele componente hardware uttl1/ate pentru colectarea precisă a datelor dm cadrul 
Sistemului de Inspecţie a Suprafeţei Drumurilor mclud· 

• Unitate LiDAR pentru măsurători de înaltă preci/le. care creeată hărti 3D detaliate 
ale drumului. capabile să 1dent1fice neregulantăp pe suprafaţa acestuia. 

• vlodul GPS ce permite local11area exactă a datelor colectate. utilwind tehnologii 
arnnsate de naYigaţie prm sateln: 

• Cutie centrală de calcul. cu modem RTK ş1 card de sincroni/are: 
• Controller pentru umtatea LiDAR: 

• Sistem de camere de inaltă ret0luţ1e pentru colectarea 1magmilor. oferind o 
\ 11ualt/are detaliată a suprafeţei dmmulm: 

• l;)istem pentru măsurarea texturn suprafeţei drumului in conformitate cu standardul 

\fPD: 
• Staţie secundară cu card GPU pentru procesare rapidă a datelor: 

l'rl)/elf l'.J.!.<JIUF!C..J.Rl·A ff.J.\H!lfOR!JIC;l!Al!ZÂRl!Î\ R/-\FUCIU <'f-II!F\'f!OR 
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• Con\'ertor pentru conect:m~a la bateria vehiculului: 

Aceste echipamente sunt maniate pe vehicul pentru a capta datele necesare in timpul 

deplasărilor. cre::înd un flux constant de informaţii despre starea drumurilor 

În cadrul Sistemului .Jnspeeţia Suprafeţei Drumului" monitori1area cu a1utorul 
echipamentelor se \a reali1a strict la ni\elul asfaltului. fără a inreg1stra persoanele întâlnite în 
umpul scanărilor sau vehiculele ce trec pe lângă vehicul. contribuind strict la identificarea şi 
remedierea deficienţelor drumurilor 

Soluţia software de1voltată pentru Sistemul de Inspecţie a Suprafeţei Drumului este special 
concepută pentru a prelucra şi :rnali1a datele colectate de la echipamentele hardware 
menţionate antenoL Sothvare-ul este construit pe o arhitectură modulară, ba1ntă pe 
componente scalabile şi extensibile, ce permit adăugarea de 1101 funeţionalităţi ulterior 
Specificaţiile soluţiei software vi1'ea1ă următoarele caracteristici: 

A Vlicroservicii - Fiecare componentă (preprocesare. anali1.ă AL raportare) este 

de1rnltată ca un serviciu independent, con1lmicând prin API-uri standardil'ate: 
B. Cloud Computing - Datele sunt procesate în cloud. asigurând acces rapid la resurse 

şi flexibilitate in gestionarea volumului mare de informaţii colectate: 
C. Platformă \.Veb - Oferă o interfaţă intuitivă pentru utili1atorii finali. care pot accesa 

datele. v i;ual11.a hărţi interactive şi rapoarte în timp real: 

D. Procesarea datelor cu IA - element important al software-ulu1. permiţând detectarea. 
clas1 f'icarea şi evaluarea automata a defectelor drumuri lor. Principalii algoritmi de 
detecţie sunt: 

• ne1ec1areu ( rropilor - Algoritmul detectea1.ă automat gropile pe bat.a 
dimensiunii :;;i adâncimii acestora, utili;ând planuri 2D şi date ob\inute de la 
seniorul Li DAR pentru acurateţe : 

• Detec!areu/isurilor ·>·i denivelimlor - Algoritmii pot clasifica fisurile in f'uncţie 
de tip (longitudinale, transversale) şi severitate. precum şi deformările 

drumului: 

E. Capacitatea de a genera hărţi interactive - oferă o imagine detaliată a stări 1 

dnunurilor. hărţile oferind informaţii geospa\iale precise, având um1ătoarele funeţii 
• Integrare G!S - Software-ul permite interconectarea cu aplicaţii GIS. 

permiţând autorităţilor să integreE.e informaţiile re1.Ultate despre starea 
drummilor cu alte baE.e de date: 

• Rapoarte Georeferen(iate - Toate datele şi defectele detectate sunt 
georeferenţiate, permiţând utili1atorilor să viLUali1'e1.e locaţia exactă ş1 să 

planifice intervenţiile direct pe hartă: 
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F. Capacitatea de a inventaria drumurile scanate - oferă posibilitatea de a anexa unui 

drum scanat. toate datele precedente. garanţia drumului . perioade de revi1ii . numărul 
cadastral etc: 

G. Generarea de \otificări şi alerte - permite trimiterea automată de notificări în ca1til 

în care sunt depăşite limitele de dimensium şi adâncimi impuse de utilt1ator: 
H. Generarea automată a rapoartelor comparative - Realuarea anali1ei e\ o lupei 

drumurilor între diverse momente de timp aferente scanărilor. 

C. Aplicaţia „Smart District" 

În contextul actual al digitali1ării. administraţiile publice sunt în căutarea unor soluţii 
inovatoare pentru a oferi informaţii eficiente. transparente şi accesibile cetăţenilor „Smart 
District" repre1intă o platformă integrată care facilitea;ă interacţiunea dintre cetăţeni şi 

administraţia Prin digitali1area servici Iior publice şi promovarea comunicării eficiente 
Aplicaţia va îmbunătăţi calitatea vieţii in comunitate ş1 va stimula de/\'oltarea locală 

Funcţionalităţile principale sunt: 

A. ~otificări şi Alerte Personalizate: 

>- .)'1iri /,occJfe .yi ( 'om11nica1e Oficiale - Transmiterea rapidă a mfonnapilor 
importante către cetăţeni prin notificări push şi e-mail: 

> Alene Je { 'tgen(ă - Notificări in timp real despre situaţii critice, precum 
fenomene meteo extreme sau alte cr11e : 

~ ,1\!Jodificliri !Jegis!u11ve sa11 .4d1ninistrative - Informarea cetăţenilor despre 

schimbări care îi pot afecta direct: 

B. Hărţi Interactive: 

~ Focalizare lnstitu(ii Publice - Găsirea rapidă a instituţiilor şi serviciilor 
esenţiale prin intermediul hărţilor mteractive: 

)o-- Pun'-te de Interes lilri.s·1ic şi Cultural - Promovarea patrimoniului local şi a 
atracţii lor turistice: 

>-- Viz11ali::area Redamufii/vr - Pentru reali/area unei 1magm1 de ansamblu 
asupra situaţiei din sector 

C. Raportarea Problemelor Comunitare: 

~ Semnalarea incidente/or - Platformă intuitivă pentru raportarea problemelor 

locale. cu posibilitatea de a încărca fotografii şi de a folosi locali/area automată: 
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~ I rn1ârirea .\1a1u.,·11/Ju - Transparenţă în procesul de re1olvare a problen1elor 

raportate. permiţând cetaţenilor să urmărească progresul sesuarn : 

D. \hatbot cu ~LP: 

,..- A11.1tenr I lrruul - Oferă suport imediat cetăţenilor. răspun/ând la intrebări 

frec\ enk şi ghidându-i prin funqionalităţile platformei : 

:..... l'rocemre Umhu1 ,Vut11ral r\'U'J - Interacţiuni fluide ş1 mtultive cu utilt1atorii . 

îmbunătăţind experienţa acestora şi reducând timpul de răspuns . 

E. \leniu opţiuni accesibilităţi: 

>-- Platforma va mclude o mterfaţă multilmgvă şi narator. permiţând accesul in 
mai multe limbi pentru a deservi toţi utili1atorii in plus. oferă funcţionalităţi de 
narare şi opţmni de accesibilitate pentni persoanele cu di/abilităţi lor suplimentare in 
ceea ce priveşte egalitatea de şanse . gen. nediscriminarea. în corelare cu Carta 

Drepturilor Fundamentale a Unitmii Europene şi Convenţia ONU privind Drepturile 
Persoanelor cu DinbilJtăţi . Se va tine cont de legislaţia în Yigoare şi de standardele 
existente şi aplicabile încât aplicaţia să garante/e o uşurinţă ridicată în utili;are. 
indiferent de di,1,abilităţile utili/aiorului 

F. Calendar de evenimente: 

'lo- Oferă un calendar integrat ln aplicaţie pentru afişarea evenimentelor locale 
importante, de la sărbători culturale şi târguri până la întâlniri publice şi activităţi 

sportive. Cetăţenii pot seta mementouri pentru evenimentele de interes. fiind la curent 

cu viaţa comunităţii 

G. Promovarea turismului: 

~ Cetăţenii pot vedea pe harta interactivă atracţiile locale. rute turistice ş i locuri 
de interes cultural. Aceasta are scopul de a incuraja atât locuitorii, cât şi vi/ilatorii , să 
explore1e patrimoniul local şi să susţină economia comunităţii 

H. Trimitere feedback: 

;;;... Prin această funcţionalitate , cetăţenii pot oferi feedbllck despre experienţa lor 
cu platforma sau despre problemele întâmpinate. Feedback-ul ajută autorităţile să 
identifice nevoile comunităţii şi să îmbunătăţească contmuu funcţionalităţile oferite 
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Raportarea 
problemelor 
comunitare 

Meniu optiuni 
accesibilitate 

Harti interactive 

B. Smart District 
- Functionalitati -

Chatbot cu NLP 

Notificar si alerte 
personalizate 

Autentificare si 
autorizare cu ROelO 

Trimitere Feedback 

Calendar de 
evenimente 

Promovarea 
turismului 

Figura 27 Diagrama funct10nalităp a aplicapc1 mobile Smart D1stnct 

Platforme Suportate 

.- -lplicat1<.' Hohila - Compatibilă cu 10S ş1 . \11dro1d. opt1mi/ată pentru 

smartphone-un şi tablete. as1gurand acces1bil1tate maximă. 

,.. l'/ar/ormă ii l:H - Accesibilă cu a1utorul sistemelor desktop laptop-uri. dar 
de pe telefoanele mobile 

C. Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic 

Gestionarea eficientă a traficului rutier este un aspect crucial pentru un sector modem. Soluţia 
„\1anagementul Resurselor de \1obilitate şi Trafic'' momtor11ea/ă fluxurile de trafic. Cu 
ajutorul algoritmilor de inteligenţă anificială ş1 a anal11elor predict1\e, soluţia oferă rapoarte 

detaliate ş1 recomandări pentru opumi/area mobilităţii ş1 reducerea aglomerape1 Soluţia are 
ca scop pnnc1pal îmbunătăţirea infrastrncturii rutiere. creşterea siguranţei ş1 optimi/area 
resurselor în regiu111le mon1toruate. Funcţionalităţile pr111c1pale ale aplicaţiei sunt. 

Prelucrarea şi Interpretarea Datelor: 

Soluţia software utili1eui'i algoritmi de muchmc learnmg şi inteligenţă artificială pentru a 
prelucra ş1 anall1a datele colectate· 
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,... Preprocesarea Datelor: Datele brute sunt filtrnte şi corelme pentru a elimina 

rncongruenţele şi 1gomotele. Acest pas asigură acurateţea ş1 rele\ · anţa datelor înainte 
de anali1a efectivă : 

„ .L;\lgoritmi de :\'lachine Learning: .r\lgoritn1ii sunl folosiţi penLru a detecta 

tipare în comportamentul traficului. permiţând identificarea punctuală a aglomerărilor 
şi surselor de blocaj rntier: 
:;... Analiza Predictivă: Pe baia datelor istorice ~i în Lirnp real, solutia pre1ice 

ernluţiile viitoare ale traficului . ol'erind o anali1ă dernliată şi soluţii proactive pentru 
gestionarea traficului : 

Vizualizarea şi Monitorizarea Traficului: 

:r Hărţi Interactive: Soluţia pre1intă nuxurile de trafic pe hărţi interactive care 

evidenţia.fă aglomeraţiile şi oferă detalii despre direcţia şi densitatea traficului pe 
secptmi specifice de drum: 
>-- Vizualizarea Indicatorilor de Performanţă: Indicatori precum > ite1a medie 

de deplasare. densitatea Ulili1atorilor şi durata de aşteptare în intersecţii sunt afişaţi 

pentrn evaluarea perfomrnntei infrastrncturii rutiere: 
-;;- Detalii în Timp Real: Autorităţile pol vi1uali1a în orice moment situaţia 

curentă a traficului . monitori1ând 1onele critice în timp real : 

Rapoarte Livrate şi Analize Detaliate: 

Soluţia generea1ă rapoarte detailate care pot li livrate la cerere. Aceste rapoarte sunt reali1ale 
automat de software pc ba.l'.a datelor colectate şi anali1ate. Rapoartele includ următoarele 
elemente: 

>- Generarea de rapoarte de trafic: Acesta oferă o imagine detaliată a 

!luxurilor de trafic într-o anumită perioadă. Sunt incluse informaţii precum numărul 
mediu de utili1.atori pe fiecare secţiune de drum. orele de \ ârf. şi comparaţii faţă de 
perioadele anterioare: 
,.,_ Studii de trafic: Posibilitatea de a comanda studii de trafic prin intermediul 

platformei, astfel simplificând procesul birocratic pentru reali1area de investiţii în 
infrastructură . 

)..> Monitorizarea pe termen lung: Permite compararea cu datele istorice şi 

observarea trendurilor în timp real , precum şi urmărirea implementării soluţiilor 

propuse : 
>- Simularea schimbării rutelor: Datorita matricei origine destinaţie , se vor 

putea simula blocări de drumuri sau intersecţii . redirecţionând fluxul auto pe mte 
adiacente. 
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~ Generare rapoarte: Acestea sunt de tip matrice origine deslmaţie pe once 

interval orar şi de pe suprafaţa îmregului sector. 

D. Sistemul de supraveghere al spaţiului public 

Pentru a spon nivelul de siguranţă al cetăţenilor ş1 a efic1enti/a activitatea autontăţtlor 
locale, se propune modern11area şi extmderea sistemului existent de suprm·eghere ndeo a 
spaţiului public. În prerent. infrastructura utilireară o multitudine de soluţii de transmitere a 

datelor. fragmentate şi ineficiente Prin acest proiect se va realira o unilicare, modernirare şi 

extindere coerentă a sistemului, cu accent pe fiabilitate. scalabilitate şi integrare. 

\fodernl/area lnfrastructurit Existente 

;;;..- Reorganirarea şi Optimirarea Re\elei 

~- Se va înlocui infrastructura actuală de transmisie eterogenă cu o reţea unitară. de tip 
hibrid, ce combină fibra optică (în 1onele cu acoperire) şi comunicaţii celulare loT 4G 
prin roulere cu slot SI:VI: 

J Se va pune ba/a pentru o mfrastructură modernă de transport date. pregătită pentru 
extinderi viitoare şi integrarea altor soluţii digitale urbane (ex: senL'ori de mediu. 
iluminat inteligent etc.) 

~ Extinderea Reţelei de Camere: 
o Se vor instala noi camere de supraveghere imeligente. in puncte cheie. în baia 

reclamaţiilor făcute de cetăţeni şi a cerinţelor poliţiei locale; 
} \ioile camere vrn beneficia de funcţii avansate detecţie mişcare. trasare de perimetre 

virtuale, detectnre de numere de înmatriculare (LPR'ANPR), mod nocturn (IR). 

compresie \'ideo eficientă. 

ModerniLarea Dispeceratului 

>-- Înlocuirea echipamentelor învechite din rack-urile dispeceratului cu echipamente de 
ultimă generaţie. compatibile cu noile standarde de securitate şi stocare: 

,.._ Integrarea unei platfonne software modeme pentrn vi1uali1area şi controlul centrali1.at 
al camerelor, alături de arhivare inteligentă şi generare de rapoane automate; 

::>--- Asigurarea redundanţei datelor şi a disponibilităţii sistemului prin stocare locală 

Conectivitate şi Transmisie de Date 

>- Fiecare punct de supraveghere va include cutii de transmisie echipate cu routere 
celulare industriale 4G cu slot S!M, oferind conectivitate mobilă acolo unde fibra nu 

este disponibilă; 
>-- Cutiile vor fi etanşe. protejate împotriva intemperiilor şi vor gă1.dui echipamentele de 

comunicaţie necesare; 
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Funcţionalităţi cheie ::tle pl::tlformet 

:;..... \fomtori1are in timp real din dispecerat printr-o interfaţă locala securi1ată: 

Y Hărţi interactive GIS. cu vi/uali/are per ca1nerEL status echiparnente ş1 flux video live: 

:.- 1-\lcrtnrc auto1nată Io detectarea n1işcării, acces neautori1:at obiecte IEtsaLe sau 

evenimente periculoase: 

-;... Rapoarte periodice privind funcţionarea echipamentelor. mcidente inregistrate şi 

staustici ndeo. 

Mentenanta sistemului 

>-- Soluţia va fi acordată de o aplicaţie de monitori1area a starii de functionare a sistemului 
de supraveghere video: 

»- Aplicaţia va trimite alarme de cădere tensiune. usa deschisa. baterie veche. vite1a de 
transfer redusă etc. 

Re1ultate aşteptate 

>- Creşterea gradului de siguranţă in spaţiul public: 
:;;;.... Răspuns mai rapid şi mai documentat la e\·enimente şi mtervenţii: 
,..._ Reducerea costurilor operaţionale prin centrali1area. automati;area şi digitali1area 

proceselor de monitori1are: 
~ Infrastrnctură modernă pregătită pentrn extinderi ulterioare şi conectarea altor sisteme 

inteligente la nivelul localităţii 

Elementele con~tructive ale celor două scenarii vor fi asemănătoarea. diferenţele dintre 
acestea fiind repre1entate de locaţia in care sistemul cloud este implementat. ofT premise 

respectiv on premise 

Scenariul I - Realizarea Platformei de Management Digitală Integrată, în cloud într-o 

Infrastructură as a Service (laaS) utilizând componente Software as a Service (SaaS) 

Scenariul l - Real11area Platfonnei de Management Digitală Integrată. în cloud într-o 
Infrastructură as a Service (laaS) utilizând componente Software as a Service (SaaS) 
presupune de1voltarea platformei PMDI - ca un framework-ul pe baLa căruia vor fi 
implementate module. aplicaţii şi sisteme informatice care vor sprijini creşterea maturităţii 

digitale a Sectorului 2. 

Platforma de \fanagement Digitală Integrată (PMDI). va fi implementată ca un portal scalabil 
care va acomoda aplicaţii şi sisteme digitale fie de1voltate şi integrate local - în cadrnl 
platformei ca şi module fie pe modelul SaaS. fiecare dintre ele reprezentând module şi 

funcţionalităţi ale unei platfom1ele integrate care să susţină atât procesul de digitalizare. care 
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este un proces continuu prin prisma e\olupei tehnologice şi a nevoilor de susţinere prin 

tehnologie a actului adm1111strat1v. 

PD\111 \a fi "umbrela" sub cure aplicaţii publice destinate cetăţenilor (G2C) sau companiilor 

(G2Bl \Or fi implementate şi publicate. dar va acomoda şi integra de asemenea ş i aplicaţii ş i 

sisteme. iar informaţiile stocate şi procesate in cadrul PMDI vor putea fi corelate şi \or sta la 

baia optimi1ării fluxurilor de lucru existente şi de1voltării de noi fluxuri în vederea 
eficient11ării act1\ 1tăţi1. a schimbului facil de informaţii intre departamente, de a reducerii 
nevoii de duplicare a inlormaţiilor care alt!'el ar re1ida în aplicaţii şi sisteme eterogene şi 

închise. 

Cn alt aspect a\ ut în \ edere este acela de a putea expune date prin servicii web securi1ate 
către alte sisteme informatice ale Administraţiei publice centrale şi locale şi către Companii şi 
Institute ale statului - (G2G), astfel încât informaţiile de interes stocate în PMD! să poată fi 
utili1ate în cadrul anali1elor. raportărilor, studiilor naţionale necesare de;1voltării capacităţii şi 
maturităţii digitale a României. 

PMDI va fi instalat. implementat şi \a rula într-un mediu de tip cloud computing 
Infrastructure as a Senice (laaS) pe toată durata de sustenabilitare a proiectului . adnd o 
copie de re/.ervă - backup in Data Center-ul Primăriei Sectorului 2. 

Primele module. 1111plemen1ate în cadrul pre1entului proiect, care vor fi integrate in PMDI 

sunt: 

A Sistemul „ Inspecţia Suprafeţei Drumului" 
B. Aplicaţia „Smart District „ 

C Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic 

Separat, avem şi componenta D. Sistemul de supraveghere al spaţiului public care va 
functiona ca sistem independent în ambele scenarii. acesta fiind nevoit sa rule/.e local in 
centrnl de date al Poliţiei Locale Sector 2 

Sistemul „Inspecţia Suprafeţei Drumului 

Sistemul „Inspecţia Suprafeţei Drumului'" va fi implementat ca Software as a Service 
(SaaS). Sistemul . .Inspecţia Suprafeţei Drumului" va permite monitori7area continuă şi 

detaliată a suprafeţelor rutiere, utilizând echipamente hardware de ultimă generaţie şi un 

software inteligent de anali1ă. Prin colectarea datelor de la echipamentele hardware montate 
pe un vehicul. sistemul detectea;ă. clasifică şi raponează automat defectele drumurilor. 
gropile. fisurile sau denivelările, asigurând monitori1area constantă şi eficientă pentru 
departamentele responsabile cu administrarea drumurilor de la nivelul sectorului . Astfel , 
deci1iile. strategiile şi intervenţiile pentru administrarea, întreţinerea şi repararea drumurilor 
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de pe ra/a Sectorului 2 \or putea fi e fecwate într-o manieră rap1d:t corectă ba/a tă pe 

111lormau1 corecte. concrete ş1 reale . 

,\plicatia „Smart District" 

Aplicaţia „Smart District" \a fi de;voltată in cadrul proiectului ~i integrată ca modul in 

PD:'vll Aplicaţia . .Smart District'' repre/intă o aplicaţie tip Smart City pentru Sectorul 2. care 
facilitea1ă mteraqiunea dmtre cetăţeni şi administraţia publica. Prin digitali/area serviciilor 
publice şi promo\area comunicării eficiente. aplicaţia \a imbunătăţi calitatea vieţii în 
comunitate şi Ya stimula de1voltarea locală . iar actul administrativ va fi unul transparent şi 

eficient prin implicarea acti,·ă a comunităţii. prin infomrnrea în timp real şi asigurarea unui 
punct unic de contact prin care rnr fi livrate servicii de Guvernare electronică. şi informaţii în 

timp real. 

Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic 

Gestionarea eficientă a mobilităţii urbane este un aspect crncial pentrn un oras modem. 

'·Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic" va fi implementat ca 
Software as a Service (SaaS) şi va asigura monitori/area !luxurile de trafic în cadrul UAT 
Sectorul 2. Cu a1utorul algoritmilor de inteligenţă artificială şi a analil'elor predictive. soluţia 
oferă date. informaţii. rapoarte detaliate şi recomandări pentru optimi1area mobilităţii şi 

reducerea aglomeraţiei. Prm intermediul soluţiei. pe ba;a datelor procesate vor putea fi 

comandate şi emise studii de trafic standardil'ate sau personali1ate in conformitate cu nevoile 
Primăriei Sectorului 2. Soluţia are ca scop principal îmbunătăţirea infrastructurii de 
mobilitate urbana. reducerea timpilor petrecuţi ln trafic. suport pentru slrategiile de a crea nui 
drumuri şi rute în funcţie de nevoile şi evoluţia mobilităţii în cadrul UAT-ului. creşterea 
siguranţei şi optimi/area resurselor în regiunile monitori;ate. 

Sistemul de supraveghere al spaţiului public 

Sistemul „Supravegherea Spaţiului Public" va repre1e11La o componentă esenpală in 
asigurarea siguranţei cetăţenilor şi protejarea bunurilor publice şi private. Soluţia propusă 

presupune moderni1area sistemelor de supraveghere \'ideo existente prin înlocuirea şi 

completarea sistemului cu camere de ultimă generaţie. cat şi extinderea în noi locaţii ca 
urmare a sesi1ărilor făcute de cetăţeni. De asemenea. se urmăreşte integrarea routerelor 
industriale dotate cu SIM-uri Io T pentru transmisie de date secu1i1ată şi în timp real. precum 
şi unificarea tuturor subsistemelor existente într-o platformă centrali1ată. Sistemul va permite 
monitori/area video continuă a spaţiilor publice din Sectorul 2 şi va include dotarea şi 

rnodemi1area centrului de monitori1are - actualil'area rack-urilor. echipamentelor de reţea şi 
infrastructurii TT - pentru a susţine volume mari de date şi vi1uali/are simultană din multiple 

locaţii. Suportul software va fi asigurat printr-o licenţă insLalată local pe ser\erele destinate 
sistemului de monitorizare. ba;:ată pe algoritmi de anali1ă video cu inteligenţă artificială (Al). 
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capabilă să detecte1e automat e\entrnente relevante precum aglomerări, comportamente 
suspecte sau acte de vandalism Prin acest sistem u111ficat ş1 inteligent ::1dmi111straţ1a locală va 

pute::i mterveni mai rapid şi mai eficient în ca1Ltr1 de urgenţă_ 'a putea opt11ni1a patrularea 

forţelor de ordine. 

Procesarea datelor în cloud - off premise_ prin intermediul soluţiilor cloud, aduce o sene de 
aYantaje semni ficati,·e_ în special în ceea ce priveşte scalabilitatea_ 11exibilitatea şi eficienţa 

operaţională Unul dintre cele mai mari avantaje ale utili1ării unui serviciu cloud este 
scalabilitate::i rapidă a resurselor IT în funcţie de cerinţe . În loc să fie nevoie de 1mest1ţii 
masive în echipamente hardware care pot deveni învechite sau să necesite mentenanţă 
continuă_ organi1.aţiile pot accesa resurse de calcul şi stocare aproape nelimitate_ Acest model 
"pay-as-you-go" permite companiilor să plătească doar pentru resursele pe care le utili1ea1.ă 
efectiv_ fără a fi necesar să îşi aloce bugete man pentru achi1:1ţia de infrastructură fi1ică sau 

pentru gestionarea acesteia 

Scalabilitatea rapidă oferă o mare flexibilitate operaţională_ permitând companiilor să 

răspundă rapid la schimbările de cerinţă ale pieţei sau la fluctuaţiile se1oniere ale volumului 
de date. În perioada cu tralic ridicat, organi1aţi ile pot benelicia de resurse suplimentare fără a 

fi nevoie să efectue1e achi.t'.iţii hardware ~au să a~tepte instalarea de echipamente 
suplimentare. După terminarea perioadelor de vârf, companiile pol reduce resursele , 
economisind astfel costuri semnificative. 

În plus_ procesarea datelor in cloud poate îmbunătăţi semnificatiY eficienţa in ceea ce priveşte 
disponibilitatea şi accesibilitatea informaţiilor. Soluţiile cloud sunt construite pentru a oferi 
acces continuu la date_ indiferent de locaţia geografică a utili1.atorilor sau a echipamentelor. 
Aceasta permite echipelor distribuite să colabore1e mai eficient, să accese1.e rapid datele 
necesare pentru luarea deci1iilor şi să îmbunătăţească timpii de răspuns în operaţiunile 

1.ilnice Accesul 24.n la infrastructura IT_ tără a depinde de un site fi11c sau de o reţea locală . 

Un alt punct forte al procesării datelor off premise este că furni;:orii de cloud investesc 
continuu in soluţii avansate de securitate, inclusiv criptarea datelor. protecţia împotriva 
atacurilor DDoS, autentificarea multi-factor şi monitori1area continuă a infrastructurii IT 
Acest nivel de protecţie este greu de replicat pe infrastructura proprie a unei organizaţii, mai 
ales pentru firmele mici şi mi_1 locii care nu au resursele necesare pentru a angaja experţi în 
securitate cibernetică sau pentru a implementa soluţii de protecţie de ultimă generaţie . De 
asemenea, furni;:ori i de cloud sunt obligaţi să respecte reglementări internaţionale şi locale 
stricte, ceea ce adaugă un strat suplimentar de încredere pentru organi;:aţiile care proceseal'.ă 

date sensibile. 

l'rmect iA.f,ORJF!CARFA A I :4.'vT4.J!-J,OR Dl< il7Af.IZĂR// lv BF.VFF/( ·u I < FT.f!FNJJ.< JR 
Sl-TlORl 'U I 3 

I 'Ar Sec/or l. A1un Bf ·n 'Rf,Y11 

71 

ra:Jr"" ~ ~ ·· ~i 1•„ a 
S':t - :1 •4 

--- - ---



\!\\~I"' R ..,\..,L\1-.,..,R._ 

Cl I 3X52-+X5 L \r. ORC 120 I 7002 1 2X2')-+ 
Sinaia. C'Jlca \!oroicni nr 31. iud PrahO\ J 

ln alt element important este degrevarea personalului tehrnc - de multe ori subd1mens1onat -

de sarc111!1e de adm1r11strare. a mentenanţei ş1 111ten.enp1lor pe 111 lrastructura hard\\ are ş1 de 

comumcaţii. 

Scenariul 2 - Realizarea Platformei de \lanagement Digitală Integrată, în 

infrastructură hardware şi software locală - on premise 

Scenariul 2 - Reali1area Platfom1ei de Management Digitală Integrată. în infrastructură 

hardware şi software locală - on premise presupune de/voltarea platformei PMD! - ca un 
frame\vork-ul pe ba/a căruia vor fi implementate module, aplicaţii şi sisteme informatice care 
vor sprijini creşterea maturităţii digitale a Sectorului 2. 

Platforma de :Hanagement Digitală Integrată (P'.\101). va fi implementată ca un portal 
scalabil care va acomoda aplicaţii şi sisteme digitale de1voltate şi integrate local, fiecare 
dintre ele repre/entând module şi funcţionalităţi ale unei platformele integrate care să susţină 
atât procesul de digitali1are, care este un proces continuu prin prisma evoluţiei tehnologice şi 
a nevoilor de sustinere prin tehnologie a actului administrativ 

PD'.'vll va fi ··umbrela" sub care apl1caţi1 publice destinate cetăţenilor (G2C) sau companiilor 
(G2B) vor fi implementate şi publicate. dar va acomoda şi integra de asemenea şi aplicaţii şi 
sisteme, iar informaţiile stocate şi procesate in cadrul PMD! vor putea fi corelate şi vor sta la 
baia optimi1ărn fluxurilor de lucru existente şi de1voltării de noi fluxuri în \ederea 
eficienti;:ării acti\ ităţii, a schimbului facil de informaţii intre departamente, de a reducerii 
nevoii de duplicare a informaţiilor care altfel ar re1ida în aplicaţii şi sisteme eterogene şi 

închise. 

Cn alt aspect mul în vedere este acela de a putea expune date prin servicii web securitate 
către alte sisteme informatice ale Administraţiei publice cemrale şi locale şi către Companii şi 
Institute ale statului - (G2G), astfel încât informaţiile de interes stocate în PMDI să poată fi 
utili1ate în cadrul anali1elor, raportărilor. studiilor naţionale necesare de1voltării capacităţii şi 
maturităţii digitale a României 

PMDI va fi instalat, implementat şi va rula infrastructură hardware şi software locală - on 
premise în camera tehnica ADP Sector 2. 

Primele module. implementate în cadrnl pre7entului proiect, care vor fi integrate în P:vtDI 

sunt: 

A. Sistemul ,.Inspecţia Suprafeţei Drumului" 
B. Aplicaţia ,.Smart District" 
C. Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi tralic 
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Separat. avem ş1 componenta D. Sistemul de supra,eghere al spapulu1 public care \a 
l'unct1ona ca sistem independent in ambele scenarn, acesta tl1nd ne\'Oll sa rule1e local in 
centrul de date al Poliţiei Locale Sector 2 

Sistemul „Inspecţia Suprafeţei Drumului" 

Sistemul ,.Inspecţia Suprafeţei Drumului" va fi de1.voltat şi implementat in cadnil proiectului. 

Sistemul "Inspecţia Suprafeţei Drumului'' va permite monitori1area continuă şi detaliată a 
suprafeţelor rutiere , util11:înd echipamente de ultimă genera[ie şi un software inteligent de 

anali1ă Prin colectarea datelor de la echipamentele hardware montate pe un vehicuL sistemul 
detectea1ă, clasifică şi raportea1ă automat defectele drumurilor. gropile. fisurile sau 

den1\ elănle, asigurând monitori1.area constantă şi eficientă pentru departamentele 
responsabile cu admi111strarea drumurilor. Astfel , deci1.iile, strategiile şi intervenţiile pentru 
administrarea, intreţmerea şi repararea drnmurilor de pe raia Sectorului 2 vor putea fi 
efectuate intr-o manieră rapidă, corectă ba1ată pe infom1aţii corecte, concrete şi reale . 

Aplicaţia „Smart District" 

Aplicaţia "Srnart Distnct'' \a fi de1voltată în cadrnl proiectului ş1 integrată ca modul în 
POMI. Aplicaţia "Srnart District" repre1111tă o aplicaţie tip Sman ( 'ity, care facilitea1ă 

interacţiunea dintre cetăţeni şi administraţia publica Prin digitali1area serviciilor publice şi 
promovarea comunicării eficiente. aplicaţia va imbunătăţi calitatea vieţii în comunitate şi va 

stimula dervoltarea locală. iar actul administrativ va fi unul transparent şi eficient prin 
implicarea acti\ ă a comunită\ii. prin info1 marea in timp real şi asigurarea unui punct unic de 
contact prin care \'Or li livrate sen icii de Guvernare electronica, şi informaţii în timp real 

Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic 

Gestionarea eficientă a traficului rutier este un aspect crucial pentru un sector modern. 
"Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic" va fi dezvoltat şi 

implementat în cadrul proiectului şi va asigura monito1i1ea1:ă fluxurile de trafic in cadrul 
Sectorului 2. Cu ajutorul algoritmilor de inteligenţă artificială şi a anali1elor predictive. 
soluţia oferă date, informaţii, rapoarte detaliate ş1 recomandări pentru optimi1area mobilităpi 
şi reducerea aglomeraţiei Prin intermediul soluţiei, pe ba;a datelor procesate vor putea fi 
culese date şi infomrnţii necesare real11ări1 studiilor de trafic. Soiutia are ca scop principal 
îmbunătăţirea infrastrncturii rutiere, reducerea timpilor petrecuţi în trafic, suport pentrn 
strategiile de a crea noi drumuri şi rute în funcţie de nevoile şi evoluţia mobilităţii in cadrul 

Sectorului 2. creşterea siguranţei şi optimiLarea resurselor în regiunile monitori1ate. 

Sistemul de supraveghere al spaţiului public 
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Sistemul „Supravegherea Spaţiului Public" va repre1enta o componentă esenţială în 

asigurarea s1guranţe1 cetăţentlor ş1 prote.1area bunurilor publice ş1 pm·ate Soluţia propusă 

presupune modernuarea sistemelor de supraveghere video existente pnn inlocu1rea şi 

completarea echipamentelor cu camere de ultimă generaţie cal şi extinderea în noi localii în 

unna sesi1ărilor făcute de cetăţeni. mtegrarea routerelor industriale dotate cu SI'.\1-uri loT 

pentru transmisie de date securi1ată şi in timp real, precum şi unificarea tuturor subsistemelor 

existente într-o platfom1ă centrali1ată Sistemul va permite monllori1area video continuă a 

spaţiilor publice din Sectorul 2 şi va include dotarea şi moderni1area centrului de 

moniton1are - actuali1area rack-urilor. echipamentelor de reţea şi infrastructurii IT - pentrn a 

susţine volume mari de date şi vi1uali1are simultană din multiple locaţii. Suportul software\ a 

fi asigurat printr-o licenţă instalată local pe sen erele destinate s1stemulu1 de monitori1are , 

ba1ată pe algoritmi de anali1ă video cu inteligenţă artificială (Al), capabilă să deteCle1e 

automat evenimente relevante precum aglomerări, comportamente suspecte sau acte de 

vandalism. Prin acest sistem unificat şi inteligent, administraţia locală va putea interveni mai 

rapid şi mai eficient în ca1uri de urgenţă, va putea optimi;a patrnlarea forţelor de ordine. 

Implementarea unei infrastructuri on-premise presupune investiţii iniţiale mari pentru 

achiziţionarea echipamentului hardware (servere, stocare. reţele etc) ş1 a software-ului 

necesar. dar ş1 pentru conslrwrea şi întreţinerea unui spaţiu adecvat. adesea cu costuri 

suplimentare pentru climatizare şi securitate fizică Pe lângă acestea, trebuie alocate 

resurse semnificative pentru personalul IT care să gesuone;e şi să întreţină infrastructura. să 

asigure actuali/ări le de software şi să răspundă în cai de defecţiuni Acest cost contmuu de 

operare este mult mai mare comparativ cu soluţiile de c!o11d, unde majoritatea acestor 

responsabilităţi sunt cxtcrnali1atc. 

Un alt de1avantaj important este scalabilitatea limitată a unei infrastructuri ou-premise . 

f n momemul în care cerinţele de resurse ale comparnei cresc, extinderea infrastructurii 

presupune investiţii semnificative în achiziţionarea de echipamente suplimentare, ceea ce 

poate însemna şi o perioadă de implementare destul de lungă. De asemenea. acest tip de 

infrastructură nu permite o adaptare rapidă la cerinţele fluctuantă ale pieţei sau ale 

utili1atorilor. În acelaşi timp, dacă cerinţele de resurse scad, există riscul ca infrastructura 

să rămână subutilizată , iar organiLaţia să plătească pentru resurse. care nu sunt folosite la 

capacitate maximă. ducând astfel la un raport cost/beneficiu defavorabil Aceste riscuri de 

meficienţă pot afecta competitivitatea şi rentabilitatea organi1aţiei pe termen lung, în special 

în faţa unor soluţii flexibile şi scalabile, precum laaS, care permit o ajustare rapidă a 

resurselor in funcţie de necesităţi. 

Un alt aspect important este necesitatea de a beneficia de suport continuu din partea 

furnizorilor echipamentului şi software-ului. Atunci când infrastructura este deţinută şi 

gestionată intern. organiLa\ia trebuie să aibă acorduri de suport tehnic cu producătorii 

hardware şi sotlware pentru a re1olva eventualele probleme sau defecţiuni ale 
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echipamentelor. iar aceste acordur i de suport po t fi costisitoare şi. in plus , procesul de a 

obţine suport tehnic rapid ş1 eficient poate li mai complicat dec::ît într-o soluţie de cloud, 
unde suportul şi mentenanţa sunt incluse de obicei în pachetul de servicii . 

Astfel , pe lângă costurile ini ţ iale de achi/iţie şi intreţinerc. gestionarea unei infrastructuri 

on-premise adaugă un strat suplimentar de complexitate. deoarece neces ită o echipă dedicată 

pentru administrare. dar şi un management constant al relaţiilor cu furni;ori1 , pentru a asigura 
suportul adecval. În plus, aceste echipe trebuie să fie pregătite pentru a răspunde rapid la 
problemele, care pot apărea . orice perioadă de nefuncţionare poate avt.>a un impact major 

asupra activităţii organizaţiei. iar acest lucru poate duce la o povară operaţională 

semnificativă. care poate afecta eficienţa şi performanţa globală a sistemului . 

De asemenea, del'.voltarea unor produse software complexe care implică soluţii moderne de 
Inteligenţă Artificială şi Machine Leaming combinate cu specificaţii tehnice de nişă . aşa cum 
presupun modulele Sistemul „ Inspecţia Suprafeţei Drumului" şi Sistemul de management al 
resurselor de mobilitate şi trafic. presupune timp de de1\ oltare mare, testarea pentru o 
perioadă mare timp. date de test şi antrenare modelelor de lnteligenţ:'i Ani ficială Aceste 
impedimente duc la termene de implementare care adesea pot depăş i perioada de 
implementare permisă de Apelul de finanţare sau pot pune în risc implementarea integrală a 
proiectului . 

3. l. Descrierea din punct de vedere tehnic şi tehnologic, după caz, la nivelul unor 
linii generale ale proiectului tehnic 

Platforma de :Vlanagemenl Digitală Integrată (PMDI ). ~a fi implementală ca un portal 
inovativ. scalabil , care va acomoda aplicaţii şi sisteme digitale fie mtegrnte local în cadrul 
platformei ca şi module fie pe modelul de servicii, fiecare dinLre ele repre1entand module şi 
funcţionalităţi ale unei platformele integrate care să s usţină atât procesul de digital i1are. care 
este un proces continuu atât prin prisma evoluţiei tehnologice şi a nevoilor de susţinere prin 
tehnologie a actului administrativ crescând astfel calitatea v ieţii cetăţenilor din Sectorul 2. 

POMI va fi "umbrela" sub care aplicaţii publice destinate cetă\enilor (G2C) sau companiilor 

(G28) vor fi implementate şi publicate, dar va acomoda şi integra de asemenea şi aplicaţii şi 
sisteme. iar informaţiile stocate şi procesate în cadrul PMDI \'Or putea fi corelate şi vor sta la 
baza optimi1ării fluxurilor de lucru existente şi de1voltării de no i fluxuri în vederea 
eficientizării activităţii. a schimbului facil de informaţii între departamente. a reducerii nevoii 
de duplicare a informaţiilor care altfel ar re1:ida în aplicaţii şi sisteme eterogene şi închise. 

Primele module, implementate în cadrul pre;,enlului proiect, care vor fi integrate in PMDI 
sunt: 

A. Sistemul ,,Inspecţia Suprafeţei Drumului" 
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B. Aplicaţia „Smart District" 

C. Sistemul de management al resurselor de mobilitate ş1 tra l'ic 

În cadrul proiectului se \a implementa pe ana Sectorului 2 şi în cadrul dispeceratului Poliţiei 
Locale Sector 2, separat de componenta PMDL 

D. Sistemul de supra\eghere al spaţiului public 

A. Sistemul „Inspecţia Suprafeţei Drumului" 

Sistemu.I „Inspecţia Suprafeţei Drumului" va permite monitori/area continuă şi detaliată a 

suprafeţelor rutiere. utili1ând echipamente de ultimă generaţie şi un software inteligent de 

anali/ă . Prin colectarea datelor de la echipamentele hardware montate pe un vehicul , sistemul 
detectea;:ă _ clasifică şi raportea/ă automat defectele drumurilor, gropile, fisurile sau 
denivelările. asigurând monitori/area constantă şi eficientă pentm departamentele 
responsabile cu administrarea drumurilor aflate în subordinea Primăriei Sectorului 2. Astfel . 
deci/iile . strategiile ş1 intervenţiile pentru administrarea, întreţinerea şi repararea drumurilor 

de pe nva Sectorului 2 vor putea fi efectuate într-o manieră rapidă . corectă ba/ală pe 
mformaţ ii corecte, concrete ş1 reale . 

Starea drumurilor este un factor esenţial pentru siguranţa rutieră şi eficienţa transporturilor 
Sistemul de inspecţie a suprafeţei drumurilor este o soluţie tehnică inovatoare prin prisma 
tehnologiilor utitiJ:ate în componenţa acesteia . Inspecţia Suprafeţei Drumului permite 
monitori;:area continuă şi detaliată a suprafeţelor rutiere. utili;:ând echipamente de ultimă 
generaţie şi un sof!\\are inteligent de anali/ă. Prin colectarea datelor de la echipamentele 
hardware montate pe vehicul, sistemul detectea/ă , clasifică şi raportea/ă automat defectele 
drumurilor, cum ar fi gropile. fisurile sau denivelările. asigurând monitori1area constantă şi 
eficientă pentru instituţiile responsabile cu administrarea drumurilor la nivelul sectorului . 

Principalele componente hardware utiliJ:ate pentru colectarea precisă a datelor din cadrul 
Sistemului de Inspecţie a Suprafeţei Drumurilor includ: 

• Unitate LiDAR pentru măsurători de !naltă precuie. care creeaJ:ă hărţi 30 detaliate 
ale drumului , capabile să identifice neregularităţi pe suprafaţa acestuia: 

• Modul GPS ce pem1ite localiJ:area exactă a datelor colectate. utili/ând tehnologii 
avansate de navigaţie prin satelit: 

• Cutie centrală de calcul, cu modem RTK şi card de sincroni;are. 
• Controller pentru unitatea LiDAR; 

• Sistem de camere de înaltă ruoluţie pentru colectarea imaginilor, oferind o 
vi/uali/are detaliată a suprafeţei drumului : 

• Sistem pentru măsurarea texturii suprafeţei drumului în conformitate cu standardul 

'.\!!PD: 
• Staţie secundară cu card GPU pentru procesare rapidă a datelor: 

l 'rrwct. i :4UJR!FICARFA .41'.4VJA.!l:LOR Df<if7AUZ4Rf! ÎS RFSFF!Uf 1 <'FT-fT/:X!UJR 
."J'f.Cl OR l 'U 1 l 

( .'ATSecror 2. ,\111n Bl ·cr 1RF.Y7! 

76 



\I \\I < '( ' R i i "\ " I E \ I\ " I< l 
('L;I 3X52-+X51. \Jr ORC J201700272X29-+ 
Sinaia. C::licn \ Ioroicn1 nr 3 1. 1ud Prahorn 

• Comertor pentru conectarea la bateria vehiculului. 

Aceste echipamente sunt montate pe vehicul pentru a capta datele necesare in timpul 

deplasărilor. creand un flux constant de informaţii despre starea drumurilor 

În cadrul Sistemului ,.Inspecţia Suprafeţei Drumului" monitori/arca cu ajutorul 
echipamentelor se \J reali1a strict la nivelul asfaltului, fără a lnregistra persoanele întâlnite in 
timpul scanărilor sau vehiculele ce trec pe lângă vehicul. contribuind strict la identificarea şi 
remedierea deficienţelor drumurilor 

Soluţia software de1voltată pentru Sistemul de Inspecţie a Suprafeţei Drumului este special 
concepută pentru a prelucra şi anali/a datele colectate de la echipamentele hardware 
menţionate antenor. Software-ul este construit pe o arhitectură modulară, buată pe 
componente scalabile şi extensibile, ce permit adăugarea de noi funqionalităţi ulterior. 
Specificaţiile soluţiei software vi/ea/ă unnătoarele caracteristici 

a) Microservicii - Fiecare componentă (preprocesare. anali1ă AL raponare) este 
de/voltată ca un serviciu independent, comunicând prin API-uri standardi/ate: 

b) Cloud Computing - Datele sunt procesate în cloud, asigmând acces rapid la 
resurse şi flexibilitate în gestionarea volumului mare de informaţii colectate: 

c) Platformă Web - Oferă o interfaţă intuitivă pentm utili;atorii finali, care pot 
accesa datele, v i/uali/a hărti interactive şi rapoane in timp real; 

d) Procesarea datelor cu IA - element important al software-ului, permiţând 

detectarea, clasificarea şi evaluarea automată a defectelor drumunlor. Principalii algontmi de 
detecţie sunt: 

- Detectarea Gropilor - Algoritmul detectea;:ă automat gropile pe ba/a dimensiunii şi 
adâncimii acestora, utili/ând planuri 2D şi date obţinute de la se111orul LiDAR pentru 

acurateţe: 

- !Jerecrarea fisurilor şi denivelărilor - Algoritmii pot clasifica fisurile în funcpe de 
tip (longitudinale, transversale) şi severitate, precum şi deformările drnmului: 

e) Capacitatea de a genera hărţi interactive - oferă o imagine detaliată a stăni 

drumurilor, hărţile oferind informaţii geospaţiale precise, având următoarele funcţii 

- integrare GIS - Software-ul permite interconectarea cu aplicaţii GlS, permiţând 
autorităţilor să integre1e informaţiile re;:ultate despre starea drumurilor cu alte ba/e de date: 

- Rapoarte (;eoreferen/iafe - Toate datele şi defectele detectate sunt georeferenţiate, 

penniţând utili/atorilor să vi/liali1e/e locaţia exactă şi să planifice intervenţiile direct pe 
hană: 

f,ro1ecr f AUJRJF/( ARJ·.A .J 1:4.Vnfl·JOR f)JG!7ALJZ.JRI! Î,V BF,VFFI< ·11 I ( 'f:TĂTFX/UJR 
SH"JORl 'U 'l 2 

l!Al'Sector2. M11n . Bf i('{'RF,YTT 

77 

Vi'"""T 
C;Jra ne""'c'1Ln~ ...... c 
Ci :"\·"_;::.> -- =1 



\ \ \ I' R I I( " R ' "\ " I L ' ·I" " I< 

CC! 3X52-IX5 L \ir. ORC 120 I 7U0272X29-I 
Sinaia. Cilca \!oroicni nr .~ I jud Praho\a 

f) Capacitatea de a inventaria drumurile scanate - oferă posibilitatea de a nne.xa 
unui drum scnnaL toJte datele precedente. garanţtJ drumuitu. penonde de re\'11i1, numărnl 
cndastral etc: 

g) Generarea de ~otificări şi alerte - permite tnmiterea automată de notilicări in 
ca1ul în care sunt depăşite limitele de dimensiuni şi adâncimi impuse de util11ator: 

Generarea automată a rapoa rtelor comparative - Reali1area anal11ei e\'Olupei 
drumurilor între di\ erse momente de timp aferente scanărilor 

Subsistem Achizit1e Date 

Subsistem Transmitere 
Date 

Controller 

~----l~~PM~DI ~ 
Funct1onar S2 

Subsistem Interpretare 
Date 

Statie procesare 

Unitate centrala Procesare date cloud 

( 

Subsistem Procesare 
Date 

Figura 2X. Arhitectura de sistem Inspecţia Suprafeţei drumului 
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Funcl1onar 52 

I nterpretarc 
date 

Portal PMDI 

Figura 29. Diagrama Flux Date lnspccpa ~uprafctc1 Drumului 

B. Aplicaţia „Smart District" 

Aplicaţia .. Smart D1stnct" va fi de1voltată în cadml pro1ectulu1 ş1 integrată ca modul în 
PD'.\11. Aplicatia „Smart District" repre1intă o aplicape llp )'mart C11y. care facd1tea1ă 

111teracţiunea dmtre cetăţeni ş1 administraţia publica Pnn digital11area serv1c1 ilor publice ş1 
promovarea comu111cări1 eficiente, aphcaţ1a \a îmbunătăţi calitatea 1-1eţi1 în comu111tate ş1 va 
sllmula de1voltarea locală. iar actul adm111istrat1\ 'a fi unul transparent şi eficient prin 
1mpl1carea acll\ă a comun1tăţi1. prm mfonnarea în ump real ş1 asigurarea unui punct u111c de 
contact pnn care vor fi livrate servic11 de Guvernare electrorncă. ş1 mformapi în timp real 

ln contextul actual al dignali1ărn. adm1111straţiile publice sunt în căutarea unor soluţ11 
inovatoare pentru a ofen informaţii eficiente. transparente ş1 accesibile cetăţenilor. „Smart 

District" repre;intă o platformă integrată care facil1tea1ă interacţmnea dmtre cetăţe111 s1 
admm1strape Pnn d1g1tah1area serv 1ci!lor publice ş1 promo\ area comumcărn eficiente. 
Aplicapa "a îmbunătăp calitatea v1eţi1 în comu111tate ş1 va t1mula de1,oltarea locală 

Funcţionalităple principale sunt: 

a) :\otificări şi Alerte Personalizate: 

- .)'uri l.ornle '' ('omu meu te U/icw/e - Transmiterea rapidă a mfonnapilor importante 
către cetăţe111 prm not1 ficări push şi e-mai I. 

- Alene Je ( 'rgenfii - "Jot1ficăr1 în timp real despre situati i cnt1ce. precum fenomene 
meteo extreme sau alte cri1e: 

l'm1i.:u 1:11 ORJr I< ARF .J -11 :-1 VH/Fl,OR f)f(ifUUZlR!I ÎS RF.\FF/( "/( /, < "/· T-1-fl· \"li< JR 
.'>f ( 1 (} R I '/ r I :! 

I 'A/' 'lector .:. Hun R r "( ·r 'R F,YTI 

79 



\ 1 \ \ 1 'R 1 ) , l , r\ 1 , ' ' r \ ' " ' R 
CL'I JX.52-lX5 1. '\ r. ORC J:20Jîi l0272 X29-l 
Sinaia. Caka \1oro1cn 1 nr 31 . .J ud Praho\ a 

- \Iodiflu in l. eg1slari l'C l l ll t . ../dmini11ru1in' - lnfornurea cetăţenilor despre schimbări 

care î1 pot alecra direct: 

b) Hărţi Interactive: 

- l.oculi::ure lnst//11(11 !'11h/1c<: - Găsirea rapidă a instituţiilor şi sef\ iciilor esenţiale 
prin intermediul hărţilor interacti,e: 

- l'uncte de Interes lltri1·11t· .y1 ( '11/111ru / - Promovarea patrimoniului local şi a 
atracţiilor turistice: 

- Viz11ali::areu R.eclamatii/or - Pentru reali1.area unei imagini de ansamblu asupra 

situaţiei din sector 

c) Raportarea Problemelor Comunitare: 

- Semnalarea Incidente/or - Platformă intuitivă pentru raportarea problemelor locale. 
cu posibilitatea de a încărca fotografii şi de a folosi locali/area automată : 

- { 'rmârireu Stat11.rn/11i - Transparenţă în procesul de re1.olvare a problemelor 

raportate . permiţând cetăţenilor să urmărească progresul sesi/ării , 

d) Chatbot cu :'liLP: 

- . ../s1s renr Virtual - Oferă suport imediat cetăţenilor. răspun/ând la întrebări frecvente 
şi ghidându-i prin funcţionalităţile platformei : 

- Procesare 1.it11ha1 .Va111ra/ rV!.P) - lnteracţiu111 fluide şi intuitiw cu utili1atorii, 
îmbunătăpnd expenenţa acestora şi reducând timpul de răspuns . 

e) Meniu opţiuni accesibilităţi: 

- Platfomrn >a include o interfaţă multilingvă şi narator. permiţând accesul în mai 
multe limbi pentru a deservi toţi utili/atorii În plus. oferă funcţionalităţi de narare şi opţiuni 
de accesibilitate pentru persoanele cu di1.abilităţi lor suplimentare in ceea ce pri\ eşte 
egalitatea de şanse . gen. nediscriminarea, in corelare cu Carta Drepturilor Fundamentale a 
U111umi Europene şi Convenţia ONU privind Dreptunle Persoanelor cu Oi/abilllăţi . Se va 
tine cont de legislaţia in vigoare şi de standardele existente şi aplicabile încât aplicaţia să 
garante/e o uşurinţă ridicată în utili1.are, indiferent de dizabilităţile utili/atorului 

f) Calendar de evenimente: 

- Oferă un calendar integrat în aplicaţie pentrn afişarea evenimentelor locale 
importante, de la sărbători culturale şi târguri până la intâlniri publice şi activităţi sportive. 
Cetăţenii pot seta mementouri pentru evenimentele de interes, fiind la curent cu viaţa 

comunităţi 1. 

g) Promornrea turismului: 
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- C'etăţern 1 pot vedea pe harta interactl\ ă atracţ11le locale nite tunsuce ş1 locuri de 

1ntere-; cultural \ceasta are scopul de a incura1a atat locu1torn. dt 51 \111tator11. să explore1e 
patrimoniul local 1 să sustmă economia comun1tăţ11. 

h) Trimitere feedback: 

- Prin această funqionalitate. cetăţen11 pot oferi feedback despre experienţa lor cu 
platforma sau despre problemele intampmate. l eedback-ul a.1ută autorităţile să 1dent1fice 
nernile comunităţii ş1 să îmbunătăţească continuu functionalităţile oferite 

Platforme Suportate 

- .iplirnf1e \lohilci - Compatibilă cu iOS ş1 Android. opti11111ată pentru ~martphone-uri 
şi tablete. as1gurand acces1bilitate maximă. 

- Platformă WEB - Accesibilă cu aj utoml sistemelor desktop laptop-un. dar ş1 de pe 
telefoanele mobile 

Raportarea 
problemelor 
comunitare 

Meniu optiuni 
accesibilitate 

Harti interactive 

B. Smart District 
- Functionalitati -

Chatbot cu NLP 

Notificar si alerte 
personalizate 

Autentificare si 
autorizare cu ROelD 

Trimitere Feedback 

Calendar de 
evenimente 

Promovarea 
turismului 

Figura 30 Diagrama funqionalităţi a aplicapc1 mobile „Sman D1stric1·· - Portal P\10[ 

lntcrfaia Publică 
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Vizualizare statistici 

Editare calendar 

B. Smart District 
-PMDI-

Raspuns raportari 
situatie sector 

Trimitere notifican 

Editare puncte interes 
Harta GIS 

Primire Feedback 

Figură 31. Diagrama funct1onalită\i Apl1ca11a „Smart D1stnct„ - Portal P\IDI lntcrCaia 2 

C. Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic 

Gestionarea efic1enlii a traficului rutier este un aspect cmc1al pentru un sector modern. 
"Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic'' \a asigura morntoruea1ă 
!luxurile de trafic în cadrul Sectorului 2 Cu a1utorul algoritmilor de mteligenţă artificială ş1 a 
analuelor predictive. soluua oferă date. informaţu. rapoarte detaliate şi recomandări pentru 
opt1111i1area mobilităţii şi reducerea aglomeratie1. Pnn mtermed1ul soluţiei. pe baia datelor 
procesate \Or putea fi comandate ş1 t:m1se :,tudii de trafic standardi1ate sau personaluate pe 
ne\Oile Primănei Sectorului 2. Solu\ia are ca scop pnnc1pal îrnbunătătm:a 111frastructuri1 
ruuere. reducerea timpilor petrecuţi în trafic. suport pentru :,trategide de a crea noi drum un ş1 
rute în funqie de nevoile şi evolutia mobilităp1. creşterea siguranţei şi optimuarea resurselor 
în regiunile rnonitori1ate. Funcţionalităţile pnncipale ale aplicape1 sunt· 

>--- Prelucrarea şi Interpretarea Datelor: So lupa soft~ are utili.tea1ă algonlm1 de 

machine !earning ş1 mteligen\ă artificială pentm a prelucra ş1 analua datele colectate. 
:..- Preprocesarea Datelor: Datele brute sunt filtrate şi corelate pentru a elimina 

mcongruenţele şi 1gomotele Acest pas asigură acurateţea şi relernnţa datelor înainte de 
analin efectnă: 

}.o- Algoritmi de \fachine Learning: Algontmi1 sunt folos1t1 pentru a detecta tipare in 
comporlamcmul traficului. permqând idemificarea punctuală a aglomerănlor ~1 surselor 

de blocaj rutier: 
:;..... Analiza Predictivă: Pe ba/a datelor istonce ş1 in timp real. soluţia pre/lce evoluţule 

\ i1toare ale traficului. oferind o anali/ă detaliată ş1 soluţii proactive pentnt gestionarea 
traficului: 

l'rrnect UU JRH !C..JRU ..Jr :4..\ 11.II I OR /JI( illAIJZA-Rll Î.\ RF\'J-If( Fr I. <FI -Î f 1-.\'/I.< JR 
.\H f(}Rf I f I l 

f · ~ l \ector.: 'vf11n R r ·c ·r R 1..)TI 

82 



\I "\I {. l( ) "' '' '; l \ '" " I"\ 

CLL _>X:'2-lX:' L 'ir ORC J2017002'2X29-l 
Sinaia. C:1lca \loro1c111 nr. 3 1. 1ud. Prahorn 

\"izualizarea şi \fonitorizarea Traficului: 

;.....- Hărţi Interactive: Soluţia pre11nLă fluxurile de trafic pe hărţi interactive care 
evidenţia/ă aglomeraţiile şi oferă detalii despre d1reeţia ş1 densllatea traficului pe 
secţiunt specifice de drum: 

:;.... Vizualizarea Indicatorilor de Performanţă: Indicatori precum vite;a medie de 

deplasare. densitatea utili/.atonlor şi durata de aşteptare in interseqii sunt alişaţi pentru 
evaluarea performanţei infrastructurii rutiere: 

;;.... Detalii în Timp Real: Autorităţile pot vi/.llali1a in orice moment situaţia curentă a 

traficului. monitori1ând mnele critice în timp real: 

Rapoarte Livrate şi Analize Detaliate: 

Soluţia genereaLă rapoarte detaliate care pot fi livrate la cerere. Aceste rapoarte sunt 
reali1ate automat de software pe baia datelor colectate şi anali1ate. Rapoartele 111clud 
unnătoarele elemente: 

- Generarea de rapoarte de trafic: Acesta oferă o imagine detaliată a fluxurilor de 
trafic intr-o anumită perioadă. Sum incluse informaţii precum număml mediu de utili;:atori pe 
fiecare seeţiune de drum. orele de vârf. şi comparaţii faţă de perioadele anterioare: 

- Studii de trafic: Posibilitatea de a comanda studii de trafic prin intermediul 
platformei. astfel simplificând procesul birocratic pentru reali1area de investiţii in 
infrastructură. 

- Monitorizarea pe termen lung: Pt::rmite compararea cu datele istorice şi observare:i 
Lrendurilor în timp real. precum şi urmărirea implementării soluţiilor propuse: 

- Simularea schimbării rutelor: Datorită matricei origine destinaţie. se rnr putea 
simula blocări de drumuri sau intersecţii. redirecţionând fluxul auto pe rute adiacente. 

- Generare rapoarte: Acestea sunt de tip matrice orig111e destinatie pe orice interval 
orar şi de pe suprafaţa intregului sector. 

f'rnrect. V'1/,0RJl-KARFA .-H:4.V7A.!FLOR [)J{;J!AIJZlRII lv BFXFF/('fU CFT.ffFSJUJR 
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c-tudiu T rahc ~ 
Functionar S2 

L 
Terta parte 

Realizare s1ud1u trafic ~ 
lnterprelare date 

existente 

CLOUO Computing 

~ 

Date Furnizori r Procesare date 
CLOUD 

I 
i 

Plattorma PMDI 

Harta GIS 

~ Cerere studiu trafic 

I 

Figura 32 D1agrnma Flux date Aplicaţ1a managementul resurselor de 111obil11a1c şi tralic 

O. Sistemul de suprayeghcrc al spaţiului public 

Sistemul de Suprmeghere al Spaţ1ulu1 Publtc repre11ntă o mfrastructură d1gnală avansată 
dedicată monitori/ării . prevenirii ş1 mterwnţiei rapide în spaţiile urbane deschise Acesta 
utili/ea/ă o reţea mtegrată de echipamente loT. camere • ideo de !naltă n:/Oluţie :;;1 o 
platformă software mteltgentă pentru anali/ă v 1deo ş1 alertare automată. Scopul principal este 
creşterea gradului de siguranţă publică. reducerea fenomenelor mfracponale ş1 susţinerea unei 
admm1straţii proactive in gestionarea ordm1i publice 

Sistemul pre/ent Ya fi împărţit pe 4 subsisteme după cum urrnea/ă: 

:;..... Suhsi.1tem11/ ..;truda/ de 1upnH'eghere \'ll/eo - Această componentă repre/mtă mfrastructura 
fi11că de captare a imagmtlor. 

;... .\11hs1stem11/ Je com11nicuf1e .y1 trampon date pnn operator de telecmn11111caf11 - Această 

componentă asigură funct1onarea echipamentelor ş1 legătura între camerele din teren ş1 

dispeceratul central. 
;.... )'11hs1stem11/ Ji~pecerwu/w cen1rul - Punctul cemral al sistemului . unde sunt colectate. 

v l/Uali/ate Şi geSl!Onate Ouxurile \ 1deo. 
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,._ Uc.:nrc: si module rn/twure Al - Componente sothvare care adaugă capabilităţi de anali1ă 

automată a imagmilor \·1deo cal s1 partea de monitorvare ş1 mentenanţă a s1stemulu1 

.\11hsi'ifi:'m11I >tnllluf Je 1·11pru1't'.!!,here ndeo 

Aceasta componentă repre1intă infrastructura fi1ică de captare a 1mag1mlor, mstalată in 

puncte strategice d111 spaţiul public. Subsistemul va mclude camere \·ideo de ultimă generaţie 
cu runcţii PTZ sau LPR, dotate cu sen1on de vedere nocturnă_ re1oluţie înaltă_ iluminatoare 
IR ş1 capabilităţi de funqionare în condiţii meteo dificile Prin proiect se va reali1a atât 
înlocuirea echipamentelor depăşite tehnologic, cât şi extinderea acoperim reţelei \·ideo, in 
special in tonele vulnerabile sau insuficient acoperite 

Camerele de supraveghere vor fi amplasate strategic_ 111 puncte de interes, astfel încât să 
asigure acoperirea eficientă a celor mai importante 1.one de rnteres public - intersecţii 

aglomerate. spaţii pietonale, parcuri, instituţii şi alte locaţii cu risc crescut. Configurarea şi 

po;iţionarea acestora vor fi reali1.ate astfel încât fiecare echipament să deservească un areal 
cât mai extins, maximi1.ând eficienţa supravegherii cu un număr optim de dispo1.itive 

,\11h.1·1~tem11! J.: com11mcu(1e şi transport dat<: prin operutor de tefecomzmicaf11 

Acest subsistem asigură transmisia securi1.ată a fluxurilor video in timp real intre camerele 
stradale şi dispeceratul central. Soluţia propusă utili1ea1ă routere industriale moderne, ce 

oferă conectivitate LTE stabilă şi criptată, garantând o latenţă redusă şi continuitatea 
serviciilor chiar şi în conditii de trafic de date intens. În /.Onele cu infrastrnctură existentă de 
fibră optică_ !:>istemul va utili1a reţeaua fi1ică dedicată, iar în 1onele în care nu există 

infrastrnctură fixă, se va asigura conectivitatea prin reţele mobile ale operatorilor telecom, in 
ba/.a contractelor de servicii. 

În cadrul proiectului. se va pune baia necesară pentru de1voltarea unei infrastructuri moderne 
de transmisie a datelor, prin achi1iţia şi instalarea echipamentelor esenţiale de comunicaţie_ 
Deşi nu se va reali1:a o reţea fi1:ică de transmitere date, proiectul va asigura toate condiţiile 
tehnice pentru funcţionarea eficientă a sistemului_ prin utili1area routerelor industriale 

performante, echipate cu SIM-uri IoT, compatibile cu reţelele mobile existente Această 

soluţie oferă flexibilitate în implementare şi permite transmiterea in timp real a fluxurilor 
video, fără a impune o anumită tehnologie de comunicaţie. Astfel, beneficiarul - impreună cu 
executantul lucrărilor - va avea libertatea de a alege mediul de transmisie cel mai potrivit 
pentru fiecare locaţie, fie prin conexiuni mobile ( SIM), fie prin reţea de fibră optică existentă, 

în funcţie de condiţiile din teren şi infrastructura disponibilă. 

Suhsi1·rem11/ dispeceratului central 

Dispeceratul central repre/.mtă ptmctul de comandă şi control al întregului sistem de 
supraveghere. Pre1.entului proiect va asigura compatibilitatea completă a echipamentelor cu 

Fm1ec1. i'.4LORJl-!C.-lNFA A I :4..'v'TAJ!:LOR f)f(;fJAUZA-Rll f.y RFXLF!( !f I< FT--f /FSIU JR 
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infrastructura m implementatare din cadrul proiectului 'Y-\LORIFICAREA AVA>JTAJELOR 

D!G!TALIZAR!l ÎN BENEFICIUL CETAŢE>JILOR SECTORl'LUI 1 " ..\stfel. 
echipamentele !'urni/ale \Or fi perfect mteroperabile cu cele existente. contribuind la 
extinderea funcţionalităţii şi capacităţii de procesare şi afişare a noilor camere video 

Proiectul include li\ rnrea de sta\1i de lucru, echipamente de stocare compatibile (NAS SANl. 

'.'JVR-uri certificate. severe de procesare. precum şi licenţe sollware care se vor integra natiY 
in arhitectura deja configurată. Vor fi avute în vedere standardele tehnice ale sistemului 
existent. astfel încât 111tegrarea să lle lluentâ, lară a necesita mod1ficăn majore. Dispecerii vor 
putea accesa !luxurile \'ideo. având la d1spo/iţie funcţ10nalităţ1 precum viJ'uali/are în timp 
real, redare istoric. generare de alerte şi acţium operative. 

f.1cen/e şi module sofil/\·are Al 

Pentru a creşte eficienţa operaţională şi capacitatea de reacţie, sistemul va include licenţe 
software şi module de anali/.ă video bal'.ate pe inteligenţă artificială. Aceste module YOr 

permite: 

• Gestionare centrali/ată a sistemelor. inclusiv configurare. monitori/are hve. redare 
arhive. alam1e. rapoarte. incidente. hărţi grafice. aeţiun1 automate şi widgeturi 
dinamice: 

• Arişea/ă în timp real eve111mentele. alarmele şi fluxurile \·ideo: 
• Numărarea persoanelor sau vehiculelor: 

• Detectarea obiectelor abandonate: 
• Recunoaşterea plăcuţelor de înmatriculare (LPR. ANPR). 

Soluţiile Al vor funeţiona integrat în platforma VMS. vor genera alene automate şi rapoarte 
configurabile pentru operatorii dispeceratului_ Anali/a inteligenta rn reduce semnificati\­
timpul de reacţie şi va elimina nevoia de supraveghere constantă manuală a tuturor fluxurilor 
video. 

De asemenea. va fi achlJ'iţionată o licenţă utilizată pentrn monitori/area în timp real a cutiilor 
de conexiuni ale camerelor ,·ideo şi a componentelor asociate. oferind o imagine completă 
asupra stării echipamentelor din teren. Funcţionalităţile principale includ alarme. hartă 

interactivă. indicatori de semnal, stare uşă cabinet 

Beneficii operarionale 

;;... Creşterea eficienţei intervenţiei serviciilor de ordine publică: 
;...- Scăderea timpului de răspuns în ca/ uri de urgenţă: 
~ Crearea unui mediu urban mai sigur şi predictibil: 
;...- Fundamentarea deci1.iilor administraţiei locale pe date concrete şi analiLe automate_ 
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Prevederi de securitate 

Formulare::i cermţelor de secuntate are drept scop definirea cadrului general de securitate prin 
care sa se asigure confidenţialitatea. integritatea şi disponibilitatea informaţiilor stocate, 

procesate sau transmise prin sistemele de comunicaţii ş1 informatice. destinate 
operaţionali1ării POMI. Cerinţele de securitate vor fi respectate şi implementate in cadrul 

fiecărui moduLaplicaţie integrată în PD\11. 

Arhitectura soluţiei trebuie sa respecte reglementările legale privind GDPR ca principiu de 
ba;a. În acest sens, securit::itea datelor prelucrate de sistemul mformatic, inclusiv din punct de 
vedere al comunicaţiilor, dintre entităţile participante in sistem trebuie sa fie conforma 

normelor legale locale şi europene. 

Platforma digitală , per ansamblu_ trebuie sa asigure mecanisme de protecţie împotriva 
încercărilor deliberate sau accidentale de acces neautori1at la datele pe care acesta le 
gestionea1ă_ Componentele de securitate trebuie sa asigure securitatea şi confidenţialitatea 

datelor. Sistemele SGBD ce vor fi utilil'.ate trebuie sa asigure securitatea şi confidenţialitatea 

datelor cu caracter personal ale uti I i1atorilor 

LJtili1ato1ii vor putea accesa modulele sistemului digital confom1 unei matrice de securitate 
care va crea nivele de acces în funcţie de roluri şi atribuţii _ Platfonna va fi implementată şi 

configurată astfel încat: 

• să nu permită persoanelor neautori1ate sa modifice sau sa alterel'.e informatide din 
platformă şi componentele acesteia: 

• să nu permită persoanelor neautori1ate sa accese1e platforma: 
• să asigure integritatea şi autenticitatea datelor şi să permită identificarea sursei datelor 

miţiale şi a entităţilor care au accesat sau au înregistrat aceste date în platfom1ă: 

• să asigure trasabilitatea acţiunilor oricărni tip de resursa ce acceseaJ:ă platforma 
digitala. Afişarea informaţiilor se va face într-un mod explicit. clar ce permite 
identificarea uşoară a acţiunilor şi operaţiumlor efectuale; 

• nu va exista posibilitatea de acces pentru persoanele d111tr-un mediu extern la date 
dintr-un mediu considerat intern; 

• informaţiile private care se transmit vor fi criptate pana la livrare, astfel încât să nu 
poată fi interceptate şi utili1ate: 

• informaţiile vor putea fi protejate integral şi în permanenta pentru acces neautori1at: 
• categoriile de utilizatori vor putea fi setate pentru diferite niveluri de acces în sistem: 

• sistemul rn permite controlul complet al accesului utili1atorilor la aplicaţii şi la baia 
de date prin jmnali1are - înregistrarea timestamp-ului la care a fost executată fiecare 
tran1aqie, a denumirii şi detaliilor tran1acţiei, precum şi IP-ul şi informaţiile de 
identificare ale contului de utili1ator care a iniţiat-o: 

!'r(){ecr_ 1:--JU)R/F!CARFA 11:1.VlA.f!:LOR f)f(;J7ALIZĂRII Î.V BF.VFFJ( '/U, <FT-fŢl:X/UJR 
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• la ni\elul componentei de autenullcare \or exista 1:1cilitat1 de generare parole. precum 
şi stabilire de reguli spec1tlce (lungime de parola. ll!np de expirare parola. numărul 
maxim de eron tolerate la introducerea parolei după care util11atorul este automat 
blocat): 

• va oferi posibilitatea de blocare facilă şi selectivă a utili1atorilor: 
• 'a asigura securitatea tuturor interfeţelor sistemului informatic pre\ enind accesul 

utili1atorilor neautori1aţi la sistem: 
• accesul baia de date prin interfeţele de administrare native SGBD ii va avea doar 

administratorul de baie de date prin intem1ediul funcţiilor mcluse in sistemul SGBD: 
• accesul şi utili1area sistemului digital este stabilit şi acordat pe niveluri de securitate 

şi drepturi. 

Accesul la date se va face doar prin intermediul database connectors. standards-based drivers, 
interfeţe de aplicaţie, pe baia drepturilor alocate fiecărui utili1ator, accesul direct la datele 
din tabele fiind permis direct numai administratorilor de baia de date prin instrumente 
speciali1ate de admmistrare a SGBD-ului De asemenea. accesul \a fi reglementat prin 
politicile de securitate. aferente fiecărui tip de utilizator 

Platfom1a va include mecanisme pentru asigurarea următoarelor caracteristici: 

• confidenţialitatea. care asigura ca datele sunt accesibile. n1ibile sau disponibile doar 
utiliLatorilor autori1aţi atât pentrn datele stocate cat şi pentru cele care tran1itea1ă 
sistemuL 

• integritatea. care asigura nealterarea datelor sau distrugerea acestora de către o aqiune 
neautori1ata: 

• disponibilitatea. asigura ca resursele de informaţii sa fie accesibile şi utili1abtle la 
cererea personalului autori1at atunci când le sunt necesare: 

• autentificarea. autori1area. sunt mecanismele prin care un utili1ator demonstrea1ă ca 
este autori.1.at sa utili1e.1.e sistemul: 

• contabili/.area (Înregistrarea a Activităţilor) - monitorizarea şi înregistrarea acţiunilor 
utilintorului (ex: cât timp a fost conectat. ce resurse a folosit etc) 

• non-repudierea, este un serviciu care nu permite unui utilizator participant la 
introducerea. modificarea sau manipularea datelor prin sistem sa decline faptul ca el a 
fost iniţiatorul unei anumite acţiuni_ 

3.2. Costurile estimative ale proiectului 

Investiţia este compusă dm componente de tip echipamente, de1voltare software, servicii 
!nfra1·1mct11re as a Service (faaSJ şi Sofhrnre as a Service (SaaS;, costuri de operare şi altele 

Valoarea echipamentelor a fost obţinută prin studii de piaţă şi cotaţii de preţ de la minim doi 
fumi1ori hardware şi de1\0llatori de soluţii software. 

Pro1ec1. UUJRJF/(-. .JRF..J .·ff4..\ilA.!!-JOR [)f(;f?AUZĂRl! Î.Y RL\'J-F/C/( 1 < FlA7FN!I.OR 
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Valoarea senic1Ilor !11/rw1mcrur.: us o Ser\'lu: (/aaSJ şi So//irurc ,1.1· u .'>e1Tice !Sau.\), a Cost 
estimată pe b~va unor studii de piaţă, a inlormaţ1Ilor d1spo111hile public pe site-unie 

platformelor, care oferă acest tip de sen 1c11 ş1 sau pe ban ofertelor primite d111 piaţă. 

respecll\ pe b'va proiectelor similare. 

Valoarea serviciilor de de1voltare software a fost estimată pe baia ofertelor primite din piaţă. 

respecll> pe baia proiectelor similare 

3 :!. I. .'\'cenari11/ I - Rea/i::area Platformei de .\funageme111 /)igitafrJ lnt<'grutcl. in 

c/011d în Ir-o !nfrastructunl us a Sen'ice ( faaSJ 11tili::â11d componente So/t>rnre us a ,\c1Tice 

(SaaS) 

3J I. I. r:chipamente hardware 

Tabel-+ Echipamente hardware 

Denumire Cantitate 

Kit lnspectia suprafetei drumurilor Banda Dubla I 

Autovehicul electric I 

Cutie Transmisiuni 356 

Termostat racire 356 

Ventilator racire 35() 

Sina DIN 17X 

Regleta 4400 

Presetupa 3300 

Cablu GND 1780 

Papuc 10 mm 712 

Clema prindere impamantare 356 

Releu protectie 1100 

Step UP DC-DC 12V-48V lOOW l l 00 

Power Injector Hl-POE IEEE 8023/bt type 4 1100 

Breaker 6A 1100 

pri/.a shucko 1100 

Sursa in comutatie 220V AC to I 2V DC l OOW 11 ()() 

Trigger usa deschisa l I()() 

Pro1ec1. V4UJR!F!CARf.A .~1:4.'v"IA.!Ff,()R f)f(fflAUZA-Rll Î:V BF.\TF/Cf( I CFTA)F,\HOR 
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Acumulator 7A 

Router industrial -lG 

Antena de reţea SMA 

Camera monitori1are video PTZ 

Suport montare PTZ 

Camera LPR 

Suport montare LPR 

Rack podea 42U l 9" 800x l OOO 

Acumulator UPS Existent 

PDL: 8 pri1e Shuko. 19'', l U. aluminiu 

Server Activ lnregistrare 

Server Standby Arhivare 

Server Redundanta 

Sen·er procesare a\·ansata imagini 

Tastatura PTZ 

Calculator PC rulare videowall 

J :! l 2 Sistem ~i upltcu(ii /.wfiware; 

Tabel 5. Soluţii software 

Denumire 

Dezvoltare POMI 

DeL\'Oltare Smart District Web 

Dezyoltare Smart District Mobile 

SaaS lnpectia Suprafetei Drnmurilor 

SaaS Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi 

trafic 

Licenţă NVMS 

Licenţă anali.r.ă video avansată 

Licenţă ~MStloT platforrn 

l l 00 

l l ()() 

l I 00 

I OOO 

I OOO 

100 

100 

l 

I(, 

2 

3 

1 

2 

I 

6 

6 

Cantitat 
e 

1 

1 

I 

I 

l 

I 

I 

l l 00 

Prorect . 1'.-4U)RJFICARFA :ll >t'vTAJl:LOR J)J(;J7AUZ-fRII ÎS Rt'.VF!lC!f I CL7A7J:X!UJR 
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laas Servicii de cloud - Cybersecurit') 

Disnster recoverv 

3 } I. 3. Serl'lcti Cln11d 

Tabel (, Ser. ic ii cloud 

Denumire 

laas Servicii de cloud - Computing. Storage 

3 . .l. 1.1. lmplementure op(iune 1 

Tabel 7. Implementare 

Denumire 

Instalare rack 

Instalare echipamente in rack 

Instalare cutie transmisiuni teren 

Instalare echipamente in cutie transmisiuni 

Montare. instalare şi configuare camere supraveghere 

Instalare UPS in rack 

Ser.' ici i de intergrare 

Configurare NAS 

Cantitat 

e 

I 

Cantitate 

:?. 

:?. 

11 ()() 

11 ()() 

I I 00 

I 

I 

I 

Pro1ecr I :.JJ,ORJF/( 'ARFA :li :-tV!A.!!JOR !Jf(i/TA!JZ,,{RJJ Î.'V BF\TF/( '/f '/. ( FIA !FXIU JR 
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3}.1.5. /Jevi:: general ul ohiectulw de inn:st1(ii 

\'aloarc fără 

cheltuieli 
'\r. rrt. 

lknumin·a capitolelor şi whcapitoklor tk TVA 

Id 

I.I Elaborare documentaţii 835.000,00 

I. I. I. Nota conceptuală 0.00 

1.1.2. Studiu de fe1abilitate documenta\ie de 
avi1are . dacă e ca1ul 265 .000,00 

1.1.3. Proiect tehnic şi caiet de sarcini 570 000,00 

L2 Organizarea procedurilor de achiziţie 140.000,00 

u Consultanţă 532.100,00 

1.3.1. Managementul de proiect pentru 

obiectirnl de invcsti\ii 252.1 OOJJO 

1.3.2. Securitate cibernetică 250 000,00 

1.3.3. Audit financiar 30 000,00 

1 . .14. Audit tehnic 0.00 

1.4 Asistenţă tehnică 200.000,00 

Total ca1>itol l 1.707.100,00 

2.1 Echipamente. solu(ii/aphca(ii 55.738.076.05 

2.2 Licentc 6.784.259.85 

2.3 Instalare. configurare şi punere în funcţiune -1.665.400.00 

2.4 
Infrastructură suport IT (de ex. UPS. HVAC. 
etc.) 2.907.164.56 

2.5 
Servicii informatice (de ex. analil'.ă de business. 
proiectare. de;:rnltarc etc.) l 75 000,00 

2.6 Dotări 0.00 

2.7 Securitate ciberneucă 616.877.00 

Total capitol 2 70.886. 777,46 

n„\ 

Id 

175.350,00 

() .()() 

55.650.00 

I l 9.700.00 

2'.1.400,00 

lll.741,00 

:52.941.00 

52 500,00 

6.300,00 

0,00 

42.000,00 

358.491,00 

11.704.995.97 

I 42-1694.57 

979. 7 3-1.00 

610.:50-1.56 

36.750.00 

0.00 

129.544.17 

14.886.223,27 

\al oare n1 
TVA 

Ici 

I .Ol 0.350,00 

().()0 

320 650,00 

689.700,00 

16'.1.400.00 

6-.B.841,00 

305 041.00 

302.500,00 

36.300.00 

o.()() 

242.000,00 

2.065.591,00 

674-H072.03 

8.208. 954.42 

5.6.f5. I 3-l.00 

3.517.669.12 

211.750.00 

0,00 

746.42 l.l 7 

85. 77 3.000, 7 3 
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' ' -' ·- Cheltuieli diverse 

J . .) Cheln11cli pentru informare şi publicitate 

3.4 
Probe tehnologice ş1 teste. inclusiv securitate 

cibernetică 

Total capitol 3 

C .\PI o . . .ic pr u p -~ăf <" pe ·wna 

-U 
Pregătirea personalului. inclusi1 pentru 

securitate cibernetică 

Total capitol 4 

TOTAL GE~ERAL 

O. ()O 0.00 o.no 

25 .000.llO 5 2:'i0J)(l .rn 250.00 

0.00 0.00 0.00 

25.000.00 5.250,00 30.250,00 

„ 

50 000.00 I 0.500.00 W.500.00 

50.000,00 10.500,00 60.500,00 

72.668.877,.t6 15.260.464,27 87.929.341. 73 

JJ.!. Scenariul 2 - Reulizurea PlutjiJrmei de .Hunugement /)igitalâ Integrata. În 

inj"rastrucrură hardware .yi so/{v.·are loculă - an premise 

J. 2. 2. I. CosllLri Je echipamente hardware 

Tabel 8. Costuri echtpamente hard\1-are 

Denumire Cantitate 

Kil Inspectia suprafetei drumurilor Banda Dubla l 

Autovehicul electric I 

Cutie Transmisiuni 356 

Termostat racire 356 

Ventilator raci re 356 

Sina DIN !78 

Regleta 4400 

Presetupa 3300 

Cablu GND !780 

Papuc IO mm 712 

Clema prindere irnpamantare 356 

Releu protectie l 100 

Step UP DC-DC !2V-48V IOOW I !00 

Power Injector HI-POE IEEE 802 3/bt type 4 11 ()() 

Breaker 6A l !00 

Fr1111!et . I AUJRJJ- f( ARH A I :4. .'vn.!Ff,OR fJ[(illAL!ZlRII Î\' BF.\'IF/( '/f /. < FT.f /FS!UJR 
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pri/a shucko 

Sursa in comutal!e 220\' AC to l 2V DC l OOW 

Trigger usa deschi sa 

Acumulator 7A 

Router industrial .fG 

Antena de reţea SMA 

Camera monitori/are \ ideo PTZ 

Suport montare PTZ 

Camera LPR 

Suport montare f .PR 

Rack podea 42U 19" 800x l OOO 

Acumulator UPS Existent 

PDL' 8 pri1e Shuko. 19", IC. aluminiu 

Server Activ Inregistrare 

Server Standby Arhivare 

Server Redundanta 

Server procesare avansata imagini 

Tastatura PTZ 

Calculator PC rulare videowall 

Server pentru Inteligenţă Artificială (IA) 

Server Infrastructură virtuală 

Software Virtuali1are 

Echipamente comunicaţii Switch Management 

Echipamente comunicaţii Switch Leaf 

Echipament Stocare 

Rack podea 42U 19" 800xl000 

Sursa neintreruptibila - UPS 3000VA/2400W 

PDL 8 pri1e Shuko. l 9", I U. aluminiu 

1100 

I I oo 

I I 00 

11 ()0 

11 ()() 

11 ()() 

1000 

1000 

I 00 

100 

I 

16 

2 

3 

I 

2 

I 

6 

6 

2 

4 

8 

4 

6 

2 

2 

I 

l 
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3J2.2 ( ·osnm de si1fl!111 .11 de up ficafii rw>fiHure! 

Tabel() Costuri soluţii software 

Denumire 

De/\ oltare PDrvtl 

DeL\oltare Smart District Web 

DeLvoltare Smart District \1obile 

SaaS lnpectia Suprafetei Drumurilor 

Cantitat 

e 

I 

I 

I 

I 

SaaS Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi 
trafic l 

Licenţă NVMS I 

Licenţă analiLă video avansată I 

Licenţă J\:MS ToT platfom1 l l ()() 

Taas Servicii de cloud - Cybersecurity l 

Disaster recovery I 

3.2.l.3. ( 'os111ri de utilizare u serviciilor ( 'foud 

\I u este ca/u I 

3.2.2.4. ( 'os tun de implementure ale op(wnu 2 

Tabel lO. Costuri implementare 

Denumire Cantitate 

Instalare rack 2 

Instalare echipamente in rack 2 

Instalare cutie transmisiuni teren 11 ()() 

Instalare echipamente in cutie transmisiuni 1100 

Montare. instalare şi configuare camere supraveghere l 100 

Instalare UPS in rack I 

Servicii de intergrare I 

Pr01ecr. IAUJRIFICARl:A .ffi.VlA.l!:LOR [)/(if7ALIZĂRII ÎN RF:VFF!C!TJ CUA)'f:'XILOR 
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!configurare NAS 

3.2.2.5. Oe\i1: general al obiecti\ulu1de111vesLiţie 

'\r. crt. 
Ocnumirca rapitolelor ~i \Uh ·apitolelor 1k 

1:hcltui ·li 

: ~ 

\ 'aloarc făni 
f\A 

Ici 

3 

I t .,\PITOi VL ci. · .: ti&trn · ·' · ctit~)jl ...... ,„, -
'"""-OJV.•-"lr .. 

1.1 Elaborare documentaţii 835.000,00 

l .1. I . Nola conceptuală 0.00 

1.1.2. Studiu de kzab11irate documentape de 
avi/.are. dacă c ca.rul 265.000.ilO 

1.13 Proiect tehnic şi caiet de sarcini 570 000.00 

1.2 OrganiLarea procedurilor de achiziţie 140.000,00 

1.3 Consultanţă 532.100,00 

1.3.1. \1anagementul de proiect pentru 
ob1ccuvul de invest1ţ11 252.100,00 

U.2. Scrnriratc ci bcmctică 250.000,00 

U.3. Audit financiar 30 000,00 

U .-t. Audit tehnic 0,00 

1.4 Asistentă tehnică 200.000,00 

Total capitol I 1.707.100,00 

T\ \ 
\a loarc cu 

IY\ 

Ici Ici 

-t " 
a 

11:uso.oo 1.010.350,00 

0.00 0,00 

55.6SO.OO 320 650.00 

119 700.00 68<) 700,00 

29.400,00 169.400,00 

111.741.00 6-U.8-H,OO 

52.94 IJ)() 305.041,00 

52 500,00 302.500.00 

6 300.00 36.300.00 

0.00 0,00 

42.000,00 242.000,00 

358.491,00 2.065.591,00 

~~~~;-;:-~,r;r-,'"'·~~~'11fî „.- :-~-~ 1 
~q~~~,_.'.:; ...... „~~?~~~r..$· .. .,..,~~·,_~J~l·„1i-'„~'1:{'.f'!l\W"-..,~i:' '\ .· Î-:jt·~.c~ &:.-,,._1;:l~~~ ~ 1„f' ' ~ 

2.1 

1 '.) 

2.3 

~4 

2.5 

2.6 

Echipamente. soluţii 'aplicaţii 55.738.076,05 11 704 995,97 67 -l43.072,03 

Licenţe 6.784.259.85 I .424.694.57 8 208.954.42 

Instalare. configurare şi punere în funcţiune 4 .665.400.00 979.734.00 5.645 .134.00 

Infrastructură suport IT (de ex LJPS. HVAC. 

etc.) 7 329.329.56 l.539.159.21 8 868488.77 

Servicii informatice (de ex. analiLă de business. 
proiectare. dc7voltare etc.) 175.000.00 3('750.00 211.750.00 

Dotări 0,00 0,00 (). ()() 
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2.7 Securitate c1bcrnctic:i 

Total capitol 2 

3. I 

33 

Com1s1oanc, cote, taxe, costul creditului 

Cheltuieli divcrsc 

Cheltuieli pentru informare şi publicitate 

Probe tehnologice şi teste. inclusiv securitate 
cibernetică 

Total capitol 3 

4. I 
securitate cibernetică 

Total capitol 4 

TOTAL GENERAL 

(, 16.Xlî,OO 746.421.17 

OJJO 0,00 o'()() 

0,00 () ,00 () '()() 

25 000,00 5 250,00 30.250.00 

O,IJO 0.00 0,00 

25.000,00 5.250,00 30.250.00 

50.000.00 I O 500.00 (> () 5 00' 00 

50.000,00 10.500,00 60.500,00 

77.091.042,46 16.189.118,92 93.280.161.38 

3.3. Studii de specialitate. după caz, şi, dacă sunt disponibile în etapa de 

elaborare a studiului de fezabilitate: 

Act1\ · 1tăţile propuse în cadrul acestui proiect nu se califica drept activităţi ce pot contnbu1 in 
mod substanţial obiectiv ele de mediu. Prin natura lor. activităţi le de digitali/are cu tot ce 
presupun nu repre.1.intă un tip de intervenţii cu impact semnificativ asupra obiectivelor de 
mediu (conform Metodologiei privind respectarea principiului DNSH) 

Astfel, acest proiect va acorda o mare atenţie proceselor de dig1tali1are. Acestea, in primul 
rând vor facilita accesul mai rapid şi facil la informaţie şi va limita poluarea generata de 
transportul şi resursele necesare pentru deplasarea către instituţiile publice pentru obţinerea 
de avi/e. acorduri sau informaţii. 

Similar, proiectul propune utili1.area unor soluţii de tip cluuJ pentrn procesarea de informaţii, 
limitând astfel achi/iţiile de echipamente şi poluarea care intervine în urma proceselor de 
producţie şi transport a acestora. 

În ceea ce priveşte achi.1.i\iile de hardware, acestea se vor face la ni\'el sustenabil, pentru a 
reduce amprenta de carbon şi poluare indirecta legata de transportul acesteia pana la 
beneficiar. În plus, furni1orul va fi obligat sa preLinte eticheta energetică valabilă emisă în 

conformitate cu Regulamentul UE de stabilire a unui cadru pentru etichetarea energetică. 

Toate echipamentele TIC vor face obiectul um1i acord de servicii extins, oferit fie de 
producătornl acestora, fie de furnizorul de echipamente, care include, dar nu se limitea/ă la 
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garanţte, gesttonare defecte. acces la instrumente de reparare ş1 dw.gnosticare. garanţie pelllru 

baterie. pol1ttca de inlocu1re a balenei . dacă este ca/lil. 1mpl1cand întreţinere pren~nti\ă . De 

asemenea. d1spo11t1\ ele portabile trebuie sa respecte standardele europene referitoare la 
incercarea la cădere. stresul tenrnc. un niwl ridicat de protectie oferite de carcase impotriva 

efectelor factorilor externi (IP54 sau mai mare). 

ln pm inţa consumului de energie. pentru a respecta cerinţele legate de protecţia mediu lut şi 
utilil'.area responsabila a resurselor. se vor achi1iţiona şi utili1a echipamente eficiente 
energetic Responsabilii de infrastrnctură digitală. vor asigura cennţele de mediu conl'orm 
standardelor EN 50600 in special in ceea ce priveşte asigurarea surselor de energie. 
reutilil'.area eventualului exces termic şi controlul mediului de functionare al infrastrncturii 

hardware pe care va rula sistemul. 

Specificaţiile tehnice ale soluţiilor IT care fac obiectul pre1entului studiu va respecta 
prevedenie Anali1ei „Do No Signiticant Harm" (DNSHJ aferente Programului Regional 

Bucureşti-Ilfo" 2021-2027. 

Achi1iţia de echipamente IT care fac obiectul proiectului este adresată reali1ării unei 
platforme unei Platforme de Management Digitală Integrată WM O!) pentru Sectorul 2 ca 
repre1entând soluţia optimă inovatoare şi comprehensivă pentru digitalil'.area sen 1ciilor 
publice locale. Astfel, prin măsurile propuse nu există un impact semnificati\ asupra 
obiectivului de mediu Atenuarea schimbărilor climatice 

Prin achi1:iţiile de echipamente IT care fac obiectul pre;:entului proiect. rcalidtrii unei 
platforme unei Platforme de Management Digitală Integrată (P.M.D.l.l pentru Sectorul 2, nu 
se aduce atingere obiectivului de mediu Adaptarea schimbărilor climatice. 

Achi1iţiile de echipamente !T care rac obiectul prezentului proiect. nu au implicaţii asupra 
obiectivului Ullli1.area durabilă şi protejarea resurselor de apă şi a celor marine . 

Achi1iţiile de echipamente IT care fac obiectul pre1.entului proiect au un impact pre\ i1:ionat 
favorabil asupra obiectivului de mediu Economia circulară. inclusiv prevenirea şi reciclarea 

deşeurilor, având ln vedere efectele directe şi indirecte, pe durata ciclului de viaţă. 

În perimetrnl desfăşurării activităţilor sunt instalate facilităţi pentrn gestionarea şi reciclarea 
deşeurilor 

Achi;iţiile de echipamente IT care fac obiectul pre1.entului proiect, au un impact preYil'.ionat 
insignifiant asupra obiectivului de mediu Prevenirea şi controlul poluării în aer. apă sau sol. 
având în vedere efectele directe şi indirecte, pe durata ciclului de viaţă 

Achuiţiile nu evidenţia.-:ă riscuri legate de conectarea la staţiile de epurare care gestioneUl'.ă 
procesul de curăţare şi recirculare a apei. 

Pm1eC1 r:4J,()RJF!C.4Rf-_'A Ar A.'vTUl:LOR [)/( ;nA.UZ-lRII iv Bl:XFFIC!l I ( Fr.f fF.\'/U)R 
SFCJORI 'U '/ J 

l '. 4T Sector 1 . .\rfun Bf '('{ 'RF.)'TI 

98 

\,L .;;] 
,,.. ' i'l"'V',ţ,,.--"' 
• 'J 

'\ - ·r:·-. \1 

- --~-· 



\ \\ -,~ '> ·, \ "'" \'>'>IC 

CL:J 3X.52-lll5 I. 'ir ORC 120 I 7il02 7 2X29-l 
Sinaia. Calea \1oro1cn1 nr. 31. 1ud PrahO\ a 

Se \Or lua măsuri administrall\ e corespun1ătoare pentru a elimina potenţialele riscuri de 

poluare a aerului, apei şi solului. 

Achi1iţiile de echipamente IT care fac obiectul pre1entulu1 proiect au un impact prev111onat 

insignifiant asupra obiectivului de mediu Protecţia şi restaurarea biodiversităţii ş1 a 

ecosistemelor, având in \edere efectele directe şi indirecte. pe durata ciclului de •iaţă 

În acest sens. in procesul de ach11iţ11 de echipamente. se va cere ofertanţilor să includă in 

oferte declaraţii din care să reiasă că specificaţiile tehnice ale echipamentelor ofertate 

respectă prevederile Anali1:ei .,Do No Significant Harm" (DNSH) aferentă Programului 

Creştere Inteligentă . Digitali;are ş1 Instrumente Financiare 2021-2027, Acţitmii .., .., 

E-guvernarea şi digitali1:area in beneficiul cetăţenilor~ 2.2.3 Digitali;area în cultură . 

În ceea ce priveşte data-centrele, practicile de eficienta energetica ce vor fi incluse sunt: 

Eficienti1area energetică prin reducerea consumului de curent creşterea eficientei sau 
eficacităţii sarcinilor. utili;area energiei electrice produse local şi din surse 

regenerabile precum şi reutili1area căldurii produse in data centre. 

\Ionitorit'.area şi măsurarea consumului de curent electric ş1 eficienti1area acestuia 
acolo unde este ca.ml. 

Respectarea regulamentelor aferente centrelor de date şi standardelor din domeniu, 
mai ales la nrvelul partenernlui de proiect este posibila datorita infrastrncturii extinse 

şi nu pre1inta aceleaşi provocări ca ale unui data-center redus ca dimensiuni. 
Urmărirea bunelor practice şi a standardelor - exista mai multe exemple de bune 

practice pentru centre de date eficiente din punct de \ edere energetic, inclusiv (EU 
CoC BP). CLC TR 50600-'N-I, ETSI E!\ 305 174-2 şi ETSI TS l 05 174-2. Aceste 

documentaţii oferă recomandări şi exemple de bune practici pentru management 

energetic, sustenabilitate şi managementul resurselor in centrele de date. 

3.4. Grafice orientative de realizare a cheltuielilor cu implementarea proiectului, 
dacă sunt aplicabile în această etapă a proiectului TIC 

\iU ESTE C AZL'L 

4. A~ALIZA FIECĂRUI/FIECĂREI SCE N ARJlf/OPŢIU\I 

TEH~ICO-ECON0\11C(E) PROPUS(E) 

4. l Prezentarea cadrului de analiză, inclusiv specificarea perioadei de referinţă şi 
prezentarea scenariului de referinţă 

Digitali1area administrapei publice la nivelul primăriilor de sector şi valorificarea avantajelor 

digitali1:ării în beneficiul cetăţenilor are un rol fundamental în construirea unei comunităţi 
locale stabile şi puternice, precum şi in catali/.area factorilor necesari pentrn a contribui la un 
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ecosistem important la 111vel social ş1 economic. care poate stimula eficienţa dec11itlor si a 

consumului de resurse in vederea creşterii economice. la n1\el de sector şi regiune 

:\nali1a necesitaţii promovării investiţiei în vederea de1\oltăni soluţiei s-a reali1at ţin<1nd 

cont, în ca1ul ambelor scenarii identificate. de următoarele aspecte: 
contextul naţional pentru administraţia publică şi serviciile de e-guvernare (politicile. 

strategiile şi legislaţia naţională): 
contextul european formal. pentru e-guvernare: 
strategiile. hotărârile ş1 proiectele repre1enlative ale Primăriei Sectorului 2: 

deficienţe la nivelul socio-economic 1dent1ficate la nivelul Municipiului Bucureşti şi 
regiunea Bucureşti-!lfo\ 

Toate acestea au fost anali1.ate în vederea susţinerii atingerii obiectirnlui finanţării. precum şi 
obiecti\ ele specifice ale proiectului: 

OS I - Creşterea stării de confort a cetăţenilor prin metode digitale de prevenire a 
deteriorării infrastructurii de transport; 

OS2 - Reducerea amprentei de carbon prin folosirea de instrumente digitale de analiză 
a mobilităţii; 

053 - Creşterea siguranţei cetăţenilor prin intermediul sistemului de supraveghere; 

Ţinând cont de HG nr. 28.'200~ pri\ ind aprobarea conţinutului-cadru al documentaţiei 

tehrnco-econom1ce aferente 1mest1ţiilor publice. precum şi a structurii şi metodologiei de 
elaborare a dcvi1ttlui general pentru obiective de investiţii şi lucrări de intervenţii in scopul 
îndeplinirii obiectiHtlui proiectului propus. alternativu zero sau varianta fără investtţie 

repre1intă acea opţiune în care nu se iniţia1ă acest proiect şi nu se reali1ea1ă nici o investiţie 
de tipul reînnoirii. imbunătăţ1ri1 sau de1voltări1 soluţii software adecvate şi nu se face nicio 
achi1.i\ie de echipamente noi 

Având în vedere situaţia actuală !ii cerinţele naţionale ~i europene se considerr1 că alternativa 
zero sau varianta fără investiţie. nu poate susţine obiectivele proiectului. 

Alternativa medie sau varianta cu investiţie medie presupune imbunătăţirea parţială a 
soluţiei şi infrastructurii existente. >!ici această opţiune nu asigură indeplinirea obiectivului 
proiectului de investiţii deoarece infrastructura deja existentă nu poate susţine cerinţele 

naţionale şi europene. atât în privinţa patrimoniului cultural. cât şi în ceea ce priveşte 

serviciile de e-guvemare şi se poate estima maxim o imbunătăţire panială a situaţiei actuale. 
dar insuficientă şi fără perspectivă pe termen mediu sau lung. 

Alternativa maximă sau varianta cu investiţie maximă sustine realizarea soluţiei în cadrul 
Primăriei Sectorului 2, care să asigure obţinerea re1.tdtatelor dorite prin implementarea 

Proiect I :4LOR!F!C.--IREA A I A:''vTVEUJR D!G!T4.UZĂRll Î.V BFSFFIC!U. < Fr4fF.\'l/.OR 
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proiectului de imestiţii şi deci să asigure obţinerea re;ultatelor dorite ş1 a ob1ect1velor 

pro1ectulu1 şi finantărn 

ln conclu.11e. varianta selectată ln urma anali1ării alternati\elor este cea cu in,estiţie 
111a.\1rnală. răspu111ând astfel nevoii actuale pentru digitali1area proceselor din admiuistraţia 
publică şi susţinerea activităţii in beneficiul locuitorilor Sectorului 2 şi totodată pundnd 

ba1ele de;voltării economice pe termen a sectorului. prin iniţierea unor paşi importanţi in 
transformarea lui într-un oraş smarr (sman c1ry). 

Perioada de referinţă este repre1entată de perioada de implementare a proiectului . fiind 
estimată o perioadă de 20 luni calendaristice în c::vul ambelor scenarii 

4.2. Situaţia utilităţilor şi analiza de consum, dacă sunt aplicabile in această 

etapă de elaborare a studiului de fezabilitate: 

./. l. /. .Vecesaru/ de urilihlfi 

Toate echipamentele ce vor fi instalate vor fi alese şi pe criteriul eficienti1ăni consumului de 
energie. pe lângă cel al performanţelor tehnice . 

Costuri cu utilităţile: 

Pentru a calcula costurile totale cu urilitatile trebuie calculate consumurile ind1v iduale pentru 
unnătoarele: 

I. Centrul de monitori/are ADP Sector 2: 
2. Centrul de monitori1.are PLS2: 

3. Cutia de transmisiuni cu camere LPR: 
4. Cutia de transmisiuni cu camere PTZ. 

Costurile cu utilităţile vor fi calculate utili1ând consumul mediu al echipamentelor. acesta 
repre1.entand in general 60% din consumul maxim. 

Pentru centrul de monitori1.are din cadrul ADPS2 avem următorul calcul pentru consumul de 
energie electrică: 

Consumator Cantitate 
Denumire 

U\1 Cant. 
Preţ unitar, Valoare. 

utilitate lei fără T\'A lei fără TVA 

UPS 3000\'A I Energie electrică Mwh an 0,42 I .300,00 lei 5.+4, 13 Ici 

NAS 16 Slots I Energie electrică Mwh ' an 0.68 1.300.00 Ici 8X4.21 lei 

Expansiune NAS 12 
Slots 

I Energic electrică Mwh an 0.34 I 300.00 lei 442.10 lei 
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HDD 20TB 20 Energic clcc tncă 

Static Gralico I Energic clcc tncă 

Docking Station 
I Energic elcctncă 

Dual SSD 

Total 

l\h\ h an O, "'X I J00,00 Ici 

'.\foh Jn O, „X 1300,00 Ici 

;\.h\h an 0.16 1300.00 Ici 

Tabel 11 . Consumul pentru echipamentele din sediul ADPS2 

I 020.2-l Ici 

1.020.2-t Ici 

.:io-t,05 Ici 

-U 14,97 lei 

Pentru centrul de monitori/are din cadrul PLS2 a\em următorul calcul pentru consumul de 
energie electrică : 

Consumator Cantitate 
Denumire 

U'.\I Cant. 
Preţ unitar. Valoare, 

utilitate lei fără TVA Ici fără TVA 

ScrYcr Activ 
3 Energic electrică \1wh 43.95 1.300.00 Ici 57.133.44 lei 

lnregi>trnrc 
an 

ScrYcr Standby 
I Energic electrică \lwh 

Arhivare 
an l-t.65 I 300.00 Ici 1904·H8 Ici 

Server Redundanta 2 Energic electrică \foh an 12.56 I 300.00 Ici 16323,84 lc1 

Scr\'cr procesare 
I Encrgi..: electrică \1wh an l-H5 1.300.00 Ici l 9.044.-1-X lei 

<l\ an>ata 1magi111 

Tastatura PTZ 6 Energic electrică Mwh an 0.47 l .300,00 lei 612, l-tlei 

Calculator PC 
(, Energic electrică '\1wh l-U3 l .30<Ul0 Ici l X.364,32 lei 

rulare video\vall 
an 

Total 130522, 70 lei 

Tabel 12 . Consumul pentru echipamentele din sediul PLS2 

Pentru a calcula consumul pentrn o cutie de transmisiuni dotată cu camera de 
supraveghere LPR avem următorul calcul pentru consumul de energie electrică. pornind de 
la consumatorul final spre grid: 

Consumul mediu al unui LPR este de I 5,3W prin sursa de alimentare folosind tehnologia 
POE la tensiunea de -1-8v , Eficienta Slep UP DC-DC de la 12• la 48v este de 88.50~0 astfel 
consumul în l 2v al camerei LPR este explicitat astfel: 

15,3'0,88 =17,3W la 12v 

Router-ul industrial 4G are un consum de 4,2W la 12• . 
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Sursă în comutaţie de la 220AC la 12, are eficienta de 87°0, astfel consumul exprimat în 

220v AC va fi repre1entat de suma consumului real LPR ş 1 al routernlu1. 

( 17,2'> + -Ul 0,87 - 24.7W 

Consumul mediu al sistemului de cl1mall/are al cutiei <le transmisiu111 este 7,2'vV 

Reiuită un total de 3 I .9W extraşi din reţeaua de energie electrică de o cutie de transmisiuni 
dotată cu LPR. 

Pentru a calcula consumul pentru o cutie de transmisiuni dotată cu camera de 
supraveghere PTZ avem următorul calcul pentru consumul de energie electrica, pornind de 

la consumatorul final spre grid : 

Consumul mediu al unui PTZ este de 37,2W prin sursa de alimentare folosind tehnologia 
POE la tensiunea de 4X\' Eficienta Eficienta echipamentului Step UP DC-DC de la 12, la 
-l8v este de 88,50% asttel consumul in l2v al camerei PTZ este explicitat astfel: 

37.2,0.88 =42W la 12' 

Router-ul industrial -1-G are un consum de 4.2W la I 2v. 

Sursă în comutaţie de la 220AC la 12\ are eficienta de 87°10, astfel consumul exprimat în AC 
220v va Ci repre1entat de suma consumului real PTZ şi al routerului . 

(42 - 4,2)10,87 - 53 , [\,\< 

Consumul mediu al sistemului de climat11are al cutiei de transmisiuni este 7.2W 

Re1ullă un total de 60, l Wh extraşi din reţeaua de energie electrică de o cutie de transmisiuni 
dotată cu camera PTZ 

Odată calculate consumurile tuturor echipamentelor. se poate calcula consumul anual pentru 
fiecare centru de date şi pentrn intregul sistem de suprnveghere video Astfel avem 
următoarele: 

Centrul de date al ADPS2: 

Vom avea anual un consum de 3,17 MW. echivaland un preţ anual de 4.114.97 LEI. la preţul 
de 1.300,00 LEI per MW 

Centrul de date al PLS2: 

Vom avea anual un consum de 100,4 MW, echivaland un preţ anual de 130.522.70 lei la 
preţul de I 300,00 LEI per '.\1W 
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Sistemul de supraveghere \·ideo: 

Conform calculelor de mai sus . a\ em un consum anual al echipamentelor de 331 . 13 \1\\. 

generand un cost anual cu utilitatile pentru PLS2 de 430 .-+73 .26 lei . la preţul de 1.300.(lO LEI 

per MW 

Calculul costului repre:,i11ta o estimare, beneficiarul puiam/ inc/zeia contracte prefere11ţiale 

de furni:-,are de energie electrică, Î11tregul calcul fiind bazat pe preţurile actuale <lin piaţa . 

../. 2. :1.. So /11fi1 pentru asigurarea uri l itâfilor necesure 

Asigurarea utilităţilor necesare pentru funcţionarea şi operarea echipamentelor aferente 

sistemului informatic implementat prin proiect vor fi suportate de către Primăria Sectorului 2. 

din surse provenite din bugetul propriu 

4.3. Sustenabilitatea realizării proiectului TIC: 

Sustenabilitatea financiară 

Proiectu l este sustenabil pe o perioadă nedetenninată prin prisma acti\ ităţii desfăşurate şi a 
utilităţii lui . 

Din punct de vedere financiar. pe durata implementării proiectului . cheltuielile vor fi 
susţinute financiar din bugetul proiectului , prin contribuţia naţională şi contribuţia w10r fonuri 

europene nerambursabile. dacă este cuul. 

Şanse Egale 

În elaborarea proiectului s-au luat în considerare toate categoriile de beneficiari şi grup ţintă. 
de la special işti la publicul potenţial , platforma urmând să se adrese ie tuturor celor interesaţi . 

cu niveluri de infon11aţie in funcţie de interes. specialuare şi nivel de acces. În cadrul 

activităţilor proiectului sunt promovate experienţa şi competenţa. colaborarea eficientă între 

difentele compartimente de implementare precum şi promovarea pe baia criteriilor 

profesionale. 

Se va încuraja în cadrul proiectului principiul îmbătrânirii active , putând să candide1e şi să 
ocupe funcţii în cadrnl echipei de implementare orice persoană . indiferent de vârstă , câtă 

vreme este aptă de muncă şi îndeplineşte criteriile de competenţă . Totodată . personalul din 

cadrul instituţiilor beneficiare. va avea oportunitatea de a-şi îmbogăţi competenţele digitale şi 
de a-şi lărgi ori?Ontul profesional. independent de categoria din care fac parte (femei , tmeri , 

persoane în vârstă). Datorită dinam1ci1 negative a sporului natural şi a constatării fenomenului 

de îmbătrânire a populaţiei , instrumentele IT deLvoltate în cadrul proiectului vor avea o 

interfaţă prietenoasă şi accesibilă, astfel încât şi persoane care nu au aptitudmi avansate de 

utili1are a tehnologiei informaţiei să poată accesa informaţiile disponibile pe platformă 
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\ediscriminare 

Implementarea proiectului va funcţiona respectând principiul nediscrimm:.'ini .\stfel. in 
cadrul implement:.'irii acestuia se \Or acorda şanse echitabile şi corecte în accesarea 
oportunităţilor. fie de angajare. fie de participare voluntară în cadrul activităţilor. Proiectul 
respectă directi\ ele pri' ind egalitatea de tratament şi egalitatea rasială pentru toţi cei 
impltcap în proiect. fie la nivel de management sau implementare. fie la ni\el de utili1ator. 
Accesul Ia platformă nu este condiţional. la utili1area resurselor acesteia nu este restricţionat. 
vittorul sistem onlme fimd inclus!\ gândit pentru a r:.'ispunde cerinţelor persoanelor cu 

di1abilităţi 

Egalitatea de gen 

Proiectul respectă egalitatea de gen. mclu1iunea şi non-discrimmarea Promotorul de proiect 
respectă. în cadrul procesului de angajare sau contractare a personalului. principiile 
nediscriminării în baia genului. a abilităţilor ll1ice, orientărilor sexuale sau cetăţeniei. 

operând în ba.,ra legilor aflate în vigoare care guvemea1ă angajarea personalului din cadrnl 
Primăriei Sectorului 2. De asemenea, la nivelul Primăriei există un cod de conduită etică şi 
integritate. care defineşte >alorile şi principiile de conduită care trebuie aplicate în relaţiile cu 
cetăţenii. partenerii. colegii etc. şi care urmăreşte să asigure creşterea calităţii actului 
admirnstrativ. o bună administrare în reali1area interesului public. reducerea birocraţiei 

precum şi prevenirea faptelor de cornpţie Include. de asemenea şi sancţiurn pentru 
nerespectarea codului de conduită. 

Accesibilitate 

Platforma online. în primul rând. este reali1ată luând in considerare Directiva 201() .2102 şi 

legea 4481200(, privind accesibilitatea site-urilor web şi a aplicaţiilor mobile ale organismelor 
din sectorul public şi urmea.lă principiile accesibilităţii: perceptibilitatea. operabilitatea. 
inteligibilitatea şi robusteţea. 

Astfel, în utili/area paginilor web se va avea în vedere respectarea um1ătoarelor sugestii de 
elaborare a platformei. pentru a pem1ite acces la întreg conţinutul disponibil. precum şi 

navigarea şi interacţionarea eficientă cu toate funcţionalităţi le oferite 

În cazul deficienţei de vedere se vor uttli1a imagini însoţite de text. descrieri pentm imaginile 
complexe (diagrame. grafice etc). text pentru fişiere video ş1 se rnr lua în considerare 
aspectele necesare pentru buna funcţionare a cititoarelor de ecran (utiliLarea atributului "alt" 
pentru toate imaginile, având o descriere a utilităţii imaginilor în ca;ul celor utile şi o valoare 
nulă în caro! celor decorative). 

În ca;ul deficienţei de au/. pentru informaţiile audio se' a utiliLa alternativa de text. un limbaj 
clar şi simplu şi nu vor exista cerinte de come111i vocale. lnfom1aţiile care pot fi transmise 
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doar pe canale audio trebuie să fie dispombile şi intr-o versiune l1ps1tă de elemente care ar 
putea împiedica transmiterea eficientă a mesa_1ulu1. cum ar fi melod11 de fundal , fundal sonor 
efecte speciale etc. 

În al doilea rând, în privmţa reglementărilor care privesc accesibilitatea fil'.ică, la ni\elul 
Primăriei Sectorului 2. se respectă Strategia europeană privind drepturile persoanelor cu 

di1abihtăţi Clădirea in care funqionea;ă Primăria Sectorului 2 dispune de facilităţi pentru 
accesul persoanelor cu di1abilităţi, de la rampe de acces până la holuri şi liftun largi care 
permit accesul scaunelor rulante 

Proiectul functionea1ă cu respectarea principiilor de bună-guvernare şi anti-corupţie. codul 
etic intern oferind nu doar infonnaţii in acest sens. ci fiind aplicabil la nivelul întregii 
Primării. prin ROI şi include prevederi legate de respectarea Constituţiei şi a legii. a priorităţii 
interesului public, transparenţei deci1ionale, a stabilirii regimului incompat1bilităţilor şi 

conflictului de interese precum şi existenţa averti1orilor de integritate. 

Den:oltare Durabilă 

Lnul dintre principiile de..rvoltării durabile repre1.intă capacitatea de a satisface necesităţile 
pre..rentulu1, dar fără a compromite capacitatea generaţiilor viitoare de a-şi sallsface propriile 
necesităţi. În acest sens, de1voltarea unei platforme modernă de e-gu\'emare, cu abordare 
duală. atât pentrn specialişti cât şi pentru public, respectă acest principiu . Platforma de 

Vlanagement Digital Integrată (P."l.D.I.) este de1voltată în aşa fel încât să poată fi util i1ată 
pentru o lungă perioadă de timp. pe parcursul anilor şi in funcţie de necesităţile viitorului să 
fie adăugate fluxuri, senicii sau informaţii noi şi nu în platforma devine astfel un instrument 
necesar pentru toţi actorii implicaţi ln procesul de administraţie publică 

Utilizarea eficientă a resurselor 

Soluţiile TIC de e-guvemare va pem1it utili1area de date şi gestionarea de procese asociate 
administraţiei publice locale in moduri, care nu afectea/.ă integritatea şi calitatea datelor. 
proceselor sau raportărilor. 

În egală măsură. chiar dacă acestea sunt considerate a fi mai puţin poluante decât cele 
analogice, ele nu sunt abordări cu zero impact. Pe de altă parte. o infrastmctură informatică 
publică stabilă şi uşor accesibilă va genera costuri de mediu care sunt suportate, deja. de către 
beneficiari. fiind susţinută dm bugetul public. În acest fel. este asigurată respectarea 
principiului poluatorul plăteşte, în special în ceea ce priveşte serviciile de ba;ă sau a căror 
utili;are este o obligaţie a beneficiarului 

Abordarea propusă de proiect. respectiv reali1area unei Platforme de Management Digital 
Integrată (P.'.\1.D.l.) ca soluţie de e-guvemare şi smart district. permite reducerea utili..rării 

de resurse în condiţiile unei puternice atomizări a serviciilor publice. lnfom1atizarea 
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sen iciilor publice reduce util11area de hartie. a cheltuielilor cu transponul pentru a obţine 

sen iCll care se oferă . în pre1ent. doar în rormat lelrlc. În egală măsură . existenţa plat formei . 
va permite o abordare de tip client-server. care inseamnă mai puţine resurse imobili1ate la 

nivel local 

Facilitarea accesului la serv ici1 publice de calitate. în format digital şi optimi1ărn sen iciilor 

administraţiei publice locale constituie una dintre premisele adaptării la schimbănle climal!ce 
şi în acelaşi timp. o platformă informatică pentm acces la mformaţii şi sen'icii publice este 
ut1li1abilă 2-t- 7. indiferent de distanţă. condiţiile meteo sau alte tipuri de limitări 

Atenuarea şi adaptarea la schimbările climatice 

Ţinând cont de speci ticul proiectului. infrastmctura hardware şi utili/.area acesteia pn seama 
de cerinţele din standardele relevante pentru acest tip de proiecte . Platforma digitală propusă 
contribuie în mod semm ficat iv la reducerea utili1ării documentaţiilor pe suport papetar şi a 
deplasărilor beneficiarilor de servicii publice către sediile autoritaţilor publice . Deşi nu există 
măsurători privind amprenta de carbon a serviciilor publice non-digitale. se poate aprecia că 

trecerea la servicii de e-guvernare va scădea, în mod semnificatiY. utili/.area de vehicule 
pentru accesul la serviciile specifice. 

Schimbări demografice 

\11obilitatea internă şi externă a populaţiei. precum şi dinamica acesteia în funcţie de varstă au 
manifestări dif'icil de anticipat. Pe de o parte. există o tendinţă certă de îmbătrânire a 
populaţiei. Pe de altă parte. creşterea semnificaţiei activităţilor de natură digitală in totalul 
pieţei muncii duce la o scădere a legătuni fiJ:ice dintre lucrători şi o anumită localitate sau 
sediu organi1aţional 

Din această perspectivă. crearea unor sen'icii de e-guvemare oferă posibilitatea unor 
răspunsuri mult mai potrivite pentru o populaţie care se confruntă cu o îmbătrânire accelerată. 
respecti\ pentru acel segment de populaţie care util i1eaLă în mod obişnuit tehnologiile 
digitale. în detrimentul unor servicii publice percepute ca fiind consumatoare de timp. 

Coerenţa cu Politica de :\'lediu 

Acest proiect va acorda o mare atenţie proceselor de digitali/.are Acestea. în primul rând vor 
facilita accesul mai rapid şi facil la informaţie şi va limita poluarea generată de transportul şi 

resursele necesare pentru deplasarea către instituţiile publice pentru obţinerea de avize, 
acorduri sau informaţii. Similar. proiectul propune utilizarea unor soluţii de tip cloud atât 
pentru procesarea de informaţii cât şi pentru stocarea acestora. limitând astfel ach11iţiile de 
echipamente şi poluarea care intervine în urma proceselor de producţie şi transport a acestora. 
De asemenea. ţinând cont de specificul proiectului şi de impactul bugetar. se va utili/.a 
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externali1area serviciilor de dig1tali1are acolo unde soluţ11le tehnice şi acti\ ităţde aferente 

pro1ectulu1 o permit 

in ceea ce priveşte achi11ţiile de hardv;are . acestea se \Or face la ni\·el sustenabil. pentru a 

reduce amprenta de carbon şi poluare indirectă legată de transportul acesteia până la 

beneficiar. in plus. fumi1orul rn li obligat să pre1inte eticheta energetică \alabilă emisă în 

conformitate cu Regulamentul UE de stabllire a unui cadrn pentru etichetarea energetică 

Toate echipamentele sau componentele implicate de proiectul TIC 'or face obiectul unui 

contract de servicii extins. oferit fie de producătorul acestora. fie de fumi10rul de 

echipamente, care include, dar nu se limitea1ă la garanţie, gestionare defecte. acces la 

instrumente de reparare şi diagnosticare, garanţii. întreţinere preventivă. De asemenea 

dispo;iti\ele portabile trebuie să respecte standardele europene referitoare la incercarea la 

cădere, stresul termic, un nivel ridicat de protecţie oferite de carcase împotriva efectelor 

factorilor externi (IP 54 sau mai mare) 

În privinţa consumului de energie. pentru a respecta cerinţele legate de protecţia mediului şi 
utili1.area responsabilă a resurselor. se vor ach-:iţiona şi utili;a echipamente eficiente 

energetic (in cazul staţiilor de lucru, computere, laptopuri etc) şi dispo1itive de tip tenninal 

uşor într-un mediu ba1at pe server. 

Se vor asigura cerinţele de mediu conform standardelor El\ 50600 în special în ceea ce 

priveşte asigurarea surselor de energie. re-utili1area eventualului exces tem1ic şi controlul 

mediului de funcţionare al infrastructurii hardware. 

in ceea ce pmeşte data-centrele. practicile de eficienţă energetică ce rnr fi incluse sunt: 

- Eficienti1:area energetică prin reducerea consumulw de curent. creşterea eficienţei 

sau eficacităţii sarcinilor, utili1area energiei electrice produse local şi din surse regenerabile 

precum şi reutilizarea căldurn produse în data centere. 

- Monitori1area şi măsurarea consumului de curent electric şi eficienti1area acestuia 

acolo unde este cazul. 

- Respectarea regulamentelor aferente centrelor de date şi standardelor din domeniu, 

mai ales la nivelul partenerului de proiect este posibilă datorită infrastructurii extinse şi nu 

pre1intă aceleaşi provocări ca ale unui data center redus ca dimensiuni 

- Unnărirea bunelor practice şi a standardelor - există mai multe exemple de bune 

practice pentru centre de date eficiente din punct de vedere energetic, inclusiv (EU CoC BP), 

CL(!TR 50600-99-1. ETSI El" 305 174-2 şi ETSI TS I 05 174-2. Aceste documentaţii oferă 

recomandări şi exemple de bune practici pentru management energetic, sustenabilitate şi 

managementul resurselor în cencrele de date. 
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4.4. Analiza financiară 

Principalul obiecti\' al anal11ei financiare este de a calcula mdicatorii performanţei financiare 

a proiectului (profitabilitatea sa). iar anali1a financiară a fost efectuată din punctul de vedere 
al beneficiarului investiţiei. Primăria Sectorului 2. şi a fost real11ată ţinand eoni de Llll ori1ont 

de timp de 15 de ani, în conformitate cu recomandările Comisiei Europene pentru alte 

mYestiţii, cu o rată de actuali1are utili1ată în cadrul anali1ei financiare este de 5°'o. 

Această anali1ă oferă decidentului informaţii despre structura !luxului net de numerar degajai 
de proiect, precum şi despre principalii indicatori de rentabilitate a capitalului. 

În \ederea îmocmirii anali1ei financiare. trebuie luate în calcul următoarele elemente: 

• Oril'.ontul de timp: 
• Determmarea costuri lor totale: 

• Veniturile generate de proiect: 
• Valoarea re1iduală a investiţiei: 

• Corecţia pentru inflaţie: 
• Sustenabilitatea financiară: 
• Determinarea ratei actuali1ăni: 
• Determinarea indicatorilor de perforn13nţă: 
• Determinarea ratei cofinanţării 

Anali/a cost - beneficiu este un cadru conceptual api icat oricărei e\ a luări cantitative, 
~istematice a unui proiect inve~tiţional publ1c,privat sau a unei politici guvernamentale din 
perspectiva publică sau socială. 

De asemenea anali/a cost - beneficiu este o metodologie de estimare a deLirabilită\ii unui 
proiect investiţional pe ba;a calculului raportului (economic - social - ecologic) dintre 
costurile şi beneficiile viitoare. 

AnaliLa cost-beneficiu este componenta esenţială de fundamentare a fe,rnbilităţii unui proiect 
investiţional din punct de vedere al impactului asupra mediului economic, social sau al 

mediului ambiental şi reflectă valorile pe care societatea este dispusă să le plătească pentrn un 
bun sau sen iciu, respectiv costurile de oportunitate pentrn societate. 

AnaliLa cost-beneficiu şi de seruitivitate (sensibilitate) permit, pe ba/3 unor indicatori 
economico-financiari (RIRE. RIR - rate interne de rentabilitate economice sau financiare. TR 
- termenul de recuperare al capitalurilor investite), determinarea eficienţei (rentabilităţii) 

proiectelor investiţionale 

Elementele de ba.tă ale anali1ei cost - beneficiu sunt de definire a obiectivelor. identificarea 
şi definirea proiectului. analiLa opţiunilor. anali/ele economico - financiare, anali/ele 

rnulticriteriale (sen/itivitate şi risc). 
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Anali/a financiară are ca obiecti\ principal să prevvione1e ş1 să anali1e1e fluxunle de 
numerar generate de proiect , dar ş1 să calcule1e md1catorn de perl0m1anţă financiară a1 
proiectului. În acest sens . a fost elaborat un model financiar ln cadrul căruia s-au realvat 
estimări ale veniturilor şi costurilor ill\estiţiei. a fost estimat necesarnl de finanţare a 
investiţiei şi s-a evaluat sustenabilitatea ş1 profitabilitatea proiectului prin prisma fluxurilor de 
numerar generate pe parcursul perioadei de analva. Anali1a Financiară reflectă viabilitatea 
financiară a proiectului. capacitatea de generare a veniturilor şi nevoia de asistenţă a 
granturi lor 

Scopul anali1ei financiare este acela de a evalua costurile şi beneficiile directe cuantificabile 
implicate de proiectul de investiţii Aceasta va furni1a mformaţi i rele\ ante pemru anali1a 
impactulw investiţiei asupra mediului economic şi social. 

Datele de intrare ale acestei anali1e constau în proiecţii pentru fiecare intrare ş1 ieşire de 
numerar a proiectului pe perioada de previ1iune. detaliate pe act I\ ităţi de investiţie. 

exploatare. întreţinere şi reparati1. 

Anali;a financiara ş1 anali1a economică utili,1ea1ă principiul incremental pentru evaluarea 
investiţiei. Principiul incremental presupune utili1area a minim doua scenarii indeterminarea 
indicatorilor financiari. 

Costurile de exploatare (recurente) 

Anali1a incrementală presupune cuantificarea costurilor operaţionale (OPEX) generate de 
implementarea proiectului . Costurile de exploatare sunt acele costuri generate in cur~ul 

activităţii curente. 

Categoriile de cheltuieli de operare sunt următoarele: 

l. Costuri cu energia electrică - calculul este realil'.at anterior în cadrul subcapitolului 4 2. L 

2. Costuri de întreţinere (mentenanţă) - Coswnle de întreţinere sunt acele costuri care apar 
ca urmare a u1urii normale a echipamentelor Asigurarea întreţinerii echipamentelor necesita 
personal calificat. Pe perioada de sustenabilitate. de 5 ani de la semnarea procesului-verbal de 
recepţie finală, fumi,1orul va oferi garanţie tuturor echipamentelor 

3. Costuri diYerse şi neprevăzute - Costurile diverse şi neprevăLute ce constau în u;ură 
prematură şi vandali7ării le estimăm la nivelul de 5% din media tuturor costurilor recurente 
anuale. 

4. Costuri de înlocuire - Costurile de înlocuire a echipamentelor montate sunt acele costuri 
care apar ca urmare a umrii normale şi îmbătrânini ln timp a echipamentelor 
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5. Costuri cu personalul - Personalul va fi repre1entat de admmistrator platformă, specialist 
baie de date. suport tehrnc, adm1111strator aplicaţie, tehnician de teren ş1 mginer drumuri ş1 

pod un 

C ons1derăm că durata de\ 1aţă a echipamentelor este de 15 anL ln condiţii optime de utili/.are. 

Totuşi. datorită modalităţilor de utili1are ale sistemului, considerăm ca ele se vor inlocui 

intr-un procent de 25° n la un interval de l O ani in această perioadă. 

Astfel, costul de înlocuire in anul I O pentru partea hardware a sistemului va fi de 6-460_(,32,6 

lei. 

Cost urile de operare sunt sinteti1ate in tabelele de mai jos 

Tabel 13. Costuri operare 

Costuri Costuri cu Costuri de Cost eneq;e Costuri diverse 
An mentenanţă forţa de muncă înlocuire electrică si nq>revăzute Total 

I 360400,()0 748 25-+,45 0,00 134.637,67 0,00 1.2-+3.292.12 

2 3 (>() .40 ()' 00 7-+X.25-l,45 OJJO 134 637,67 0_00 I 2-U.292.12 

3 360 .400,00 rn;_2s-t,-+5 OJlO 134.637,67 0,00 1.243.292, 12 

-+ 36()_400.00 7-+8.25-t.45 0.00 13-t 637,67 0.00 l 2-+3292, l 2 

5 360.400,00 7-+8.254.45 0,00 134.637,67 0,00 12-+3292,12 

6 360.400,00 7-tX 25-t.-+5 () ,00 134.637,67 0,00 l 2-+3292, 12 

7 360.400.00 748.254,45 0.00 134.637,67 o.oo l .243.292. 12 

8 360.-tOO.OO 7-+8.254,-+5 0,00 134.637.67 0,00 l.2-+3.292. l 2 

9 360400,00 7-+8.25445 0,00 134.637,67 o.no 1.243.29:2. 12 

10 3 60 .400. 00 748.254,-+5 6.460.632.61 134.637.67 323 031.63 8.026.956,37 

li 360.-+00,00 7 48. 254 A 5 0,00 13-t.637,67 O.IJO l .243.292.12 

12 360.400,00 748.254,45 0,00 134.637,67 0,00 l .243.292, 12 

13 360.400,00 748 254.45 ()_00 134637,67 0.00 l .243 292, 12 

I-+ 360400,00 748 254.45 0,00 134.637,67 0,00 l .243.292,12 

15 360 400.00 7-18 254,45 0,00 134 63Î.67 0,00 l 24329:2,12 

Total 5.406.000,00 11.223.816, 75 6.460.632.61 2.019.565,08 323.031,63 25.433.046.07 

Venituri din exploatare (recurente) 

Ţinând cont de specificul proiectului şi de lipsa taxelor de utili;are. nu vor fi generate 
venituri financiare din implementarea acestuia. 

l'rrnec!. V4UJRJrf< ARFA A l'.4l'vT1.JELOR f)f(JJ7:4UZA-Rll ÎN RF.VFFIC/f ii ( FT-f /FMUJR 
Sf.'ClORl 'U I] 

f AT Sec/or 2. Mun. B f 'C( 'Rf:'.)'Tf 

111 



\I I {( )( ' " I< "'l "I ' \ " ..., I< 

C'Ll 3X524X.'i I. :-.Ir ORC J20 I 700272X294 
Sinaia. Calea \1oro1cn 1 nr. 31 1ud Prahma 

Analiza fluxurilor de numerar 

I. Intrări de numerar: 

• Sursele de finanţare sunt estimate conform bugetului proiectului şi defalcate astfel 
lncât să acopere necesarul de investiţie 

2. Ieşiri de numerar 

E\·aluarea ieşirilor de numerar s-a reali/al în concordanţă cu principiul prudenţei şi ţinând 

cont de următoarele aspecte: 

• Cheltuielile de investiţie sunt preluate din de\ uul general: 

• Sumele conţin TVA. 

Se asimilea/ă ieşirilor de numerar: 

• Plăţi din activitatea curentă de exploatare 

• Costuri cu investiţia. efectuate în primul an 

:-rotă: Pe întreaga perioadă de previ/iune. acti\ itatea de ba1ă nu generea1ă excedent din 
exploatare. 

ln anali/a fluxului de numerar la care s-a aplicat rata de actuali1are s-au luat în calcul 
următoarele elemente pre• i1ionate· 

• Decalajul ori1ontului de timp nu \'3 exista la ni;·ei naţional o evoluţie nefavorabilă şi 
sau întâr1ieri ale componentelor programului care să influenţe/.e derularea proiectului: 

• Taxele salariale nu suferă modificări semnificative: 

• '.\lu vor exista elemente neprevă/ute care să inducă o creştere a costurilor şi sau o 
amânare a proiectului, fie în tiva de implementare, fie în cea de operare. 

Evoluţia prezumată a costurilor de operare 

Costurile de operare vor cuprinde: mentenanţă, serviciile de conexiune la internet, instruire 
personal şi costurile salariale aferente resurselor umane suplimentare. În primii 5 ani de 
operare nivelul mediu al acestora va fi unul constant în jurul sumei de 5_500 lei lunar. 

Evoluţia prezumată a veniturilor 

Proiectul nu generează venituri financiare directe . Concluziile desprinse in urma aplicării 
ratei de actuali1are sunt um1ătoarele: 
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• Proiectul nu dega1ă excedent, indiferent de valoarea ratei de actuali1are 

• Beneficiile de natură nemonetară sunt în măsură să compense1e \aloarea negat1\ă a 

cash-flovv-ului. caracteristica specifică proiectelor de im estipi din domenii sociale 

publice. 

Indicatorii specifici anali1ei financiare sunt: 

Valoarea actualizată netă (VA~) este considerată cel mai elocvent mdicalor de selecţie a 

proiectelor de investiţie. 

VAN repre/.intă suma fluxurilor de numerar actuali1.ate cu o rată de actuali/.are, la care se 
adaugă \ aloarea re1iduală a investiţiei în ultimul an de anali1ă. În conclu1ie. în ca;ul în care 
VAN este po1itiv, re/Uită că !1uxurile viitoare vor fi po;itive VAN calculată pentru studiul 

curent va fi negativ, întrucât proiectul nu generează venituri 

În cuul proiectului nostru. valoarea actual i1ată netă (VAN), pentru l 5 ani. la o rata de 
actuali/.are de 5°0 - prevă1ută ca standard pentru proiectele publice, calculele \Or arăta astfel 

Calcul fluxul de numerar anual: 

n 

VNA 
~ CFt VR 

-Io + L (1 + k)t + (1 + k)n 
t = l 

10 - Investiţia iniţială. CF - flux financiar. k - rata de actuali/.are financiara. VR -
valoarea re/.iduală. 

Având in vedere că proiectul se finanţea;ă exclusiv din fonduri publice şi finanţări 

nerambursabile, fără să implice fluxuri de numerar generate din venituri directe. rata de 
actuali/.are, va fi aplicata la o Valoare Actuali1ată Netă negativă. 

An 
Cheltuieli 
exploatare 

Venituri 
exploatare 

Flux numerar \:~A 

-67.5 l l .216.6 
() 70.886.777.46 0,00 -70.886.777,46 3 

l l .243.292, 12 o -1.243 .292,12 - I 127.702,60 

2 l.243292,12 o -1.243.292, 12 - l .074JJ02,48 

3 1.243.292, 12 o -1.243.292, 12 - l .022.859,5 l 
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-I 1243 .292,12 

5 1.243 292.12 

(, 1.2-13 292 , I 2 

7 I 2-13 292 , 12 

8 I 243 .292 , 12 

9 1.243 .292 , 12 

1 O X.026.956,37 

11 1243292,12 

12 I 243292,12 

13 1.2-H292, 12 

1-1 1.243 .292.12 

15 1.243 .292 , 12 

() -1.2-13 292 . 12 -97-U 51,91 

() - I 243 2<)2 . 12 -927 7r>3 .72 

() -12-13 292 . 12 -XX3 58-1,50 

() -12-13 2'J2 , 12 -841 509.(15 

() -1.243 .292. 12 -801 -137 ,11) 

o -1 .243 292 , 12 -7<>3 27 3 ,5 1 

() -8.026 .956,3 7 --l.(>93 .195.14 

o -1243292 , 12 -692 .311,58 

o -1243 292, 12 -659 344.36 

o -1243 .292,12 -627 947.(ll 

o -1.243 .292, 12 -598 044.77 

(} -1 243 292, 12 -569 566,45 

Astfel , \A>J-ul calculat pentru 15 ani este de -83 . 7(, 7. 910,40 lei şi are o valoare negativă . 

finând cont de specificul proiectului. lipsa veniturile coincide cu obţinerea unui VAI" 

negativ, acest proiect riind pretabil pentru obţinerea unor fonduri naţionale sau europene. 

Rata internă de rentabilitate (RIR) 

Rata internă de rentabilitate ( RIR) repre1intă rata de actuali?.are la care VAN este egală cu o 
şi repre1.intă rata internă de rentabilitate minimă acceptată pentru proiect (o rata inferioară 

indicând faptul că veniturile nu vor putea acoperi cheltuielile) 

Cu toate acestea valoarea RIR negativă poate fi acceptată pentru anumite proiecte în cadrul 

programelor de finanţare, datorită faptului că acest tip de investiţii repre1.intă o necesitate 
stringentă . fără a avea însă capacitatea de a genera venituri . 

RIR negativ poate fi acceptată pentru proiectele care constituie o necesitate publică majoră 
În acest ca; se consideră acceptabil proiectul în cuul în care, RER (Rata Economică de 

Rentabilitate) este po1iti\ă , datorită beneficiilor şi costurilor sociale şi economice ale 

proiectului . 

Raportul Beneficiu Cost (RBC) este un indicator complementar al VAN. care Yme să 

demonstre1e raportul intre beneficii şi costuri . incluzând valoarea de investiţie . 

Durata de Recuperare a Investiţiei (DRI) repre1intă numărul de anif luni necesar1e 

fluxurilor viitoare actuali;:ale să acopere integral efortul investiţional. Acest indicator este, de 

asemenea. complementar VA şi uşor de identificat. respectiv durata este dată de anul în care 
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fluxul de numerar cumulat acmali1nt este po11tiv Având în vedere că proiectul nu generea;ă 

verntun acest 1nd1cator nu este relevant 

În cadrul scenariului implementarea pro1ectulu1 de 111vestiţie, se vor identifica şi aprecia toate 
clementele din perspectiva ipote1elor luate în considerare, respecti,·· 

• rata de actuali1are luată în calcul: 5°;o pentru anali/a financiară 

• beneficiile şi costurile totale (ale investiţiei şi operării l: 
• nivelele de refenn\ă pentru indicatorii de performanţă descrise anterior: 
• ajustarea la inflaţie (dacă este ca;:ul ): 

• valoarea re1iduală a 11westiţie1 - considerata neglijabilă la slărşitul perioadei de 

amorti1are, având în vedere gradul de u1ură estimat: 
• rata cofinanţării repre1intă cota procentuală care defineşte cât din loturile eligibile ale 

proiectului sunt acoperite de finanţarea t:niunii Europene 

intrare ş1 de ieşire, respectiv beneficiile şi costurile curente ale proiectului În detern1inarea 

valorii nete actuali.tale a proiectului de investiţie, prin prisma beneficiilor anuale, au fost 
preluate elementele de 

Acest indicator semnifică valoarea generată de proiect pe toată durata de viaţă economică, 
prin ajustarea fluxurilor anuale cu factorul de actuali1are 

În b<Va acestor f1uxuri de numerar actualI;:ate, interpretăm următorii indicatori financiari de 
referinţă: 

• raportul Beneficiu C'ost este 'iabil dm punct de vedere economie, fiind mai mare 
decât I. 

• valoarea actual11ata netă (VAN) a fost calculată pe o perioada de 15 ani Scopul este 
de a evidenţia evoluţia elementelor de exploatare în perioada de operare şi aportul lor 

la proiect. În generaL valoarea po1itivă a indicatorului arată că proiectul de investiţii 
aduce un volum de beneficii mai mare fa!ă de un plasament financiar de aceeaşi 
valoare, cu o dobândă compusă pe o perioadă de timp egală cu durata de viaţă 
economică estimată a proiectului in studiul curent, VA:-./ negatiY arată ca im estiţia nu 
se poate recupera prin activitate curentă de operare. 

Costuri de operare estimate 

• cheltuielile cu mentenanţa echipamentelor, începând cu anul 5 de operare a investiţiei 
(până în anul 5 echipamentele sunt în garanţie): 

• costurile de personal repre;intă cheltuielile salariale ale angajaţilor care se vor ocupa 
de utili;:area platformei după finali;:area implementării: 
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• costurile pentrn 111stru1rea personalului repre/111tă costurile legate de sesiunile de 
mstruire pe care le \Or tme persoanele anga.1ate in proiect. instruite la rândul lor de 
furni/Orl. 

Sustenabilitatea financiară 

Proiectul este sustenabil pe o perioadă nedeterminată prin prisma acti\·ităţi1 desfăşurate şi a 

utilităţii lui. 

Din punct de vedere financiar, pe durata implementării proiectului. cheltuie! i le \or fi 

susţinute financiar din bugetul proiectului. prin contnbuţia naţională şi contributia 
nerambursabilă, în conformitate cu prevederile contractului de finanţare ce va fi încheiat cu 

autoritatea de management. 

După finaii/area proiectului. cheltuieli le cu operarea şi mentenanţa sistemului informatic 
implementat prin proiect vor fi suportate de către Beneficiar. din surse pro\'enite din bugetul 
propriu (bugetul de stat). Garanţia sistemului va fi asigurată de către furni.wrnl soluţiilor 

pentru o durată de minim 60 de luni de la data finali/ări1 implementării proiectului . aşa cum 
va fi prevă/ut in contractul de achi.,1iţii încheiat. 

Deoarece întreaga dotare teh111că necesară funeţ1onări1 ulterioare in bune condiţii a 

proiectului va fi asigurată la data tinali/ării lui. în unnătorii 5 ani nu vor mai trebui alocate 
resurse financiare în vederea achi/iţiei de echipamente 

4.5. Analiza economică 

Anali/a financiară luată ca şi element singular nu este suficientă pentru a ident1 fi ca dacă un 
proiect este eficient din toate punctele de vedere. Având m vedere că majoritatea proiectelor 
cu caracter de utilitate publică nu au ca scop generarea de \·enituri, trebuie identificate toate 
aspectele financiare sau cele cuantificabile din punct de vedere financiar. legate de 
implementarea lor. 

Pentru a identifica aceste aspecte trebuie realvată o anali1ă economica a pro1ectulu1 Aceasta 
anali/ă economică identifică toate elementele care duc la bunăstarea regiun11 şi încearcă o 

cuantificare in bani a implicaţiilor sociale de mediu, etc. 

Conform HG nr. 28.2008 intrată în vigoare începând cu data de 23 febrnarie 2008. anali;a 
economică este obligatone doar în ca/Ul investiţiilor publice majore. 

Definirea investiţiei pubiice majore pre1entată ln HG nr. 28'2008 descrie termenul ca fiind 
acea investiţie publică al cărei cost total depăşeşte echivalentul a 25 milioane euro, ln cuul 

investitorilor promovaţi în domeniul proteeţiei mediului, sau echivalentul a 50 milioane euro. 
in ca1Ul investiţiilor promovate in alte domenii. 
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ln conclu/1e. drept urmare a celor menţionate antenor. pentru proiectul propus nu este 

necesar să se elabore/e o anail/ă economică. valoarea totală a pro1ectulu1 fi111d de 
I 7 332 .-16 7 .6 7 Euro. respectiv X""'-')293-1l.7 3 lei cu TVA. la cursul Info euro din luna august 

2025 (I euro - 5.0731 lei) 

Anali/a economică are la bad1 anali/a financiară aplicată asupra nuxurilor de numerar şi 

presupune aplicarea unor corecţii pentru identificarea tuturor aspectelor 

Aceste corecţii sunt de trei tipuri: 

- Corecţii fiscale având 111 vedere că mstituţiile publice obţin bani din taxe, corecţiile 
fiscale sunt absolut necesare deoarece repre/inlă mutarea unor sume in cadrul aceluiaşi buget. 
Astfel trebuie eliminat TVA-ul ş1 alte taxe care generea/ă fluxun de ieşiri de bani pe de o 

parte dar şi de mtrăn pe de altă parte. 
- Corecţii ale externali/ărilor - presupune identificarea beneficiilor şi costurilor 

externe recepţionate de ceilalţi part1c1panţi din viaţa socială. alţii decât autoritatea solicitantă 
- Conversia preţurilor de piaţă in preţuri contabile - asemenea conversie se impune 

datorită faptului că preţurile curente ale pieţei nu pot reflecta valoarea lor socială datorită 
distorsiunilor pieţei (regim de monopol. bariere comerciale etc) afectând re/uitatele anali/ei 
Preţunle contabile vin să re/Olve această problemă. deoarece elimină asemenea distorsiuni 
reflectând costurile de oportunitate socială ale resurselor. 

Dincolo de prevederea legală. HG nr. 28 2008 beneficiile aduse de acest proiect generea/ă 
indirect venituri ce pot fi asociale bunului mers al activităţii socio-economice locale. care 
detem1ină intr-un final valorificarea arnntajelor digitalizării în beneficiul cetăţenilor 

Sectorului 2. Astfel. putem enumera: scăderea cheltuielilor aferente mentenanţei pentru 
drumurile de pe ra/a sectorului. scăderea cheltuielilor pentru spitali/ări. ucili/area serviciilor 
de urgenţă ţinând cont de scăderea ratei de accidente prin modeminrea infrastructurii rutiere. 
scăderea cheltuielilor pentru identificarea problemelor la nivelul Secronilui 2 

Ţinând cont de complexitatea acestor venituri indirecte. ele nu pot fi determinate, dar 
depăşesc valorile anuale ale cheltuielilor. acest fapt fiind resimţit in societale. 

Prin urmare. posibilele valori ridicate ale venitunlor conduc la nuxuri de numerar po/ltive, ce 
duc la VAN po/itiv. proiectul public fiind viabil pentrn Primăria Sectorului 2. În acelaşi timp. 

raportul beneficiu-cost va avea valori po7itive. veniturile actualizare fiind superioare 
cheltuielilor actuali.rnte. 

4.6. Analiza de riscuri. măsuri de prevenire/diminuare a riscurilor in măsura in 
care sunt aplicabile in această etapă a realizării proiectului TIC 

Analiza de riscuri, măsuri de prevenire/diminuare a riscurilor 
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\lanagernentul nscunlor inseamnă 1dent1ficarea şi e\'aluarea riscunlor. precum ş1 stabilirea 

modului de a reacţiona în faţa riscurilor. adică de a pune in aplicare m1_1loace de control intern 
care să le atenue;e posibilitatea de apariţie sau consecinţele pe care le-ar produce, în ca/ld in 
care s-ar materiali/a. 

Managementul riscului presupune următoarele etape: identi ficar·ea. ev a luarea. gestionarea şi 

tratarea nscunlor. Numim risc nesiguranţa asociată oncărui re/ltltat sau efectul incertitudinii 
asupra obiectivelor (ISO 31000 2009) \les1guranţa se poate referi la probabilitatea de apariţie 
a unui eveniment sau la influenta pe care electul unui eveniment o :ire ca/Ul 111 care acesta se 

produce Riscul poate repre/entat totodată potenţiala deviere de la re/uitatele aşteptate_ 

Riscul este descris în termeni de evenimente potenţiale şi consecinţe aferente. precum şi 

probabilitatea apariţiei acestor evenimente_ Incertitudinea. care poate fi parţială. stă la ba/a 
conceptului de risc_ Riscul apare atunci când: 

un eveniment se produce sigur. dar re1ultatul acestuia e nesigur: 

efectul unui eveniment este cunoscut. dar apariţia evenirnentulm este nesigură: 
atât evenimentul cat şi efectul acestuia sunt incerte. 

Scopul managementului riscurilor - constă în aducerea acestora la un nivel acceptabil 
A\ând in vedere ca in cadrul oricărei organi/aţi1 resursele disponibile pentru gestionarea 
riscurilor sunt limitate. şi numărul riscurilor creşte odată cu complexitatea activităţilor 

des!aşurate pentru atingerea obiectivelor - prevenirea totală a apariţiei acestora nu este 
fvabila şi ar însemna folosirea excesivă a resurselor organi/aţiei 

Prin urmare. este necesar să se urmărească un răspuns optim la risc. într-o anumită ordine de 
priorităţi, care re/uită din evaluarea riscurilor. \Ianagementul poate să minimi/e/e impactul 

negative al acestora până la un nivel acceptabil prin identificarea, evaluarea şi gestionarea 
eficientă a riscurilor potenţiale. astfel încât să proteje.1.e interesele şi obiecti\'ele instituţiei 

Principalele obiective ale managementului riscului sunt: 

Asigurarea îndeplinirii obiectivelor instituţiei: 
Protejarea resurselor institu\iei; 
Asigurarea existenţei şi funcţionării sistemelor de control adecvate pentru gestionarea 
situaţiilor de cn1ă_ 
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Comunicare s1 

con suita re 

„ 

Stab1 1rea cor textu lu1 

E11aluarea riscului 

Ident ificarea riscurilor 

Ana 'iza riscur ilor 

Est imarea r1'velulu1 

mcurilor 

Gestionarea riscuri lor 

Tratarea r seurilor 

Figura 33 . Procesul de management al nscunlor 

Principalele beneficii ale implementării managementului riscurilor 

. 

. 

Mor11torizare s1 
rev1zu 1re 

Protejarea entităţii publice companiei de răspunderile legale: Implementarea 

managementului riscurilor ajută entităţile publice să asigure conformitatea cu legile. 

reglementările şi standardele relevante. reducând riscul de amen1i conform 

prevederilor legale şi regulamentelor emise de instituţiile de reglementare 

Îmbunătăţirea percepţiei; imaginii entităţii publice: 

Flux informaţional îmbw1ătăţit în cadrul procesului de luare a dec1;:iilor la nivelul 

entităţii oferă factorilor de deci1ie informaţii Yaloroase despre riscurile potenţiale şi 

impactul lor potenţial. permiţându-le să ia deciLii mai mforn1ate şi mai strategice 

Protejarea relaţiei cu toate structurile organismele cu care interacţionează entitatea 

publică: 

Analiza Calitativă de risc 

Această etapă include identificarea efectelor adverse pe care proiectul ar putea să le 

întâmpine. Odată ce acestea sunt identificate. poate fi constn11tă o matrice de nsc 

corespun;:ătoare. pentru a observa posibilele cau;:e ale riscului şi pentru a atribui o 
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probabilitate de apariţie fiecărui e\ eniment advers. ldenulicarea riscului - se \'a realuea1ă 

prin intocnmea unor liste de control Identificarea riscului Pentru 1denuticarea riscului se \a 

reali1a matncea de evaluare a riscurilor. 

Analiza Prnbabilităţii riscului 

Este necesară acolo unde expunerea re11duală este incă sem ni ficati\ ă Această etapă include 

stabilirea unei distribupi de probabilitate pentru fiecare dintre vanabilele critice ale analuei 

de se111itiYitate, şi recalcularea performanţei aşteptate a indicatorilor din ca;ul ele ba;ă 

Analiza riscului 

Scopul evaluăni riscurilor este de a ajuta ln luarea deci1iilor. pe baia re1ultatelor anali1ei 

riscurilor Anali1a permite identificarea celor ce necesită remediere imediata şi prioriti1area 

implementării aqiunilor de remediere. Totodată. aceasta etapa este utila in determinarea 

priorităţilor in alocarea resurselor pentru controlul şi finanţarea riscurilor. Estimarea riscurilor 

presupune conceperea unor metode de măsurare a imponantei nscurilor precum şi aplicarea 

lor pentru riscurile identificate. Pentru aceasta etapa, esenţială este matricea de evaluare a 

riscurilor. in funcţie ele probabilitatea de apariţie ş1 impactul produs. 

Prevenirea şi atenuarea riscului 

Toate cele trei etape anterioare definesc ba/a pentru strategia de prevenire şi atenuare a 

riscului in cadrul proiectului. fn această etapă. trebuie clarificat ce nivel al riscului de proiect 

este acceptabil şi modul în care va fi gestionat. 111clu1and măsurile specifice şi 

responsabilităţile privind atenuarea şi,sau prevenirea sa. Reacţia la Risc cuprinde masuri şi 

acţiuni pentru diminuarea, eliminarea sau reparti1area riscului 

Reacţia la Risc şi tehnici de control a riscului recunoscute in literatura de specialitate se 

împart in următoarele categorii: 

• Acceptarea (tolerarea) riscurilor: acest tip de răspuns la risc constă în neluarea unor 

măsuri de control al riscunlor şr este adecvat pentru nscunle merente, a căror 

expunere este mai mică decât toleranţa la risc. În unele carori, riscurile nu pot ti 

controlate în totalitate până la un nivel acceptabil al expunerii. sau costurile pe care le 

implică măsurile de control sunt disproporţionat de mari, în raport cu beneficiile În 

consecinţă, acceptarea intervine atunci când riscurile sunt liber asumate sau când 

aplicarea unei alte strategii de răspuns la risc nu este posibilă. Acceptarea (tolerarea) 

riscurilor este o strategie de răspuns la risc recomandată pentru riscurile cu expunere 

scălută. În caro! nscurilor cu expunere medie sau mare. acceptarea riscurilor este 

111adec\ată. iar în astfel de situaţii, opţiunea trebuie temeinic justificată. 

• Monitorizarea riscurilor : acest tip de răspuns la risc constă in acceptarea risculu1. cu 

condiţia menţinerii sale sub o permanentă supraveghere. Parametrul supravegheat cu 
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precădere este probabilitatea, deoarece strategia monllori1ăni se aplică in ca1ul 
riscurilor cu impact semnil"icat1\. dar cu probabilitate mică de apariţie În esenţă. 

strategia de monllorvare presupune o amanare a luăm măsurilor de control până in 
momentul în care circumstanţele detem1ină o creştere a probabilităt11 de apan\1e a 
riscurilor supuse acestui tip de tratament. 

• E\itarea riscurilor această strategie de răspuns la risc constă în eliminarea 
activităţilor :circumstanţelor care generea;ă riscunle Este cunoscut faptul că evitarea 
riscuri lor este semnificativ redusă in sectoru I public faţă de cel privat. Anumite 
activităţi se desfăşoară în sectorul public tocmai pentru că riscurile asociate sunt atât 
de mari încât nu există altă posibilitate de a obţine unele re;ultate ce tin de interesul 
general. 

• Transferarea (externalizarea) riscurilor această !>trategie de răspuns la risc constă 
în încredmţarea gestionării riscului unui terţ care are capacitatea necesară gestionării 
acelui risc, în baia unui contract încheiat. Prin aceasta se urmăreşte. pe de o parte, 
micşorarea ex.punerii entităţn şi, pe de altă parte, gestionarea eficace a riscului de 
către terţul speciali1at. Anumite riscuri nu sunt (integral) transferabile. de exemplu. nu 
este posibil să se transfere riscunle legale de credibilitatea entităţii. 

• Trata1·ea (atenuarea) riscurilor: aceasta este abordarea cea mai frecventă pentru 
majoritatea riscurilor cu care se confruntă entitatea publică. Opţiunea tratării riscurilor 
constă în faptul că, în timp ce entitatea va continua să desfăşoare activităţile care 
generea1ă riscuri. aceasta ia măsuri (implementea1ă instrumente;dispo1itive de 
control intern managerial) pentru a menţine riscurile în limite acceptabile (tolerabile). 
de aici reieşind importanţa managementului riscurilor în controlul intern, managerial. 
Acesta. odată implementat. are menirea să ofere asigurări re/.onabile că obiectivele 
vor fi atinse. ceea ce este acelaşi lucru cu a afirma că, prin control intern, se obţin 
asigurări re1onabile asupra menţinerii riscurilor în limite acceptabile 

Risc in implementare tehnica (risc mediu) 

În ceea cc priveşte implementarea tehnica, exista riscul ca necesarul de echipamente să nu fie 
dispombil în perioada aferentă activităţii. Pentm contracararea acestui risc. considerat mediu. 
managementul de proiect va monitori;a cu atenţie procesul de achi11ţie publica şi furni10rul 
de echipamente pentru a asigura disponibilitatea acestuia în intervalul de timp programat. În 
cazul unor întâr;ieri care nu pot fi imputate furni10rului. managementul de proiect va 
continua cu activităţile care nu depind de tehnica achiziţionată. urmând să modifice 
desfăşurarea activităţilor din proiect pentru a respecta indicatorii de implementare şi de timp. 
În contractele de achiziţie hardware vor fi incluse prevederi referitoare la perioada de garanţie 
şi post garanţie. astfel încât deficienţele echipamentelor sa fie acoperite de fumil'.or. 

Risc legat de partenerul de proiect (risc mic) 
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Partenerul se obliga sa pună la d1spo1iţie infrastrnctura necesara pentru echipamentele 
hardware care 'or li achl/1ţ1onate pentru de1\ ol tarea so lupei ş1 sa asigură operaţional 11are 
acestora. Există. insă. riscul ca acesta sa fie 111d1spo111bil in inter\ alui de timp selectat sau sa 
nu aibă personal suficient. Pentru a răspunde acestui risc. managementul de proiect \a lucra 
in coordonare cu responsabilul de proiect din partea furni1orului soluţiei pentru a asigura 
1111plementarea conform cu calendarul acll\ ităţilor atât a celor legate de partea de hard\\ are 
cat şi accesul forni1orului de servicii software pentru programarea platformei online 

Risc in dezvoltarea software (risc mediu) 

In ceea ce priveşte partea de programare şi de1v oltare a soluţiei exista riscul unor intâr 1ieri in 

procesul de achi11ţie publica ca urmare a lipsei de interes din partea furni1orilor. Pentru 
contracararea acestui risc, managementul de proiect \·a lansa din timp procesul de achi1iţie 
publica, cu un caiet de sarcini bine structurat şi un preţ competiti' pe piaţa specifică. Odată 
ales un furni1or. acesta va oferi constant mformaţii despre stadiul procesului de de1voltare a 
aplicaţiei. variantele alpha şi beta ale acesteia precum şi despre eventualele întâr1ieri 
\'1anagementul de proiect Ya monitori1a cu atenţie şi va intef\·e111 in ca1ul apariţiei unor 
blocaje. Contractele de achi1iţie software vor include claw.e pri\ ind cesiunea drepturilor 
patrimoniale de autor asupra codului sursa. precum şi in ceea ce priveşte instruirea 
personalului beneficiari lor, respectiv privitor la intervenţiile şi modificările gratuite pentru o 
perioada de cel puţm 2 ani de la acceptarea finală a produselor infomiatice livrate 

Risc de întârziere a lansării soluţiei (risc mic) - În ca,rul in care partea de programare 
inLâmpină întâr 1ieri. managementul de proiect va inten eni pentru a soluţiona blocajele şi a 
oferi suport echipei tehnil:e. Pentru wntrarnrarea acestui risl:, nrnm1gementul de proied va 
cere şi \a primi constant informaţii asupra de1voltării platformei ~i \'a testa funcţionalităţile 
acesteia in parametrii indicaţi în caietul de sarcini. 

Risc de întârziere în procesul achiziţiilor publice (risc mare) - Ţinând cont de 
complexitatea caietului de sarcini aferent sistemului digital. dar şi a achi1iţiilor legate de 
hardware şi altor echipamente. există riscul ca aceste procese să fie întârtiate. Întâr1ierea în 
lansarea achi1iţiilor. lipsa ofertelor care corespund caietelor de sarcini. posibilitatea unor 
contestaţii. toate acestea sunt scenarii care pot atrage după sine lansarea târtie in cadrul 
proiectului a activităţilor pe care aceste scenarii le impactează Pentru contracararea acestui 
risc, echipa managementului de proiect va incepe realizarea caietelor de sarcini şi a 
proceselor de achi,riţie încă din primele luni. pentru a evita scenariul în care nu se vor depune 
oferte. acestea nu vor corespunde cerinţelor sau vor exista contestaţii. De asemenea, acolo 
unde vor exista intâr,rieri, echipa de proiect. atât de management cât şi de implementare, \a 
aloca resurse pentru a desfăşura acti\ ttăţile care nu sunt 1mpactate de aceste scenarii. 

Risc de utilizare insuficientă (risc mediu) 
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O lipsa de cunoaştere asupra e:-;istenţe1 acestei platforme. ::i utilităp1 acesteia. a metodelor de 
accesare va li contracarată printr-o campa111e de comu111care Aceasta se \a adresa atat 
personalului din cadrul Primăriei Sectorului 2 ş1 a sen 1rnlor deconcentrate care vor :lila, pnn 
intem1ediul unor sesiuni de training. cum se utili1ea1ă şi care sunt beneficiile oferite O alt::i 
parte a campaniei se va adresa publicului larg, în prima măsura celui deţinător de patrimoniu. 
care\ a cuprinde aspectele utile ale platformei. precum şi modalită~ile de accesare şi utili1are 

Risc de securitate informatica (risc semnificativ) 

Principalele riscuri de securitate cibernetică pentru platformele online includ ndnerabilităţi in 
autentificare. atacuri de tip injecţie, cross site scripting {XSS). lipsa controlului ni\elului de 

acces şi design nesigur. Luând ln considerare ameninţările şi atacurile recente asupra 
infrastructurii informatice naţionale. acesta este un risc maior care poate afecta platforma 
online. Pentru contracararea acestor ameninţări şi pentru a asigura funcţionalitatea platfonnei. 
furni1orul de soluţii teh111ce va implementa mai multe măsuri de siguranţă. de la cele aferente 
utili1atonlor (MFA.. parole criptate etc) pana la siguranţă sistemului prin utili1area de 
mijloace specifice. care vor fi reali1ate de către partenernl tehnic de proiect Furni,rornl 
serviciilor de programare a platformei informatice va reali1a simulări ale unor atacuri 
cibernetice. instruirea utili1atorilor beneficiarilor. un manual pri' ind securitatea cibernetică a 
platformei, precum ş1 un audit al securităţii cibernetice la nivelul benef'iciarilor platformei 

Risc legat de participare redusă la sesiunile de training (risc mic) 

Ţinând cont de acti' itatea din instituţiile deţinătoare de patrimoniu mobil şi imobil ex.ista 
posibilitatea ca personalul sa nu afle din timp de sesiunile de training sau sa considere ca 
acestea nu li se adreseadt. Acest risc va fi contracarat printr-o campanie de comurncare 
internă la nivel de primărie. care va explica în mod clar utilitatea platformei şi necesitatea de 
a participa la sesiunile de formare pentrn personalul ca va urma să li utili1e1e pentrn 
sen iciile de e-guyernare. De asemenea. managementul de proiect va programa, la cerere. 
sesiuni suplimentare de training pentru personalul care are nevoie de explicaţii detaliate sau 
care nu au putut participa la sesiunile dedicate instituţiilor din care fac parte. 
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\latricea de Riscuri: 

Tabel I-L Analt1a de riscuri 

:\r. Risc identificat Prohahilitate şi Impact 

crt. 

I Risc in im11lementare 

tehnica 5 
" „ 

~ • ~ ' 

~ 

Sdzut Moderat 

·mpact R•~c 

Ridkat 

I dentificare/\lăsu 

ri de atenuare ale 

riscului 

Tip acţiune 

corectivă: 

reducere 

- 111011 i tori1area 

atentă ŞI 

permanentă a 
modului în care se 
derulea1ă 

contractele de 

achi1iţie 

echipamente 

- contmuarea 
activităţilor care nu 
depind de tehnica 
achi1iţionată 

- includerea 111 

contractele de 
ach11iţie hardware 

prevederi 
referitoare la 
perioada de 
garanţie ŞI post 
garanţie . astfel 
încât deficientele 
echipamentelor sa 
fie acoperite de 
furni1:or. 
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'.\ r. Risc identificat Probabilitate şi Impact 

crt. 

2 Risc legat de partenerul 

de proiect ii 
;; 

"' 

j -„ 

• z 
Si 

Scăzut Moderat 

'rnP-Jct Ris< 

3. Risc in dezvoltarea 

software j . 

j ' • 
:X 

Sc!zut Moderat 

!m~ctRlsc 

Rldk;at 

~dicat 

I dentificare/:Vlăsu 

ri de atenuare ale 

riscului 

Tip acţiune 

corecth· ă: 

reducere 

- selectarea atentă a 
persoanelor din 
echipa de 
management şi 

implementare a 
proiectului : 

- managementul de 
proiect va lucra în 

coordonare cu 
responsabi I ul de 
proiect dm partea 
executantului 
pentru a asigura 
implementarea 
conform cu 
calendaru l 
activi lăţi lor 

Tip acţiune 

corectivă: transfer 

- selecţia atentă a 
fum i/Ori lor de 
servicii, bunuri . 

inclusiv pe baia 
perfomianţelor 

dovedne anterior: 

- includerea în 

contracte a unor 
clau1e stricte 
referitoare la 
neîndeplinirea 
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'.\r. Risc identificat Probabilitate şi Impact 

crt. 

..ţ Risc de întârziere a 
lansării platformei i 
online . 

i ' 
~ • 
~ 

'iclzut Modenit 

lmpactfbK 

Ridicat 

I dentificare1'-1ăsu 

ri de atenuare ale 

riscului 

ob1ecli\elor la 

nivelul de calitate 

solicitat: 

- monitori1area 

a temă ŞI 

permanentă a 

modului în care se 
derulea;:ă 

contracte Ic 

Tip acţiune 

corectivă: 

reducere 

- stabilirea ŞI 

mon itori1area Untll 

ClrCUll de 
comunicare intre 
membrii echipei de 
proiect , cu 
responsabilităţi clar 
definite 

- intervenţia 

echipei de 
management de 
proiect pentru a 
soluţiona blocajele 
ŞI a oferi suport 
echipei tehnice. 

- solicitarea in mod 
regulat a unor 

informaţii asupra 
de/.voltăni 

platformei 
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:\r. 

crt. 

Risc identificat Probabilitate şi Impact 

5. Risc de utilizare 

insuficienta 

• 
Scăzut Moderat 

Identificaref'\1ăsu 

ri de atenuare ale 

riscului 

- testarea 

funcţionali tă ţi lor 

platformei pentru 
verificare 

conformitate cu 
parametrii indicaţi 

m caietul de 
sarcm1. 

Tip 

corectivă: 

reducere 

acţiune 

-organ11area unei 
cam panu de 
cornurncare. 
Aceasta se 
adresa 
personalului 

va 
atât 
din 

instituţiile primăriei 

ş1 a serviciilor 
deconcentrate care 
vor afla, pnn 
intermediul unor 

sesiuni de training. 
cum se utili/.ea/.ă şi 

care sunt 
beneficiile oferite 

- organu:area unei 
campanu adresata 
publicului larg. m 
prima măsura celui 
deţinător de 
patrimoniu. care va 

cuprinde aspectele 
utile ale platformei. 
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~r. Risc identificat Probabilitate şi Impact 

crt. 

6 Risc de întârziere în 

procesul achiziţiilor ii 
;; 

publice (risc ridicat) "' . 
e 

i 

] 

Sdlut Moderat 

. m~Rosc 

7 Risc de securitate 
informatica ii 

~ . 
o: 

" . 
! '· 

„ 
.-.). 

I 

~ 

~ 

Sdwt .._,.. 
;m~ftiK 

I dentificare/'1ăsu 

ri de atenuare ale 

riscului 

precum ŞI 

modalităţile de 

accesare ŞI 

utili1are 

Tip acţiune 

corectivă: 

• reducere 

Organi1area 

procesului de 
·. achi1iţii din timp 

pentru evitarea 
întâr 1ierilor legate 

Ridicat de lipsa de oferte 
sau contestaţii 

Realocarea 
resurselor către alte 
acll v ităţi pentru a 
păstra timeline-ul 
de des tăşu rare al 
proiectului 

Tip acţiune 

corectiYă: 

• reducere 

- implementarea 
mai multor masuri 
de siguranţă. de la 
cele aferente 

~ 

util11atorilor (MFA, 
Ridat parole criptate etc) 

pana la siguranţă 

sistemului pnn 
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'ir. Risc identificat Probabilitate şi Impact 

crt. 

ldentificare/'.\lăsu 

ri de atenuare ale 
riscului 

utili/area de 
mijloace specifice, 
care \or fi real i.1ate 
de către partenerul 
tehnic de proiect. 

-i'urni/Ornl 
ser\1c1ilor de 
programare a 
platformei 
informatice va 
reali/a simulări ale 
unor atacun 

cibernetice 

- instruirea 
utili/atorilor 
beneficiarilor. 
folosind un manual 
privind securitatea 
cibernetica a 
platformei, 

- aud1t de securitate 
şi test de penetrarea 
pentru veri fi carea 
securităţii 

cibernetice 
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'\r. Risc identificat Probabilitate şi Impact 

crt. 

X Risr legat de 

participare redusa la 5 

sesiunile de training 
~ 

j 
, ,. 

~ 

"""' Moder~t 

m~ctRisc 

~r 

Ridicai 

ldentificare1'1ăsu 

ri de atenuare ale 

riscului 

Tip acţiune 

corectivă: 

reducere 

- organ l/are:i unei 

carnpan11 de 

comunicare interna 

la nivel de 

pnmăne. care va 

explica in mod clar 

uu lttatea platformei 

ŞI necesitatea de a 

participa la 

sesiunile de 

formare pentru 

personalul ca va 
urma sa ii uLill/e/.e 

pentru sen iciile de 

e-guvemare . 

- programarea. la 

cerere. a unor 

SCSIUlll 

suplimentare de 

trammg pentru 

personalul care are 

nevoie de explicaţii 

detaliate sau care 

nu au pulul 

participa la 

sesiunile dedicate 

instituţiilor din care 

fac parte. perioada 

aferenta activităţii 
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5. SCE\ARJllL/OPTll1\EA 

RF:CO\IA \"OAT(,.\) 

TEH '.\ ICO-ECO'.\O\'l IC(Ă) OPTl.\.'l(Ă) 

5.1. Comparaţia scenariilor/opţiunilor propuse, din punct de vedere tehnic. 
economic, financiar; al sustenabilităţii şi riscurilor 

Scenariul I - Realizarea Platformei de .\lanagement Digitală Integrată, în cloud într-o 

Infrastructură as a Service (laaS) utilizând componente Software as a Service (SaaS) 

Scenariul l - Reali1area Platformei de Management Digitală Integrata. in cloud îmr-o 

Infrastructură as a Service (laaS) utili1ând componente Software as a Service ( SaaS) 

presupune de;\ ol tarea platformei PMDI - ca un framework-ul pe baia căruia \or li 
implementate module , aplicaţii şi sisteme informatice care vor spnj1111 creşterea maturităţii 
digitale a Sectorului 2. 

Platforma de ~1anagement Digitală Integrată (PMDI), va fi implementată ca un portal 
scalabil care va acomoda aplicaţii şi sisteme digitale fie de1voltate şi mtegrnte local în 

cadrul platformei ca şi module fie pe modelul SaaS, fiecare dintre ele repre1entand module şi 

funcţionalităp ale unei platformele integrate care să susţină atât procesul de digitali/are. care 

este un proces continuu prin prisma evoluţiei tehnologice ş1 a ne\ otlor de susţinere pnn 
tehnologie a actului administrativ 

PD\tfl va fi „umbrela" sub care aplicaţii publice destinate cetăţenilor (G2C) sau companiilor 

(G2Bl vor fi implementate şi publicate. dar va acomoda şi integra de asemenea şi aplicatii şi 
sisteme. iar informaţiile stocate şi procesate în cadrul PMDI vor putea fi corelate şi vor sla la 

ba.l'.a optimi1ării flux un lor de lucru existente şi de.l'.voltării de noi fluxuri în vederea 
eficienti1ării acti\ 1tăţi1, a sch 1mbului focii de informaţii între departamente. de a reducerii 

nevoii de duplicare a informaţiilor care altfel ar re1ida în aplicaţii ş1 sisteme eterogene şi 

închise. 

Ln alt aspect a\ ut in vedere este acela de a putea expw1e date prin sen icii web securi.l'.ate 
către alte sisteme informatice ale Administraţiei publice centrale şi locale şi către Companii şi 

Institute ale statului - (G2G), astfel încât informaţiile de interes stocate ln PMDI să poată fi 
utili1ate în cadrul anali1elor, raportărilor. studiilor naţionale necesare de1voltări1 capacităţii şi 

maturitătii digitale a Româmei 

PMD! va fi instalat. implementat şi va rnla într-un mediu de tip cloud computing -

Infrastructure as a Service (IaaS) pe toată durata de sustenabilitate a proiectului. având o 

copie de reLervă - backup în Data Center-ul Primariei Sectorului 2. 

Primele module, implementate în cadrul pre1entului proiect. care vor fi integrate în PMDI 

sunt: 
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A. Sistemul ,,lnspeqia Suprafeţei Drumului" 
R -\plicapa „Srnart District" 

C. Sistemul de management al resurselor de mobilitate ş1 trafic 

Sepaial, avem -;;i componenta O. Sistemul de supraveghere al spaţiului public care va 

functiona ca sistem mdependent în ambele scenani, acesta fiind ne\ oit sa rule1e local ln 

centrul de date al Poliţiei Locale Sector 2 

Sistemul „Inspecţia Suprafeţei Drumului 

Sistemul „Inspecţia Suprafeţei Drumului" va fi implementat ca Software as a Service 
(SaaS). Sistemul ,Jnspecţia Suprafeţei Drumului" va permite monitori1area continuă şi 

detaliată a suprafeţelor rntiere, utili;ând echipamente hardware de ultimă generaţie ş1 un 
software inteligent de anali1ă. Prin colectarea datelor de la echipamentele hardware montate 
pe un vehicul, sistemul detectea1ă. clasifică ş1 raponea1ă automat defectele drnmurilor. 
gropile, fisurile sau denivelările, asigurând monitori1area constantă şi eficientă pentrn 
departamentele responsabile cu administrarea drumurilor. Astfel. deci1iile. strategiile şi 

intenenţiile pentru administrarea. întreţinerea şi repararea drumurilor de pe raia Sectorului 2 

vor putea fi efectuate într-o manieră rapidă. corectă ba7.ată pe informaţii corecte. concrete şi 
reale 

Aplicaţia „Smart District" 

Aplicaţia „Smart District" va fi de1voltată în cadrul proiectului şi integrată ca modul în 
POMI. Aplicaţia „Smart District" repre1intă o aplicaţie tip Smart City pentru Sectorul 2, care 
facilitea;ă interacţiunea dintre cetăţeni şi administraţia publica. Prin digitali1area serviciilor 
publice ş1 promovarea comunicării eficiente, api ica\1a \a îmbunătăţi calitatea v 1e\i 1 în 
comunitate şi va stimula de1Voltarea locală, iar actul administrativ va fi unul transparent şi 

eficient prin implicarea activă a comunităţii, prin informarea în timp real şi asigurarea umu 
punct unic de contact prin care vor fi livrate servicii de Guvernare electronică. şi informaţii în 
timp real. 

Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic 

Gestionarea eficientă a traficului rutier este un aspect crucial pentru un oraş modem. 
"Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic" va fi implementat ca 
Software as a Service (SaaS) şi va asigura monitori1ează fluxurile de trafic in cadrul 

sectorului 2. Cu ajutorul algoritmilor de inteligenţă artificială şi a anali1elor predictive, 
soluţia oferă date, informaţii, rapoarte detaliate şi recomandări pentru optimizarea mobilităţii 
şi reducerea aglomeraţiei. Prin intermediul soluţiei, pe ba/3 datelor procesate rnr putea fi 

comandate şi emise studii de trafic standardi1ate sau personali7.ate pe nevoile Primăriei 

Sectorului 2. Soluţia are ca scop principal îmbunătăţirea infrastructurii rntiere. reducerea 
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umpilor petrecuţi in trafic. suport pentru strateg1ile de a crea noi drumuri şi rute în funcţie de 
ne\Otle ş1 evoluţia mobll1tăţ1i in cadrul L -\T-ulu1 . creşterea <>1guranţe1 şi opt1m11area 

resurselor in regiunile morntoruate 

Sistemul de supraveghere al spaţiului public 

Sistemul „Supravegherea Spaţiului Public" va repre1enta o componentă esenţială în 

asigurarea siguranţei cetăţenilor şi protejarea bunurilor publice şi private. Soluţia propusi'.\ 
presupune moderni1area sistemelor de supraveghere video existente prin înlocuirea şi 

completarea echipamentelor cu camere de ultimă generaţie cat şi extinderea in noi locatii în 
urma sesi1ărilor făcute de cetăţeni. mtegrarea routerelor industriale dotate cu SHvf-uri IoT 

pentru transmisie de date securi1ată şi în timp real. precum şi unificarea tuturor subsistemelor 
existente într-o platfo1mă centrali1ată. Sistemul va permite monitori1area video continuă a 
spaţiilor publice din Sectorul 2 şi va mclude dotarea şi moderni1area centrului de 
monitori1are - actuali1area rack-urilor, echipamentelor de reţea şi infrastrncturii IT - pentrn a 
susţine volume mari de date şi vi/l1ali1.are simultană din multiple locaţii_ Suportul software va 
rI asigurat printr-o licenţă instalată local pe serverele destinate sistemului de monitori1are. 

ba,rată pe algoritmi de anali;:ă video cu mteligenţă artificială (Al). capabilă să detecte1.e 
automat evenimente relevante precum aglomerări. comportamente suspecte sau acte de 
vandalism Prin acest sistem unificat şi inteligent. administraţia locală va putea inteneni mai 
rapid şi mai eficient în ca;:uri de urgenţă_ va putea optimi1a patrularea forţelor de ordine 

Procesarea datelor în cloud - off premise. prin intermediul soluţiilor cloud. aduce o sene de 
avantaje semnificati>e. în special în ceea ce priveşte scalabilitatea_ llexibilitatea şi eficienţa 
operaţională Unul dintre cele mai mari a\antaje ale utili1ării unui sen:ic1u cloud este 
scalabilitatea rapidă a resurselor IT în funcţie de cerinţe În loc să lle nevoie de im estiţii 
masive in echipamente hardware care pot deveni invechite sau să necesite mentenanţă 
continuă . organ11aţitle pot accesa resurse de calcul şi stocare aproape nelimitate Acest model 
"pay-as-you-go" permite companiilor să plătească doar pentru resursele pe care le utili1ea1ă 
efectiv. fără a fi necesar să îşi alace bugete mari pentru achi1iţia de infrastructură fi1ică sau 
pentru gestionarea acesteia 

Scalabilitatea rapidă oferă o mare flexibilitate operaţională. permiţând companiilor să 

răspundă rapid la schimbările de cerinţă ale pieţei sau la fluctuaţiile se1oniere ale volumului 
de date. În perioada cu trafic ridicat, organi;aţiile pot beneficia de resurse suplimentare fără a 
fi nevoie să efectueLe achiLiţii hardware sau să aştepte instalarea de echipamente 
suplimentare. După terminarea perioadelor de vârf. companiile pot reduce resursele. 

economisind astfel costuri semnificative. 

În plus. procesarea datelor în cloud poate îmbunătăţi semnificativ eficienţa în ceea ce priveşte 
disponibilitatea şi accesibihtatea informaţiilor Solu\iile cloud sunt construite pentru a oferi 
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acces contmuu la date. mdiferent de locaţia geografică a utili1atorilor sau a echipamentelor. 

Aceasta permite echipelor distributte să colabore1e mat elic1ent, să accese1e rapid datele 
necesare pentru luarea dec11iilor ş1 să imbunâtăţească ttmpii de răspuns în operapumle 

1tlnice Accesul 2-t 7 la infrastructura IT. fără a depinde de un site fî1ic sau de o retea locală 

Cn alt punct forte al procesării datelor off premise este că furni1ori1 de cloud imestesc 

continuu ln soluţii a\ ansate de securitate. inclusiv rnptarea datelor. proteeţia împotriva 
atacurilor DDoS . autentificarea multi-factor şi monitori1area continuă a infrastructur11 IT 
Acest mvel de protecţie este greu de replicat pe mfrastructura propne a unei organ11aţ11. mai 
ales pentru firmele mici şi mijlocii care nu au resursele necesare pentru a angaja experţi in 
securitate cibernetică sau pentm a implementa soluţii de protecţie de ultimă generaţie De 

asemenea. fumi1ori1 de cloud sunt obligaţi să respecte reglementări internaţionale şi locale 
stricte. ceea ce adaugă un strat suplimentar de încredere pentru organi1.aţiile care procesea;ă 

date sensibile . 

Cn alt element important este degrevarea personalului tehnic - de multe ori subdimensionat -
de sarcinile de administrare. a mentenanţei şi intervenţiilor pe infrastructura hardware şi de 

comunicaţii. 

Aspecte Tehnice: 

Scalabilitate excelentă: Unul dintre principalele avantaje ale procesării datelor în cloud este 
abilitatea de a adăuga sau reduce resursele rapid. in funcţie de necesităţi _ Aceasta pem1ite o 
adaptabilitate continuă la schimbările pieţei şi un răspuns rapid în faţa fluctuaţiilor de \Olum. 

Accesibilitate globală: Infrastructura cloud este dtspombilă onunde există conexiune la 
internet, facilitând colaborarea globală şi spri_j 1111nd acce~ul la distanţă: 

Dependenţa de furnizori: Utili1atorii sunt dependenţi de platfom1ele cloud pentru 
disponibilitatea şi performanţa serviciilor Dacă furni/orul întâmpină probleme tehnice, acest 

lucru poate afecta activitatea organ11aţiei. 

Aspecte economice şi financiare: 

Reducerea costurilor de infrastructură· Organi1area infrastructurii nu presupune investiţii 
mari iniţiale _ În schimb. companiile plătesc pe măsură ce utilizea;ă resursele_ ceea ce reduce 
costurile de capital. însă poate creşte cheltuielile operaţionale lunare: 

Economii de scalabilitate: Cloud-ul poate fi mai rentabil pentru organi1:aţiile care se 
confruntă cu fluctuaţii de volum, deoarece pot adăuga sau reduce resursele rapid, fără a trebui 
să facă investiţii pe termen lung în infrastructură . 

Sustenabilitatea şi riscurile: 
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Riscuri de securitate cibernetică şi de confidenţialitate : În timp ce furni/orii de cloud 
mvestesc mult in securitatea datelor. organ11area datelor într-un mediu extern poate introduce 
riscuri suplimentare f n special. companiile trebuie să se asigure că furn11orul de cloud 
respectă reglementările locale şi interna\ionale pri\ind proteqia datelor şi confidenţialitatea. 
pentru a preveni încălcarea acestora: 

Sustenabilitate ecologică: 'vlulte centre de date ale fun111orilor de cloud adoptă strateg11 
ecologice. folosind energie regenerabilă şi implementând măsuri de eficienţă energetică 

Astfel. pentrn organ11aţ1ile care sunt preocupate de impactul asupra mediului. alegerea unei 
soluţii cloud poate fi o optiune mai sustenabilă comparattY cu menţinerea serverelor on-site. 

Costurile cu reali/area Realizarea Platformei de \lanagement Digitală Integrată, în cloud 
într-o Infrastructură as a SerYice (IaaS) utilizând componente Software as a Senice 
(SaaS) (Scenariul I l au fost estimate prin studii de piaţă şi cotapi de preţ de la minim doi 
furni1ori hardware şi de/voltatori de soluţ11 software. 

Scenariul 2 - Realizarea Platformei de Management Digitală Integrată, în 
infrastructură hardware şi software locală - on premise 

Scenariul 2 - Reali/area Platformei de Management Digitală Integrată. în infrastructură 

hardware şi software locală - on premise presupune de1\'oltarea platformei P\1DI - ca un 
framework-ul pe baia căruia vor fi implementate module. aplicaţii şi sisteme mformauce care 
vor sprijini creşterea maturităţii digitale a Sectorului 2. 

Platforma de \'lanagement Digitală Integrată (P\101). "a fi implementata ca un portal 
scalabil care va acomoda aplicaţii şi sisteme digitale de1Voltate şi integrate local. fiecare 
dintre ele repre/entând module -;;1 funcţionalităţi ale unei platformele mtegrate care să susţină 
atât procesul de digitali/are. care este un proces continuu prin prisma evoluţiei tehnologice şi 
a nevoilor de susţinere prin tehnologie a actului administratlv. 

POMI va fi "umbrela" sub care aplicaţii publice destinate cetăţenilor (G2C) sau companiilor 
(G28) vor fi implementate şi publicate, dar va acomoda şi integra de asemenea şi aplicaţii şi 
sisteme. iar informaţiile stocate şi procesate în cadrul PMDI vor putea fi corelate şi vor sta la 
baia optimi1ării fluxurilor de lucru existente şi de1voltării de noi fluxuri în vederea 
eficientizării activităţii, a schimbului facil de mformaţii intre departamente, de a reducerii 
nevoii de duplicare a mformaţiilor care altfel ar rezida în aplicaţii şi sisteme eterogene şi 
inchise. 

Un alt aspect avut în vedere este acela de a putea expune date prin serYicii web securizate 
către alte sisteme mformatice ale Administraţiei publice centrale şi locale şi către Companii şi 
Institute ale statului - ( G2G ). astfel încât informaţiile de interes stocate în PMDI să poată fi 

l'm1eu. iALOR/Ff( ARE.4. A I '.4. .VnJf.LOR f)f(i/7ALIZlR11 Î.\' BF.WF/( /LI ( FJ:.f ff.Al!.OR 
Sl:CJORi 'U 'J.: 

('AT Sector 1. i.fun. Rl ·n 'RF,YJJ 

135 



\ \ I< I~ " l I\ "'t " I [ \ " " i\ 

CL'I 3X52~~51. \r. ORC: 12017002 7 2S29~ 

Srnaia. C1ka \1oroicni nr 31. jud Prahon 

util11ate in cadrul anal11elor. raportărilor. studiilor naţionale necesare de/voltări1 capac1tăţ1i ş1 

matuntăpi d1g1tale a României. 

PMDl \a li instalat. implementat şi >a rula infrastructură hardware şi software locală - on 
premise în camera tehnică din cadrul ADP Sector 2. 

Primele module. implementate in cadrnl pre/entulu1 proiect. care rnr fi integrate in P\t!DI 
sunt: 

A Sistemul ,,Inspecţia SupraCeţei Drumului" 
B. Aplicaţia „Smart District" 

C. Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic 

Separat. avem şi componenta D. Sistemul de supraveghere al spaţiului public care va 
functiona ca sistem independent în ambele scenarii. acesta fiind nevoit sa rnle/e local in 
centrn I de date al Poliţiei Locale Sector 2 

Sistemul „Inspecţia Suprafeţei Drumului'' 

Sistemul . .Inspecţia Suprafeţei Drumului" va fi de/Yoltat şi implementat în cadrul proiectului. 
Sistemul .,lnspecţia Suprafeţei Drnmului'. va penrnte monitori/area continuă ş1 detaliată a 

suprafeţelor rutiere. utili/ând echipamente de ultimă generaţie şi un software inteligent de 
anali/ă. Prin colectarea datelor de la echipamentele hard-ware montate pe un vehicul, sistemul 
detectea/ă, clasifică şi raportea/ă automat defectele drumurilor. gropile. fisurile sau 
deniYelările. asigurând monitor11area constantă şi elicientă pentru departamentele 
responsabile cu administrarea drumurilor. Astfel. deci/iile. strategiilc şi inter" cnţiile pentru 
admmistrarea, intreţmerea şi repararea drumurilor de pe ra/a Sectorului 2 vor putea fi 

efectuate intr-o manieră rapidă, corectă bantă pe informaţii corecte. concrete şi reale 

Aplicaţia ,,Smart District" 

Aplicaţia „Sman District" \a fi de/voltată în cadml proiectului ş1 integrată ca modul in 
POMI Aplicaţia „Smart D1stnct" reprezmtă o aplicaţie tip .'imurr Clty, care fac1htea1ă 

interacpunea dintre cetăţeni şi administraţia publica. Prin digitali/area sen1ciilor publice şi 

promovarea comunicării eficiente. aplicaţia va îmbunătăţi calitatea vieţii în comunitate şi va 
stimula dezrnltarea locală , iar actul administrativ rn fi unul transparent şi eficient prin 
implicarea activă a comunităţii. pnn infonnarea in timp real şi asigurarea unui punct unic de 
contact prin care vor fi livrate servicii de Guvernare electronica. şi informaţii în timp real. 

Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic 

Gestionarea eficientă a traficului rutier este un aspect crucial pentru un sector modern 
''Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic" Ya fi dezvoltat şi 
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implementat în cadrul proiectului şi \a asigura mon1ton1ea1ă lluxunle de trafic în cadrul 
Secto111lu1 2 Cu ajutorul algoritmilor de inteligenţă artitlcială ş1 a anal11elor predictive. 

soluţia oferă date. 111formaţii. rapoarte detaliate ş1 recomandări pentru opt1mi1area mobtl1tăt11 
şi reducerea aglomeraţiei. Pnn intermediul soluţiei. pe baia datelor procesate vor putea fi 

culese date şi informaţii necesare reali1ării studiilor de trafic Soluţia are ca scop principal 
imbunătăprea tnfrastructurii rutiere. reducerea timpilor petrecuţi în trafic. suport pentru 

strategiile de a crea noi drurnun şi rute în funcţie de nevoile şi evoluţia mobilităţii în cadrul 
Sectorului 2. creşterea siguranţei şi optimi1area resurselor în regiunile monitori1ate 

Sistemul de supraveghere al spaţiului public 

Sistemul „Supravegherea Spaţiului Public" va repre;enta o componentă esenţială în 

asigurarea siguranţei cetăţenilor şi protejarea bunurilor publice şi private Soluţia propusă 

presupune moderni1area sistemelor de supraveghere video existente prin înlocuirea ş1 

completarea echipamentelor cu camere de ultimă generaţie cal şi extinderea în noi localii în 
um1a sesi1ănlor făcute de cetăţeni. integrarea routerelor industriale dotate cu Sll\1-uri Io T 
pentrn transmisie de date securizată şi in timp real. precum şi unificarea tuturor subsistemelor 

existente intr-o platfonnă centraliz.ată. Sistemul va permite monitori1area video continuă a 
spaţiilor publice din Sectorul 2 şi \·a include dotarea şi moderni1area centrului de 
monitori1are - actuali1area rack-urilor, echipamentelor de reţea şi infrastructurii IT - pentru a 
susţine volume mari de date şi vi/uali;are simultană din multiple locaţii Suportul software va 
fi asigurat printr-o licenţă instalată local pe serverele destinate sistemului de monitori1are. 
ba1ată pc algoritmi de anali1ă video cu inteligenţă artificială (Al). capabilă să detecte1e 

automat e\ enimenle relevante precum aglomerări, comportamente suspecte sau acte de 
vandalism Prin acest sistem unificat şi inteligenl, administraţia locală va putea interveni mai 
rapid şi mai eficient in ca1uri de urgenţă. va putea optimi1a patrularea forţelor de ordine. 

Implementarea unei infrastructuri on-prem1se presupune investiţii iniţiale mari pentru 
achiziţionarea echipamentului hardware (servere, stocare. reţele etc.) şi a software-ului 

necesar. dar şi pentru construirea şi întreţinerea unui spaţiu adecrnt. adesea cu costuri 
suplimentare pentru climatizare şi securitate fizică Pe lângă acestea, trebuie alocate 

resurse semnificative pentrn personalul IT care să gestione;e şi să întreţină infrastructura. să 
asigure actuali.t.ările de software şi să răspundă in ca; de defecţiuni Acest cost continuu de 
operare este mult mai mare comparativ cu soluţiile de c!oud. unde ma1oritatea acestor 

responsabilităţi sunt extemali1ate. 

l.Jn alt de1avantaj important este scalabilitatea limitată a unei infrastructuri ou-premise. 

În momentul în care cerinţele de resurse ale companiei cresc, extinderea infrastructurii 
presupune investiţii semnificative În achiziţionarea de echipamente suplimentare, ceea ce 

poate însemna ş1 o penoadă de implementare destul de lungă. De asemenea, acest tip de 
infrastructură nu permite o adaptare rapidă la cerinţele fluctuantă ale pieţei sau ale 
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utili1atorilor in acelaşi timp. dacă cerinţele de resurse scad. există riscul ca infrastructura 

să rămână subutilizată. wr orgarn1aţia să plătească pentru resurse. c::ire nu sunt lolosite la 
capacitate maximă. ducand astfel la un raport cost/beneficiu defavorabil. Aceste nscun de 

111eficien\ă pot afecta competillvitatea şi rentabilitatea organi1a\iei pe termen lung. in special 

în faţa unor soluţii llexibile şi scalabile. precum laaS. care permit o ajustare rapidă a 
resurselor în funcţie de necesităţi 

un alt aspect important este necesitatea de a beneficia de suport continuu din partea 

furnizorilor echipamentului şi software-ului Atunci când mfrastructura este detinută şi 

gestionată mtern. organi1aţia trebuie să aibă acorduri de suport tehnic cu producătorii 

hardware şi software pentru a re;olva eventualele probleme sau defecţiuni ale 

echipamentelor. iar aceste acorduri de suport pot fi costisitoare şi. în plus. procesul de a 
obţine suport tehnic rapid şi eficient poate fi mai complicat decât într-o soluţie de cloud. 

unde suportul şi mentenanţa sunt incluse de obicei în pachetul de servicii 

Astfel. pe lângă costurile miţtale de achi1.iţie şi întreţinere. gestionarea unei infrastrncturi 
on-premise adaugă un strat suplimentar de complexitate. deoarece necesită o echipă dedicată 
pentru administrare. dar şi un management constant al relaţiilor cu furni1orii. pentru a asigura 
suportul adecvat. În plus. aceste echipe trebuie să fie pregătite pentru a răspunde rapid la 
problemele. care pot apărea. orice perioadă de nefuncţionare poate avea un impact major 
asupra activităţii organizaţiei. iar acest lucrn poate duce la o povară operaţională 

semnificativă. care poate afecta eficienţa şi performanţa globală a sistemului 

De asemenea. de1.voltarea unor produse software complexe care implică soluţii moderne de 
Inteligenţă Anifkială ~i :V!m:hine Learnmg combinate cu ~peci ficaţii tehnice de ni~ă. a~a cum 
presupun modulele Sistemul ,Jnspecţia Suprafeţei Drumului'' şi Sistemul de management al 
resurselor de mobilitate şi trafic, presupune timp de de1voltare mare, testarea pentru o 
perioadă mare timp. date de test şi antrenare modelelor de Inteligenţă Artificială. Aceste 
impedtmente duc la termene de implementare care adesea pot depăşi perioada de 
implementare permisă de Apelul de finanţare sau pot pune în risc implementarea integrală a 
proiectului. 

Aspecte Tehnice: 

Control asupra infrastructurii: Implementarea şi gestionarea soluţiilor hardware şi 

software pe serverele proprii permite personalil'.area arhitecturii IT 

Limitări de scalabilitate: În ca;ul unui rnlwn de date în creştere, scalabilitatea poate deveni 

o problemă semnificativă. deoarece este necesar un upgrade hard\vare continuu. Acest proces 
poate necesita investiţii majore şi poate fi mai lent comparativ cu alte opţiuni de cloud. 
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\lanagementul resurselor: Necesită echipe tehnice dedicate pentru întreţinerea. secumatea 

şi actual 11area echipamentelor, ceea ce poate pune presiune pe resursele mterne 

Aspecte economice şi financiare: 

Costuri iniţiale mari: Investipile iniţiale pentru achi1iţionarea senerelor_ infrastructurii de 

reţea şi a licenţelor software sunt semnificatiYe De asemenea. costurile de întreţinere 

hardware. actuali1ări şi suport tehnic sunt continue şi pot duce la cheltu1el1 ridicate pe termen 

lung: 

Costuri de operare previzibile: Odată ce infrastructura este implementată. costurile de 

operare sunt relativ constante şi nu depind de volumul de date procesate sau stocate. Aceste 

costuri sunt mai uşor de gest10nat şi de bugetat: 

Sustenabilitatea şi riscurile: 

Riscuri operaţionale ridicate: Companiile care utili1ea1ă serwre proprii trebuie sa iş1 

asume intreaga responsabilitate pentru mentenanta echipamentelor_ actualuarea 

software-ului. securitatea cibernetică şi gestionarea daunelor fi1ice sau hardware defect. 

Lipsa unui plan solid de backup sau a unor măsun adecvate de protecţie impotriva de1astrelor 

poate conduce la pierderi de date semnificative sau la întreruperi de activitate: 

Vulnerabilităţi interne: Fiecare server şi reţea internă poate fi vulnerabil la atacuri interne 

sau externe_ De asemenea. organi1aţiile pot fi mai expuse riscurilor de erori umane. cum ar fi 

gestionarea greşită a datelor sau a permisiunilor de acces: 

Sustenabilitate pe termen lung: În ceea ce priveşte impactul asupra mediului, serverele 

on-premise pot consuma o cantitate semnificati\ ă de energie şi resurse pentru răclfe. ceea ce 

poate duce la costuri ecologice şi financiare ridicate, mai ales în ca1ul datelor de mare volum 

Costurile cu realizarea Platformei de Management Digitală Integrată, în infrastructură 

hardware şi software locală - on premise (Scenariul 2) au fost estimate prin studii de piaţă 

ş1 cotaţ11 de preţ de la fumimn hardware ş1 de;voltatori de soluţii software. 

Din anali1a celor două scenarii. în vederea de/.Voltării Platformei de Management Digitală 

Integrată pentru Primăria Sectorului 2. reiese faptul că din punct de vedere tehnic Scenariul 

nr. 2 necesită mai multe resurse atât din punct de vedere financiar_ cât şi din punct de vedere 

al resursei umane, atât pe perioada de implementare a proiectului. cât şi în perioada de 

sustenabilitate. Astfel la un prim nivel de analiLă sunt necesari specialişti atât pentru 

instalarea, implementarea şi administrarea infrastructurii hardware locale. cât şi pentru 

componenta software a proiectului, implică o serie de provocări operaţionale critice 
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De asemenea, Scenanul nr. 2 implică o serie de vulnerabilităp operaponale. un TCO Cfotal 

Cost or Ownersh1p) mult mai mare . o penoadă de 11nplementare mai mare precum şi un risc 

de implementare ridicat. 

'.\u in ultimul rând. din comparatia costurilor de implementare ale celor două scenarii. re/ul tă 

faptul că Scenariul nr. 2 este mai scump de implementat. 

În concluzie. propunem ca scenariu optim pentru realizarea unei Platformei de 
:\-tanagement Digitală Integrată a Primăriei Sectorului 2, Scenariul I - Realizarea 
Platformei de :\-lanagement Digitală Integrată, în cloud într-o Infrastructură as a 
Service (laaS) utilizând componente Software as a Service (SaaS). 

5.2. Selectarea şi justificarea scenariului/opţiunii optim(e) recomandat(e) 

Între cele două opţiuni pre/entate scenariul propus pentm implementare este Scenariul l -
Realizarea Platformei de \ilanagement Digitală Integrată. în clollll Într-o lnfrastructurâ 
as a Service (laaS) utili';,ând componente Software as a Service (SaaS) . 

Având in vedere factorii, care au contribuit la selectarea şi justificarea scenariului I. 

propunem ca scenariu optim pentru reali/.area unei platfom1e de management a Primăriei 

Sectorului 2, Scenariul 1 - Realizarea Platformei de Management Digitalii Integrată, În 
clolltl Într-o lnfrastructurâ as a Service (JaaS) utili:,ântl componente Software as a Sen•ice 

(SaaS) ", atât din punct de vedere funcţional şi tehnic fiind un sistem unitar atât ca 

proiectare. cât şi ca de/.voltare şi implementare - cât şi din punct de vedere economic 

costurile cu de1rnllarea şi implementarea fiind mai mici faţă de Scenariul 2. 

În conclu/.ie, din anali/.a celor două scenari1. în vederea duvoltării Platformei de 

\1anagement Digitală Integrată a Primăriei Sectornlui 2, reiese faptu I că din punct de vedere 

tehnic Scenariul nr. 2 necesită mai multe resurse atât din punct de \edere financiar, cât şi din 

punct de vedere al resursei umane, atât pe perioada de implementare a proiectului, cât şi in 

perioada de sustenabilitate. Astfel la w1 prim nivel de anali/ă sunt necesari specialişti atât 

pentru instalarea, implementarea şi administrarea infrastructurii hardware locale, cât şi pentru 

componenta solh•,;are a proiectului, generând astfel o serie de prorncă1i operaţionale critice. 

De asemenea, Scenariul nr. 2 implică o serie de vulnerabilităţi operaţionale, un TCO (Total 

Cost ofOwnership) mult mai mare, o perioadă de implementare mai mare precum şi un risc 

de implementare ridicat. 

~u în ultimul rând, din comparaţia costurilor de implementare ale celor două scenarii, re/Uită 

faptul că Scenariul nr. 2 este mai scump de implementat 

În concluzie, propunem ca scenariu optim pentru realizarea unei Platformei de 
'1anagement Digitală Integrată a Primăriei Sectorului 2, Scenariul l - Realizarea 
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Platformei de \-lanagement Dii;?;itală Integrată. în c/olf{/ Într-o lnfrastructurli as 11 Seri'ice 

(/aa.\) utili-;,ântl compo11e11te Software as a Service (SaaS). 

5.3. Descrierea scenariului/opţiunii optim(e) recomandat(e) (numai dacă se 

aplică in această etapă de elaborare a studiului de fezabilitate) 

Scenariul I - Realizarea Platformei de :Vlanagement Digitală Integrată, în doud într-o 

Infrastructură as a Service (laaS) utilizând componente Software as a Service (SaaS) 

Scenariul I - Reali/area Platfom1ei de Management Digitală Integrată. in cloud într-o 
Infrastructură as a Service (laaS) utiluand componente Sort\vare as a Service (SaaS) 

presupune de/voltarea platformei PMDI - ca un framework-ul pe ba/a căruia vor fi 
implementate module , aplicaţii şi sisteme infonnatice care vor sprijini creşterea matuntăţii 
digitale a Sectorului 2. 

Platfonna de \fanagement Digitală Integrată (PMD!), va fi implementată ca un portal scalabil 
care va acomoda aplicaţii şi sisteme digitale fie de1voltate şi integrate local în cadrul 

platformei ca şi module fie pe modelul SaaS. fiecare dintre ele repre/entând module şi 

funcţionalităţi ale unei platformele integrate care să susţină atât procesul de dignalizare. care 
este un proces continuu atât prin prisma evoluţiei tehnologice şi a nevoilor de susţinere prin 
tehnologie a actului administrativ 

PDMI va fi ··umbrela" sub care aplicaţii publice destinate cetăţenilor (G2C) sau companiilor 
(G2B) vor fi implementate şi publicate, dar va acomoda şi integra de asemenea şi aplicaţii şi 
sisteme. iar informaţiile stocate şi procesate in cadrul PMDI vor putea fi corelate ::;i \or sta la 
ba,rn optimi/ării fluxurilor de lucru existente şi de1voltării de noi fluxuri în vederea 
ericienti/ării acti\ităţii, a schimbului focii de informaţii între departamente. de a reducerii 
nevoii de duplicare a informaţiilor care altfel ar re/ida în aplicaţii şi sisteme eterogene şi 

închise. 

Un alt aspect avut în vedere este acela de a putea expune date prin servicii web secur11ate 
către alte sisteme infonnatice ale Administraţiei publice centrale şi locale şi către Compa111i şi 

Institute ale statului - (G2G), astfel incât infonnaţi ile de interes stocate in PMDI să poată fi 
utilinte in cadrul anali/elor. raportărilor. studiilor naţionale necesare de/YOltării capacităţii şi 
maturităţii digitale a României. 

PMDI va fi instalat, implementat şi va rula într-un mediu de tip cloud computing -

Infrastructure as a Senice (laaS) pe toată durata de sustenabilitate a proiectului, având o 
copie de re/ervă - backup in Data Center-ul Primăriei Sectorului 2. 

Primele module, implementate în cadrul pre/entului proiect care vor fi integrate în PMDI 

sunt: 
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,\ Sistemul .Jnspeclla Suprafeţei Drumului 

R .\pilcaţia .Smart Dt..,trict" 

C \1stemul de man:igement al resurselor de mobtlllate ş1 trafic 

Seµaiat. a1 em ş1 componenta D Sistemul de supra1eghere al spattulu1 public care 1a 

funcllona ca sistem 111dependent în ambele scenarn. acesta fi111d nc1 OII sa nile/c local in 

cenmil de date al Poltpet Locale Sector 2 

Portal PMDI 

i , ~ i 
C. Sistemul de 

A. Sistemul Inspecţia 8 . Aplicaţia Smart management al 
Suprafeţei Drumului District resurselor de 

mobilitate şi trafic 

Figura 3~. Diagrama de arhllcctura a solut1c1 

CERl'iŢE PRI\T\D SOLCŢIA TEH'ICA 

D. Sistemul de 
supraveghere a 
spatiului public 

Prm derularea proiectului „\'ALOR!f-ICARE:.A AVA. TAJE:.LOR DIGlTALIZARll 1"­

Bl:."-E:.FICIUL CE:.L.\!E:."-ILOR Sl:.CTORLLLI 2". Pnmăna Sectorului 2 propune 
implementarea Platformei de Management Digitală Integrată ( P\.'1 Dl) Platforma \a 

repre/enta framework-ul pe ba/a căruia 1or fi implementate module. apltcaţn ş1 sisteme 

informallce care vor sprijim creşterea maturităţii digitale a Sectorului 2. modeml/area 
infrastructurii IT &C prin 11nplementarea de tehnologii noi şi movatoare. pnntr-o abordare 

scalabilă. interconectată şi 111teroperabilă care să 1 mă în întâmpinarea neY01 lor de mteract1une 

dintre cetăţen11 Sectorului 2 cu admmistratia publica. astfel încât act11 ttatea. dec1/11le ş1 

polttic1le de de/voltare ale Pnmănei Sectomlu1 2 să fie mai coerente. optime ş1 eficiente ca şi 

costun. t1mp1 de execuţie şi urmăme in beneficiul cetăţenilor 

Astfel. Platforma de :vtanagement Digitală Integrată ( P:vtDl). va li unplementată ca un portal 

inoval!\, scalabil. care \a acomoda aplicaţii ş1 sisteme digitale !ie mtegrate local - în cadrul 

platformei ca ş1 module fie pe modelul SaaS. fiecare dintre ele repre/entând module ş1 

funcţ1onalttăţ1 ale unei platfonnele integrate care să susţină atât procesul de d1gnali/are. care 

este un proces contmuu atât pnn pnsma evolut1e1 tehnologice şi a nevoilor de susţinere pnn 
tehnologie a actului admm1strat1\ crescând astfel calitatea neţu cetăţenilor din ectorul 2 
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PD\ll 1a fi "'umbrela„ sub care apltcat11 publice destinate cetăţenilor (u2Cl sau comparnilor 

({128) vor li implementate ş1 publicate. dar 1 a acomoda 51 mtegra de asemenea 51 apl1caţn ş1 

sisteme. iar mformap1le stocate ş1 procesate in cadrul P\IDI 1or putea li corelate ~11or sta la 
baia optimi1ăm Ouxun lor de lucru existente ş1 de11 oltănt de noi flux un in 1 ed ere a 

efic 1 ent11ări1 ac1i1 ităllt. a scl111nbulu1 facil de 1nformaţ11 intre departamente. a reducerii ne101i 
de duplicare a mformaţiilor care altfel ar re11da in aplicaţt1 şi sisteme eterogene ş1 incl11se 

L:n alt aspect mul în 1 edere este acela de a putea exp une date prin ser-v irn "'eb secur11a1e 
către alte sisteme mformat1ce ale Admm1straţtei publtce centrale ş1 locale şi către Compan11 ş1 
lns111uţn ale statului - (G2G) astfel încât informaţiile de interes stocate în P\IDI să poată fi 
utili1ate în cadrul anali1elor. raportărilor. studi ilor naţionale necesare de1voltăr i i capac1tăp1 şi 

rnatunlăţ1i digitale a Romârne1. 

PMDI 1a fi instalat. implementat şi va rula într-un mediu de Lip cloud computing -
Infrastructure as a Sen-1ce (laaS) pe toată durata de sustenabil1tate a pro1ectulu1. alând o 
dublă copie de re1en ă - backup în Data Center-ul Pnmăne1 Sectorului 2 

Furn11orul infrastructurii laaS 1 a asigura backup-ul mtegral al Pl\1DI cu pos1bi litatea de 
restaurare pe componente la ni1 el de maşină 1 i rtuală. De asemenea un al doilea backup se va 
real11a pe sistemul de stocare llp AS mstalat în camera tehnică din cadrul ADP ector 2. 

printr-o conexiune VP1 cnpta tă. 

Sistemul 
Sistemul de 

.lnspecţq 
~n~sement 

at resurselor 
Supm•!ol de mobiliUte 
Orul'n\lfut' 

• tr.>fk 
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Oastnct 

• = 

IAM 

sso 

Frontend 
BO<kend 

Adminstr3re 
API 

GIS 

Figura 35 Arhuec1uru fimc/1onală a So/11ţ1e1 de d1g11ali::are 

A. Sistemul „ Inspecţia Suprafeţei Drumului" 
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Starea drumurilor este un factor esenpal pentru siguranţa rutieră ş1 eficienţa trnnsponunlor 

Sistemul de mspeqie a suprateţe1 drumunlor este o soluţie tehnică 1novatonre pnn pnsma 

tehnologiilor hardware ş1 software utili1ate ln componenţa acesteia 

Sistemul „Inspecţia Suprafeţei Drumului" este o aplicaţie de tipul Software as a Service 

(SaaS). 

Sistemul „Inspecţia Suprafeţei Drumului" va permite monitori1aren continuă ş1 detaliată a 

suprafeţelor rutiere. utili1ând echipamente de ultimă generaţie şi un software inteligent de 

anali/ă Prin colectarea datelor de la echipamentele hardware montate pe vehicul, sistemul 

detectea1ă, clasifică şi raportea1ă automat defectele drumurilor, gropile. fisurile sau 

denivelările. asigurând monitori1.area constantă şi eficientă pentru departamentele 

responsabile cu administrarea drumurilor de pe aria Sectorului 2. Astfel. deci1iile. strategiile 

şi intervenţiile pentru administrarea, întreţmerea şi repararea drumurilor vor putea fi efectuate 

într-o manieră rapidă. corectă bantă pe informaţii corecte. concrete şi reale. 

B. Aplicaţia „Smart District" 

În contextul actual al d1gital11ării. administraţiile publice sunt în căutarea unor soluţii 
inovatoare pentru a oferi informaţii eficiente. transparente şi accesibile cetăţenilor Aplicaţia 

„Smart District" repre1intă o platformă integrată care facilitea1ă interacţiunea dintre cetăţeni 

şi administraţie Prin d1gital11area serviciilor publice şi promovarea comunicării eficiente, 

aplicaţia va îmbunătăţi calitatea vieţii în comunitate şi va stimula de1voltarea locală, iar actul 

administrativ va fi unul transpan:nt ~i eficient prin implicarea activă a comunităţii, prin 

mformarea în timp real şi asigurarea unui punct unic de contact prin care vor fi livrate ser•icii 

de Guvernare electronică. şi infomrnţii în timp real. 

C. Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic 

Gestionarea eficientă a traficului rutier este un aspect esenţial pentru un oraş modern şi 

funcţional. Sistemul de managemem al resurselor de mobilitate şi trafic va fi implementat sub 

forma unui serviciu digital de tip Software as a Service (SaaS), ca aplicaţie independentă în 

cadrul soluţiei de digitali1are propuse pentru Primăria Sectorului 2. 

Sistemul Ya permite monitori1area în timp real a fluxurilor de trafic pe ra1.a Sectornlu1 2, 

utili1ând algoritmi de inteligenţă artificială şi modele de analiză predictivă . Pe baia datelor 

colectate şi procesate, aplicaţia va furni;a rapoarte detaliate. statistici şi recomandăn pentru 

optimi1:area mobilităţii urbane, reducerea blocajelor şi creşterea siguranţei în trafic. 

Soluţia va oferi sprijin pentru elaborarea de studii de trafic standardi1ate sau personali1ate. 

adaptate nevoilor ş1 priorităţilor administraţiei locale Principalul obiectiv al sistemului este 

îmbunătăţirea infrastrncturii rutiere. reducerea timpilor petrecuţi în trafic. creşterea calităţii 
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\ 1eţi1 locuitorilor ş1 sus!inerea decu1ilor strategice pm ind de1voltarea de noi nite ş1 

reorgan11area c1rculaţ1e1 in funcţie de eYoluţia mobilităţ11 în Sectorul 2. 

D. Sistemul de supraveghere al spaţiului public 

Sistemul de supraveghere a spa(1ulu1 public rcpre1intă o componentă esenţială a soluţiei de 

digitali1are propuse pentrn Primăria Sectorului 2. având ca scop creşterea gradului de 

siguranţă în comunitate, protejarea bununlor publice şi prevenirea comportamentelor 

antisociale Sistemul va fi implementat sub forma unui serviciu scalabil şi modern. care 

include echipamente hardware de ultimă generaţie şi soluţii sotlware inteligente pentru 

monitori1are. analidt şi intervenţie 

Prin proiect se va reali1a extinderea reţelei existente de camere video pnn montarea de 

echipamente 1101 în puncte strategice, alese astfel încât să acopere eficient 1onele de interes 

public - intersecţii, spaţii pietonale. parcuri. instituţii şi alte 1one vulnerabile_ Transmiterea 

imaginilor către dispecerat se va rea lua prin reţele mobile securi1ate (prin ro utere cu S IM-uri 

loî) sau, acolo unde este posibil, prin infrastrnctură de comunicaţii existentă . in funeţie de 

soluţiile alese de către beneficiar împreună cu executantul. 

Sistemul va include funcţionalităţi avansate de anali7ă \ 1deo cu inteligenţă anificială, cum ar 

fi detecţia automată a mişcării. recunoaşterea plăcuţelor de inmatriculare ( LPR , Aî\PR), 

identificarea comportamentelor suspecte sau a obiectelor abandonate Dispeceratul central 

deja existent va fi completat cu echipamente compatibile, astfel încât noile camere să poată fi 
integrate nativ şi gestionate prin software-ul de management \'ideo. Scopul sistemului este de 

a furni"a autorităţii locale instrumente eficienle pentru prevenţie, reacţie rapidă ~i inLervenţie 

operativă. contribuind astfel la creşterea siguranţei şi calităţii vieţii pentrn toţi cetăţenii 

Sectorului 2. 

Implementarea tuturor cennţelor teh111ce şi funcţionale descrise mai jos se va reali1a în baia 

anali1ei şi proiectării de detaliu, pentru fiecare componentă în parte. cu reflectarea tuturor 

cerinţelor legislative în vigoare la data implementării şi cu posibilitatea de adaptare la 

viitoarele modificări legislative. 

Astfel, după semnarea contractului , sistemul propus va trebui să poată fi utili1at inclusiv de 

către utilil'atori cu dizabilităti, conforn1 normelor legale în vigoare şi standardelor industriei 

Pentru soluţiile software dezvoltate în cadrul pro1ectulw, altele decât cele comerciale, toate 

drepturile patrimoniale de autor asupra tuturor operelor create de către contractant sau 

membrii asocierii. aferente produsului sau serviciului livrat. se transfera către Beneficiar 

Scopul platfom1ei este oferirea de servicii digitale şi de e-guvemare semnificativ imbunătăţite 

cetăţenilor. companiilor ş1 instituţiilor publice care interacţionează cu administraţia Sectomlui 

.., pentru obţinerea de infom1aţii şi documente . dar şi de a pune la dispo„iţia Primăriei 
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instrumente digitale mO\ative şi tehnologia necesară îmbunătăţirii ş1 opt1mi1ări1 actului 

adm1mstrat1v pnn transpunerea a\anta1elor d1gital1dtni în beneficiul cetăte111lor 

Lrmătoarelor cerinţe minime şi obligatorii \or trebui îndeplinite 

• Platfomrn digitală va respecta şi implementa principiile FAIR IFindable. Accessible. 
Interoperable. Reusable) Principiile FAIR oferă un cadru pentru asigurarea că datele 
publice sunt uşor de găsit. accesibile. compatibile şi reuuli1abile nu doar pentru 
oameni, ci şi pentru maşini . 

• Platfonna digitală va respecta regulile Linked Data sau Linked Open Data. 
• Implementarea platformei digitale se va face în contact contrnuu cu specialiştii 

Beneficiarului, inclusiv în ceea ce priveşte securitatea cibernetică. astfel încât aceştia 
să-i poată monitori1a evoluţia şi să fie de la început familiari1aţi cu implementarea. 

pentru a se minimi1a riscurile de erori in implementare şi de expunere a unor date şi 

informaţii sensibile. 
• Sistemul digital va cuprinde şi o arhi\"ă privind datele deschise şi pentrn reutili1area 

informaţiilor din sectorul public 

• Soft\vare-ul platformei digitale de;voltat în cadrul proiectului trebuie să fie 
open-source. În ca1ul în care sunt livrate şi instalate ş1 componente software de tip 
COTS (Commercial Of The Shelf) (ex cu echipamentele hardware (dacă există), 
pentru îndeplinirea cerinţelor de securitate, morntori1are şi admmistrare de sistem. 

gestiunea identităţilor utili1atorilor interni şi externi şi , sau sistemul GfS şi a 
aplicaţiilor utili1ate împreună cu echipamentele utili1ate), acestea trebuie să 

beneficie1e de suport din partea producătorului pe toată perioada de sustenabili late şi 
garanţie a platfonnei. iar după terminarea acestei perioade trebuie să-ş1 păstre1e toate 
funcţionalităţile independent de plata sau neplata unei subscripţii 

• Platfonna digitală trebuie să asigure o runcţionare continuă a serviciilor instalate 
(disponibilitate 24 7). prin implementarea unor mecanisme de clustering şi eventual 

load balancing. 
• Dc1voltarca sistemului se 'a face pe o platforma ba1ată pe standarde deschise şi 

arhitectură SOA (Arhitectură Orientată pe Servicii) 
• Se va asigura independenţa tehnologică de sistemul de operare atât la nivel de server. 

cât şi la nivel de client. 
• Codul sursă pentru componentele noi de?voltate cât şi pentru sistemul de bază vor fi 

livrate împreună cu documente de utilizare detaliate - manuale, instrncţiuni. ghiduri -
astfel incât Autoritatea Contractantă să poală reali1a modificarea/administrarea 
sistemului după finalizarea perioadei de mentenanţă a proiectului, fără intervenţia 

Fumi;:orului. 
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• De1voltarea şi implementarea platforrne1 d1g1tale se \·a face gradual in conformitate 
CU O propunere de plan Stab11Jtă . În perioada analJ;ă de Către furn11or ŞI aprobată de 
bene tic iar. 

• Furni1orul va detine o certificare in domeniul Jsigurării cJlttăţii ISO <)()()I şi o 

certificare de management al securităţii informaţiei ISO 27001 

Prevederi de securitate a P\'I Dl 

Formularea cerinţelor de securitate are drept scop definirea cadrului general de securitate prin 

care SJ se asigure confidenţialitateJ. integritatea şi disponibilitatea informatiilor stocate. 

procesJte sau transmise prin sistemele de comunicaţii ~1 informatice, destinate 
operaţionali1ării POMI Cerinţele de securitate vor li respectate şi implementate în cadrul 
fiecărui modul1aplica\ie integrată în PD'.'vll. 

Arhitectura soluţiei trebuie sa respecte reglementările legale privind GDPR ca pnncipiu de 

ba/.a. În acest sens. securitJtea datelor prelucrate de sistemul informatic. inclusi\ din punct de 
vedere al comunicaţiilor, dintre entităţile pa11icipante in sistem trebuie sa fie confonna 
normelor legale locale ş1 europene. 

Platforma digitală. per ansamblu. trebuie sa asigure mecanisme de protecţie împotriva 
încercărilor de! i bernte sau ace identale de acces neautori/.at la datele pe care acesta le 
gestionea/.ă. Componentele de securitate trebuie sa asigure securitatea şi confidenţialitatea 

datelor. Sistemele SGBD ce vor fi utili1ate trebuie sa asigure securitatea şi confidenţialitatea 
datelor cu caracter personal ale utili/.alorilor. 

util11atorii vor putea accesa modulele s1stemulu1 digital conform unei matrice de securitate 
care va crea nivele de acces în funcpe de rolun şi atnbuţii. Platforma va fi implementată şi 
configurată astfel încât: 

• să nu permită persoanelor neautori/.ate sa modifice sau sa altere/.e informapile din 
platformă şi componentele acesteia: 

• să nu permită persoanelor neautoriLate sa accese/.e platforma: 

• să asigure integritatea şi autenticitatea datelor şi să pennită identificarea sursei datelor 
iniţiale şi a entităţilor care au accesat sau au înregistrat aceste date în platfom1ă: 

• să asigure trasabilitatea acţiw1ilor oricărui tip de resursa ce acceseaLă platfonna 
digitala Afişarea infommţiilor se va face într-un mod explicit, clar ce pennite 
identificarea uşoară a acţiunilor şi operaţiunilor efectuate: 

• nu va exista posibilitatea de acces pentru persoanele dintr-un mediu extern la date 

dintr-un mediu considerat intern: 

• informaţiile private care se transmit vor fi criptate pana la livrare, astfel încât să nu 
poată fi interceptate şi utili1ate: 

• informaţiile vor putea fi protejate integral şi in permanenţă pentru acces neautori1at: 
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• categoriile de utili1aton rnr putea fi setate pentru diferite niwlun de acces in sistem: 
• sistemul va permite controlul complet al accesului util11atorilor la apl1caţ11 şi la baia 

de date prin jurnal11are - înregistrarea t11nestamp-ului la care a fost executată fiecare 
tra1v:acţie. a denumirii şi detaliilor tran1aqiei , precum şi IP-ul şi informaţiile de 

identificare ale contului de utili1ator care a iniţiat-o: 
• la ni\elul componentei de autentificare vor exista facilităţi de generare parole, precum 

şi stabilire de reguli specifice (lungime de parola, timp de expirare parola, numărul 
maxim de erori tolerate la introducerea parolei după care utili1atorul este automat 
blocat): 

• va oferi posibilitatea de blocare facilă şi selectivă a utili1atorilor: 
• va asigura securitatea tuturor interfeţelor sistemului informatic prevenind accesul 

uttliL'atorilor neautori1aţi la sistem: 
• accesul ba;a de date pnn mterfeţele de administrare nat1 ve SGBLJ îl Ya avea doar 

administratorul de baie de date prin intermediul funcţiilor incluse in sistemul SGBD; 
• accesul şi utili1area sistemului digital este stabilit şi acordat pe nivelun de securitate 

şi drepturi . 

Accesul la date se va face doar prin intermediul database connectors. standards-based driwrs. 
interfeţe de apltcape. pe baia drepturilor alocate fiecărui utili1ator, accesul direct la datele 
din tabele fiind pennis direct numai administratorilor de baia de date prin instrumente 
specialitate de administrare a SGBD-ului. De asemenea, accesul va fi reglementat prm 
politicile de secuntate. aferente fiecărui tip de utili1ator. 

Platforma va include mecanisme pentru asigurarea următoarelor caracteristici: 
• confidenţialitatea. care asigura ca datele sunt accesibile. vi1ibile sau disponibile doar 

utili1atorilor autori1aţi atât pentm datele stocate cal şi pentru cele care tran1itea1ă 
sistemul : 

• integritatea, care asigura nealterarea datelor sau distrugerea acestora de către o acţiune 
neautori tata: 

• disponibilitatea. asigura ca resursele de informaţii sa !le accesibile şi utili1abile la 
cererea personalului autorizat atunci când le sunt necesare: 

• autentificarea. autori1area, sunt mecanismele prin care un utili1aror demonstrea;ă ca 
este autori1at sa utili1e1e sistemul: 

• contabili1area (Înregistrarea a Activităţilor) - monitori1area şi înregistrarea acţiunilor 
utilizatorului (ex: cât timp a fost conectat. ce resurse a folosit etc.). 

• non-repudierea, este un serviciu care nu pennite unui utilizator participant la 
introducerea, modificarea sau manipularea datelor pnn sistem sa decime faptul ca el a 

fost iniţiatorul unei anumite acţiuni 

Prevederi de securitate pentru sistemul de supraveghere al spaţiului public 
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• Datele video ş1 metadatele transmise de la camerele din teren către dispecerat trebuie 
cnptaie end-to-end pentru a preveni interceptarea. marnpularea sau dl\-ulgarea 
neautori iată 

• Criptarea trebuie să se aplice indiferent de tehnologia de transmisie utili1ată: 5G, -+G 

LTE. fibră optică (FOJ sau reţele radio dedicate. 
• Sistemul va permite autentificarea d1spo1ili\ elor de teren pentru a pre,en1 

introducerea de echipamente false sau neautori1ate în reţea 

• Dispeceratul software va include un sistem de autentificare multi-nivel (ba1at pe 
roluri - ex: operator. administrator. tehnician) şi autori1are strictă pentru accesarea 
datelor video, jurnalelor şi modulelor de configurare 

• Accesul la datele şi interfeţele sistemului va fi restricţionat printr-o matrice de 
securitate. cu politici diferenţiate în funcţie de nivelul de utilitator. 

• Accesul direct la sistemul de stocare şi ba1ele de date va fi restncponat exclusiv 
administratorilor, prin canale securi1ate şi interfeţe autori1ate. 

• Toate acţiunile utili1atorilor din dispecerat vor fi monitori1ate ş1 lnregistrate automat: 
autentificări.\ i1uali1ări de înregistrări, configurări. extrageri de imagini etc. 

• Sistemul va păstra loguri detaliate cu timestamp. IP, util11ator. operaţiune efectuată şi 
resursa accesată. 

• Se va asigura trasabilitatea completă a acţiunilor efectuate de orice resursă (utili1ator 
sau dispo1it1v) asupra sistemulu1. 

• Cutii de transmisie şi camerele video vor fi echipate cu mecanisme anti-vandalism, 
carcase re1istente la intemperii şi 'or include sisteme de alertă la deschidere 
neautori1ată. 

• Accesul la porturile fi1ice sau panourile de control va fi posibil doar cu chei sau 
coduri de acces speciale. 

• Echipamentele din teren vor fi configurate pentrn autentificare automată şi criptare la 
sursă, imediat ce porneşte transmisia datelor. 

• Sistemul va include mecanisme de redundanţă (NVR-uri1servicii cloud failover, surse 
UPS pentru echipamente) pentru a asigura disponibilitatea continuă a datelor video 

• Se vor aplica politici de backup periodic automat11at, cnptat ş1 secur11at, cu păstrarea 
istoricului conform cerinţelor legale. 

• Sistemul va fi proiectat şi configurat în confonnitate cu Regulamentul (UE) 20 l (, 679 
( GDPR) privind protecţia datelor cu caracter personal, acolo unde datele video pot 
identifica persoane fi1ice 

• Vor fi definite clar politici le de retenţie a datelor video. accesul la acestea şi metodele 
de anonimi/are dacă se impune 

• Toţi utili1atorii şi administratorii vor fi instruiţi cu privire la măsurile de securitate ş1 
protecţia datelor. 
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5.3.1. Cerinţe privind Platforma de .\fanagement Digitală Integrată (PMDI) 

Platfo1ma de !vfanagement Digitală Integrată ( PMDI) va fi proiectată . de/voltată ş1 

implementată ca un portal digital ino\ ator. care va fi ba/a şi suport pentru aplicaţii, sisteme 
informatice şi servicii digitale fi.1mi.1.ate de către Primăria Sectorului 2 atât către publicul larg 

cat şi pentru propriul aparat administrati\>. 

Platforma de Management Digitală Integrată va ii proiectată într-o conceppe modulară. care 
să permită extinderi şi îmbunătăţiri funcţionale ulterioare pentru a răspunde la noi cerinţe ale 
beneficiarului şi sau la schimbarea unor cerinţe iniţiale care să facă posibilă integrarea 

acestuia într-un concept naţional de asemenea sisteme (platformă deschisă şi scalabilă) 

Platforma va pune la dispo1.iţie componente majore de funcţii de ba.1.ă care să asigure atar 
dezYoltarea ulterioară module şi funcţionalităţi cât şi integrarea de alte sisteme de tip 
Software as a Service (SaaS) sau alte sisteme autonome ale Primăriei Sectorului 2 prin 
API-uri 

Platfom1a va fi proiectată, dezvoltată şi implementată cloud ready. astfel încât să poată rula 
într-o Infrastructură as a Service (laaS) şi va putea fi scalată în funcţie de nevoi atât pe 
ori.1.ontală cât şi pe verticală. Platforma va fi compatibilă, \a putea rula şi va putea fi 
migrată/mutată , la nevoie. fie pe Cloud-ul Privat Guvernamental - proiect implementat de 

Autoritatea pentru Digitali/.area României (ADR). Serviciul de Telecomunicaţii Speciale 
(STS) şi Serviciul Român de Informaţii (SRI) - Centrul Naţional Cyberint prin PNRR, 
Componenta 7 Transformare Digitală, fie pe Cloud-ul Regional Sud Muntenia - proiect 
finanţat prin Operaţiunea PRS:Vl1IO. L !1 l .2:A - „PRSM JD, L L 1.21A - Valorificarea 
avantajelor digitaliLării. în beneficiul cetăţenilor, al organi.1.aţiilor de cercetare şi al 
autorităţilor publice, prin înfiinţarea şi operaţionali.1.area Centrului de Date Regional Sud 
Muntenia şi Implementat de Serviciul de Telecomunicaţii Speciale (STS) împreună cu 
UAT-urile din Regiunea Sud Muntenia 

Platforma rn avea implementate şi puse la dispoLiţia componentelor gă.1.duite (aplicaţii, 

servicii şi sisteme infor111atice) minim ur111ătoarele funcţionalităţi: 

Sistem de Identity and access management (IAM). care >a reali/a autentificarea şi 

autoriLarea utilizatorilor ( Authentication, authoriLation and accounting (AAA)) care 
va funcţiona ca Single Sign On (SSO) pentru toate componentele şi serviciile 

platformei. Sistemul de autentificare al utilil'.atorilor va fi integrat cu ROelD. Sistemul 
IAM va permite înregistrarea şi autentificarea utili1.atorilor interni ai PS2 cât şi a 
utilizatorilor serviciilor digitale fumi1.ate către publicul larg. Va permite integrarea cu 
sisteme de tip Active Directory disponibile ln cadrul PS2, înregistrarea şi 

autentificarea uti!il'.atorilor în şi din propria ba?..a de date locală, precum şi preluarea 
identităţii şi autentificarea prin sistemul ROeID 
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Drepturile de acces şi permisiunile vor li stabilite respectând principml need to know 
avand la ba1ă o matrice de drepturi de acces care va crea nivele de acces in funcpe de 
roluri şi atribuţiL 
Interfaţa frontend de afişare în care vor putea fi afişate şi sau integrate view-uri ale 
componentelor aplicative integrate în POMI. 
Piv!DI va integra aplicaţii ş1 sisteme de tip SaaS, care \Or li integrate atât la ni\-el de 
lrontend şi afişare . cât şi la nivel de sistem de autentificare pnn modulul !AM - SSO 
Platfomrn va suporta şi pune la dispo1iţie resursele de infrastructură software pentru 
rularea, implementarea de aplicaţii , sub forma de servicii şi containere care vor fi 
scalabile pe verticală şi ori1ontală astfel încât să poată acopen atât nevoile de 
procesare, stocare şi de1.voltare curente, cât şi de1.voltarea ulterioară sau integrarea de 
noi servicii digitale. 
Soluţia tehnică a platformei va fi independentă de infrastructura hardware pe care 
rulea1ă. putând funcţiona atât într-un cloud public dt şi într-un cloud prirnt. 
Proiectarea elementelor de in frastrnctura software vor fi proiectate astfel încat acesta 
să poată fi migratetn1Utată la nevoie într-o altă infrastrnctură de tip cloud - IaaS. 
Infrastructura PMDI va răspunde cerinţelor de performanţă , securitate ş1 accesibilitate 
punând accent pe utili1.area unei arhitecturi scalabile, ba.1.ate pe microservicii şi pe 
integrarea cu platforme externe prin API-uri standardi1ate. Soluţiile de stocare şi 

procesare a datelor vor permite o administrare eficientă a volumelor mari de 
informapi 
Platforma va fi implementată, operaţionali.1.ată şi va funcţiona pe perioada de 
implementare şi perioada de sustenabilitate a proiectului într-o infrastructură de tip 
Infrastructuri as a Service (laaS). pusă la dispo1iţie de Furni1.orul soluţiei. 
Platfonna va benelicia de capabilităţile de balansare şi redundanţă puse la dispo1iţie 
de fumi1orul de laaS . 
Platforma rn avea implementate şi \'a beneficia de servicii şi componente de 
Securitate cibernetică (Firewall. WAF. DOS, DDOS) ca servicii (As a Service) de 
protecţie a platformeloriaplicaţiilor online disponibile pe piaţă. 
Infrastructura IaaS în care va rula PMDI, va avea o disponibilitate de minim 99,8°'0, 

iar furni.1.orul se va obliga să respecte cerinţele tehnice ale SLA-ului pe toată perioada 
prestare a serviciilor, precum şi pe perioada de garanţie a întregului sistem. 

Platforma PMDI va fi expusă ca un portal - de tip Single Point of Contact (SPoC) în cadrul 
căruia vor fi implementate cele trei aplicaţii principale iniţiale (Sistemul ,,Inspecţia Suprafeţei 
Drumului". Aplicaţia „Smart District" şi Sistemul de management al resurselor de mobilitate 
şi trafic), fiecare având un set clar de funcţionalităţi şi operând independent pentru a asigura 
scalabilitatea şi modularitate, schimbul de date şi informaţii realit.ându-se prin API-uri. 
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L !tenor. rnr fi anali/ale toate mformatule d1spombile dm sistemele 111format1ce ale PS2 care 
pot fi.1rnl/a date ce pot constitui mformal!1 ş1 conpnut care va li integrat in cadrul PD\11 
Sistemele existente de sme stătătoare care ale căror date ş1 1nfonnat11 nu pot mtegrate in 
funct1onalităp noi sau optimi/ale. vor putea fi mtegrate fie după modelul SaaS fie pnn 
\PI-un sau doar referenţiale în platforma POMI. acesta fimd punctul central de acces la 

sisteme ş1 llu'<un d1gnale e'<IStente 

Portal PMDI 

t ' ~ 
C. Aplicatia 

A. lnspectia B. Aplicatia Smart managementul 
suprafetei drumului County resurselor de 

mobilitate si trafic 

Figura 36 Structura m1tială P\IDI 

PMDI va pune la dispo/1ţ1e trei interfeţe publtcate la adrese L RL d1fente după cum urmea/ă 

O interfaţă funcţională publică unde va putea fi accesată aplicalla "Smarl J>r,lricl „ 

de către publicul larg. precum ~i alte secţiu111 informalii desunate cetătenilor. 
O interfaţă funcţională privată unde vor putea fi accesate 1stemul . .lnspeC!ia 

Suprafeţei Drumului". Sistemul de management al resurselor de mobilttate ş1 trafic. 
precum şi mterfaţa pnvată a aplicaţiei „Smart District" de către specialiştii Primanei 

ectorului 2 

O interfaţă de administrare a PMDI. respecll\ a aphcatie1 "Sman D1stnct" 
accesibilă de adm1rnstratorn tehnici a1 platformei 

5.3. I. I. ( 'ennţe prmnd .rnlemuf „ ln.\pec{Ja S11prafefe1 Dr111n11/111 ·· 

Starea drumurilor este un factor esent1al pentru siguranţa rutieră ş1 eficienţa transponunlor. 
,Jnspelfla .\11pru/ere1 /Jrumu/111" este o soluţie a\ ansa tă care permite monnon/area continuă 
şi detaliată a suprafeţelor drumurilor. utili/ând echipamente mo> atoare de ultimă generaţie şi 
un software inteligent de anali/ă. procesare şi raponare. Prin colectarea datelor de la sisteme 
montate pe vehicule. soluţia detectea/ă. clasifică şi raporteuă automat defectele drumurilor. 
cum ar fi gropile, fisunle sau dem\ elările. asigurând o întreţmere rapidă ş1 eficientă 

Soluţia este formată din 

/'r01e<1 i'..JI ORil-ICARH ff4 \'HI!- I OR f)f(i/lAllZiRJJ Î.\' RF.\Fff( lf I CI-.Ti fi·\'// OR 
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• E:ch1pamentele de monitorvarc a suprafeţei drnmurilor. şi solh~are de b;:vă prin care 
sunt preluate :)I preprocesate datele captate de echipamente. 

• O solupe de de lip ~aaS care rulea1ă in cloud ş1 care analuea1ă în detaliu datele. iar 
cu a_1utorul Inteligentei .-\rllficiale deteclea1ă cu o acuratele de mmim l)()"„ cu cel 
puţin l) llpuri de defecte rutiere de la cele mai profunde până la cele mai superlic1ale_ 
k cataloghe:uă ş1 errn te rapoarte detaliate pentru echipele de management rutier. 
pen111ţându-le să pnorit11e1e mlerwnpile ş1 să menţrnă drumurile în condrlit opt11ne_ 

De asemenea soluţia rntegreuă datele colectate şr analvate ş1 în format GIS. astfel încât 

mformatiile pot fi \ 11ual11ate pe o hartă putând oferi o imagine completă a stăm drumurilor 
anali1atc 

Arhitectura de sistem a soluţiei „Inspecţia suprafeţei drumului" se regăseşte în figura 
următoare: 

Su~ tem Ach1z1lle Date 

Subsistem T ransrrntere 
Date 

_Q_ 

/\ 
Funct1onar S2 

Subsistem Interpretare 
Date 

Controller Stafie procesare 

PMDI Unitate centrala Procesare date cloud 

Subsistem Procesare 
Date 

/· igura 3 7 Arfutecturu de s1.\/em lnspecua .\11prafe1e1 drumului 

C omponentele Hardware ale soluţiei "' Inspecţia Suprafeţei Drumului " 
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Principalele componeme hardware util1/ate pentru colectarea precisă a datelor d111 cadrul 
Sistemului de l nspecLie a Supra fetei Drumuri lor includ. 

• l'n1tatt' LiDAR pentru măsurători de inaltă precl/Îe. care creeadt hărţi 30 detaliate 
ale drumului, capabile să 1dentllice neregulariU\u pe supra fata acestuia: 

• \lodul GPS ce penrnte local1/area exactă a datelor colectate. utilidrnd tehnologii 
avansate de na\ 1gape pnn sateln. 

• Cutie centrală de calcul. cu modem RTK ş1 card de srncronuarc: 
• Controller pentru umtatea l 10AR: 
• Sistem de camere de înaltă re/oluţie pentrn colectarea imaginilor, oferrnd o 

\ i/uali/are detaliată a suprafeţei drnmulu1. 

• Sistem pentru măsurarea texturii suprafeţei drumului in confonrntate cu standardul 
:VlPD. 

• Staţ ie sec undară cu card GPU pentru procesare rapidă a datelor: 
• Convertor pentru conectarea la bateria \eh1cululu1: 

Aceste echipamente sunt montate pc un \ eh1cul pentru a capta datele necesare în timpul 
deplasărilor. creând un flu.x constant de infomrnţ11 despre starea drumurilor. 

0 
Da•e colectate 

Stat1e Vehicul 

Date 

Unrtate centrala S2 

Func!Jonar S2 

Interpretare 
date 

Portal PMDI 

hgura 38. /)wgrama I-lux nare lnspecfw .\uprafeţe/ f)rumu/111 

În cadrul Sistemului ,,Inspecţia Suprafeţei Drumului" monitorl/area cu ajutorul 
echipamentelor se \a reali/a strict la rmelul asfaltului. fără a inreg1stra persoanele întâlnite în 

timpul scanănlor sau vehiculele ce trec pe lângă vehicul. contnbumd strict la identificarea ş1 
remedierea deficienţelor drumurilor 
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Transferul de date intre Sistemul de scanarea a suprafeţei drumurilor mstalat pe vehicul şi 

Unitatea Centrală PS1 va fi implementat prin mai multe metode, pentru a asigura un proces 
automall/at şi eficient al transmiterii informaţiilor colectate pe traseu. 

\1etoda pr111c1pală de transfer \a utilin reţeaua de date mobile_ permiţiind transmiterea 

automată a datelor direct de pe traseu. Atunci când \'ehiculul este parcat la sediul S2 ş1 se 

poate conecta la reţeaua Wi-Fi, transferul se \a reali/a prin această conexiune, beneficiind 

astfel de o vite/ă superioară. 

Ca măsură de redundanţă_ transferul datelor poate fi electuat şi manual, prin utill/area unui 

SSD extern, care rn permite copierea şi transferul fi/ic al informaţiilor către Unitatea 

Centrală. 

Componentele Kitului Inspecţia suprafeţei drumurilor pre:ent pe teren: 

• Senzor LiDAR Bandă Dublă, I bucată , pentru fumi/area de citiri precise şi de 
re/oluţie inaltă a suprafeţei dmmurilor scanate cu următoarele specificaţii 

minimale: 

ReLolu ţ ie şi ral'.ă de acţiune 

FOV lateral: 7,5 m 

FOV longitudinal: 2,9-6,4m 

Unghi de deschidere ori/ontal: 60 grade 

Unghi de deschidere ven ic al· 20 grade 

Pitch: 36 grade 

Rezoluţie minimă digitală x-y: 10-lOmm 

Acurateţe 

Acurateţe pentrn suprafaţa < 0_85mm 

drumului 

Frecvenţă 40HJ'. 

Puncte minime de măsurare pe l OOO OOO 

secundă 

Numărul de fascicule laser 28 OOO 

PreciLie un ui fascicul laser 0,23 mm 

(AASHTO R54- l4 ) 

I nterfaţare 

Lăţimea de bandă estimată a 25 \18 /s 

datelor 30 

Lăţimea de bandă digitală 30 - CSV 640 Mb/km 

estimată - LAS I ,5 Gb/km 
- LAZ 96 Mb/km 

Pro1ee1 · I :H-OR/F/( 'ARFA A I :4 VlA.llJOR IJl(j/JAUZÂRll ÎS BF.\'1:/-/( 1( I Cl:.T-f fi:_\/! OR 
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Lăpme::i de bandă de intensitate 

esl11nală 

Lătimea de bandă de date 
eslimaUi pentru camera HD de 
12 MP 

Formal de dale 1eş1re 

Condiţii de operare 

Clasificare laser Siguranţa 

ochilor 

Temperatura de funcţionare 

Temperatura de depo;:itare 

Umiditate 

Grad Protecţie 

Tensiune de alimentare 

Putere consumată 

PGl\1 7'X r'vlb 'km 

B'vlP PPM 36.5 Mb image 
- JPG 2.5 'vlb1image (500Mb 1-..m) 

CSV, CRG. LAS 

Class I 

Între - I O °C şi 50 °C 

Între -20 °C şi 70 °C 

Între I 0% şi 90'% iliră condesare 

!P65 

18 -32 VDC 

186 w 

• Camera de înaltă rezoluţie, 1 bucată , montată lângă sistemul LlDAR de scanare. 
pentru corelarea imaginilor 2D cu cele 30. cu următoarele specificaţii minimale: 

Re;:oluţie minimă l 1.0 MP 

Unghi deschidere 82° X 65 ° 

Dimensiune imagine - bmp/ ppm 36.5 Mb 
- jpg 2,5 'v1b 

Interfaţă GigE 

Color · Alb-Negru Color 

Putere consumată Maxim4 W 

• Controller de performantă înaltă, I bucată, pentru reali1area comunicării dintre 
se111.orii şi camerele sistemului cu unitatea centrala de procesare. cu următoarele 

specificaţii minimale 

Procesor NVIDIA Carmel ARM v8.2 64-bit 
CPU 6 MB 12 T 4 MB L3 cu 6 
core-uri sau echivalent 

Memorie RA\1 8-1 lGB 128-bit LPDDR4x 

Placa grafică NVIDIA Volta GPU with 48 Tensor 
Cores 384-core sau echivalent 

Sistem de operare Linux RTOS sau echivalent 

Tensiune alimemare 12V DC 

Putere consumată Maxim 16W 

Pro1ee1. HUJR/Ff( ARf.A !11 >1.NJAJJ:LOR f)f<Jf7Al.IZĂRll iN BL.V!:Ff( ·u ·1. CJ:Tf /l:Sll.OR 
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Dimensiuni maxime I()(, x 1-Hl x )'i mm 

• Staţie centrală de procesare a datelor~ I bucată, care indepărte:11ă 1gomotul 
servonlor, unitatea reali1ea1ă stocarea datelor cal şi sincroni1area acestora cu 
geolocal11area modelului G\JSS, cu um1ătoarele specificaţii minimale 

Procesor Intel Co re i7-49700TE sau 
ech1Yalent 

Memorie l6GB RAM DDR4 

I n terf'ată reţea 6x Gbe din care 4 cu PoE 

Stocare SSD 2TB cu rack de extragere 

Sistem de operare Windows 11 Professional, 64 bit 

Conexiune celulară Modul 4G G>ISS cu antenă 

Sursa alimentare Sursă l 2V - 36\/ DC protecţie la 
inversare şi controlul pornirii 

Putere consumată Maxim 100 W fără placa video 

• Encoder, I bucată, pentru amplasarea pe roti. sistem care poale determina vite1a. 

acceleratia şi distanţa parcursa pentrn o sincroni,1are secundară a datelor. cu 
următoarele specificaţii minimale 

Tip ieşire 0-5 V TTL 

Proteqie tensiune de re1ervă 20 V 

Acurateţe encoder 0.25 ' 

Proteqie IP67. NEMA Ci 

Vite1a maximă a roşii 3.000 rpm 

• Receiver GNSS/ INS, I bucată, pentru locali,1area sistemului în timp real cu 
conexiune 4G şi sistem de oa,· igaţie inerţial, cu următoarele specificaţii minimale: 

Acurateţe po,1iţie OriLontal Vertical 

Standalone l.2m I. 9 m 

SBAS 06m 0.8 m 

DGPS 04m 0.7 m 

RTK-INS O 6 cm + O 5 ppm I cm .... l ppm 

Timp de iniţiali,1are 7 secunde 

l'm1eC1" 1:4LOR!FIC4Rl:A .ff4XJA.fl:LOR /Jf(i/7AUZĂRll ÎV Rl:SFUC!l ·1. O.T.f {F:SIUJR 
'iFCTORt :/ U 2 

l Al Sector.!. Mun. Rl ·n RF.)'T! 

157 



\' \ \ )R_ )I '-, 

CL'l . 3X'2-IX:i I. :\r ORC J21l I Î002 72X294 

Sinai:i . Calea \foroicni nr. 31. Jud. Prahm a 

Preci/ie integrată a - \Iod RTK O 2c 

atitudinii - Mod non RTK O 3 -

Rata maximă de - Po/iţie integrată: 200H/ 

ac tuali1are - Latenţă <20ms 

- Măsurători G:-.JSS 21 I/ 
- Date brute IMU : 200H1 

• Autovehicul electric, 1 bucata, pentru transferul de date 

Autoutilitară electrică , caroserie tip \an . 

Tip vehicul em1s11 7.ero 

L2H2 sau echi \a lent, cu spaţiu intenor 
Configuraţie caroserie extins pentru montarea de echipamente 

2- 3 locuri în cabină, separate de /Ona de 
Număr locuri marfă prin perete despărţitor 

Uşi spate batante şi uşă laterală culisantă , 

Acces în mna de marfă pentru acces facil la echipamente 

Configuraţie de volum mare pentrn 
Volum ulii interior instalarea echipamentelor necesare 

Configuraţie adaptată pentru a susţine 
Sarcină utilă greutatea echipamentelor şi accesoriilor 

Tip propulsie I 00% electrică , cu motor de înaltă eficienţă 

Autonomie urbană suficientă pentru 

Autonomie operaţiuni 1ilnicec peste 200 km 

Încărcare Suport încărcare normală AC şi rapidă DC 

Aer condiţionat cabină şi posibilitate 

Sistem de climati1.are control temperatură în z.ona echipamentelor 

Sistem de ilummare 
interior lluminare LED în compartimentul de marfă 

Sisteme modeme de asistenţă (frânare 

Siguranţă automată, comrnl stabilitate etc.) 

Sistemul de scanare a drumurilor va fi livTat împreună cu kitul de instalare pe autovehiculul 

de inspecţie a drumurilor şi documentaţia aferentă operării ş1 utili/ări i acestuia 
Echipamentele de scanare a drnmului se vor moma pe autoYehiculul achi/iţionat în cadrnl 

proiectului 
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Furni/orul \a reali/a instalarea şi punerea în funcţiune a echipamentelor şi\ a efectua testarea 

kitului împreunâ cu repre/entanţii beneficiarului. 

Repre/entanţii desemnaţi ai beneficiarului \Or fi instruiţi cu pri• ire la modul de operare al 
sistemului de scanare a drumurilor 

Sistemul de scanare a drumurilor 'a fi ceni ficat pentru standardele· 

ASTM 950. EI n<i. AASHTO S<>. 

ASTM E 1703. E:'-J 13036-8. 

ASTM EI X45-l 5, ISO I 3-f79- l. 

Componentele pentru camera tehnică din cadrul ADP Sector 2: 

• Rack echipamente 19 inch, 42 U, o bucată, cu următoarele specificaţii 

minimale: 

Înălţime minima 42C 

Dimensiuni minime 800xl000 

Capacitate încărcare 800 Kg 

Grad protecţie IP20 

Distanta montanţi 19 inch 

Montare Podea 

• PDV 8 prize Shuko. 19", o bucată. pentru montare in rack. l U, cu urmâtoarele 

specificaţii minimale: 

Tip conector ie:;,ire Euro 

Număr ieşiri 8 buc. 

Lungime 482 mm 

Lăţime 45 mm 

Înălţime 45mm 

Tensiune/curent 

suportate 220-250V AC I 6A 3520W 

• Server \!AS (:\etwork Attached Storage), I bucată, - pentru stocarea datelor 
fumizate de sistemul central de colectare, cu următoarele specificaţii minimale: 

Frecvenţă procesor 2.l GH/ 

umărul de nuclee de 
procesor 8 
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:\1emone internă 

Tip de memorie internă 

CCE 

Factor de formă memorie 

Interfaţă discuri de stocare 

Capacitate discuri de stocare 

suportată 

Suport RAID 

Niveluri RAID 

Număr de discuri de stocare 
suportat 

Tipuri discuri de stocare 
suportate 

Ethernet LAN 

Rata de date Ethernet LAN 
acceptată (max) 

Port USB 

Cantitate mm1ma porturi 
USB 3.2 Gen I (3 .1 Gen l) 

Tip-A 

Porturi minime Ethernet 
LAN (RJ-45) 

Tip de saşiu 

Tipul de răcire 

Numărul mm1m de 
ventilatoare 

1r, GB 

DDR.+ 

Da 

UDIMM 

SATA IL SATA III 

2 :\.L'i" 

Da 

5, 6 

16 

HDD& SSD 

Da 

10000 '.\1bils 

Da 

I 

2 

Cabinet metalic ( 3 U) 

Activ 

~ 
.) 

FCC CE BSM! YCCI RCM EAC cec KC 
Certificare UL 

NAS Expansion 12 sloturi 

Tipuri discuri de stocare 
suportate HDD& SSD 

Număr de discuri de stocare 
suportat 12 

Interfaţă discuri de stocare SATA III 

Capacitate discuri de stocare 2.5/3.5" 

Rata de transfer de date 6 Gbit/s 
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Tip de saşiu 

Tipul de răcire 

;..Jumărul minim de 
ventilatoare 

Certi li care 

Cabmet metalic ( 2 L) 

Activ 

3 

FCC A. CE A. BSMI A, RoHS 

• HDD 20TB, 20 bucăţi, cu următoarele specificaţii minimale 

Capacitatea hard-discului 20 TB 

Vite;:a de rotaţie a HDD 7200 RPM 

Capacitate hard disk 3.S" 

Interfaţă SATA III Serial 

Tipul HDD 

Componentă pentrn NAS 

Rată minimă de transfer 
susţinută hard disk 270 MiB/s 

Operare 244 Da 

• Docking Statioo Dual SSD 2.5", 1 bucată, cu următoarele specificaţii minimale. 

Unităţi acceptate: 2,5", 3,5" SATA 11 II 'III 

Interfaţa USB-B 

• UPS, I bucată - pentru redundantă alimentării cu energie electrică a echipamentelor 
sistemului din Centrul de date, cu următoarele specificaţii minimale : 

Putere 3000VA 

Tensiune de alimentare 230V 

Frecventa tensiune alimentare 45-55 H1 

Tensiune la ieşire (mod acumulator) 220V /230Vl240\'AC 

Tip acumulator 4 buc x 12Vl9Ah AGM 

Dimensiuni 440 x 410(430) x 132 mm 

Tip pri1e ieşire 6 x IEC (13 

Tensiune acumulator 48V 

• Staţie grafică , I bucată - pentru preluarea şi viLuali1.area datelor captate de 
echipamentele de scanare a drumului, cu următoarele specificaţii minimale 

Pro1eu HU)RJFJ( 'ARFA A IA iVlAJ/:UJR JJ/<IJ7AUZiRIJ Î:V RL.Vl:F!C/( I ( LT [ (J:S!!.UR 
SfTlORUJ. l '! 2 

l'AT Sector 2 . . \I/un. Bl ·n Rf:.~71 

161 



\ \ '\ :' R. î1 f '- f ( k l "'i " F \ '- '> R. 
CU 3X52..f:-i51. l\'r ORC J2fll7fl0272x2'J4 
SinaiJ, Calea 'vloroicni nr. 31 . Jud_ PrahO\·a 

Procesor 
Intel Co re 
echivalent 

17 1-l-th Gen 1-1-700. sau 

\i\ 1dia RTX 2000 Ada , I<' GB GDDR<' 
Placa Video sau echivalent 

Memorie minim 32GB. 2.x l(>GB. DDR5 

Stocare SSD 4 TB 

KIT Mouse r- Tastatura Inclus 

Sistem de operare Windows 11 Professional 64 bit 

Microsoft Office Pro Plus stand alone -
ultima 'ers1une disponibilă la data 

Software achi1iţiei_ cu licenţiere pem1anentă. 

Monitor 27 inch Inclus 

Componentele software ale soluţiei ·· inspecţia Suprafeţei Drumului" 

• Software de operare firmware pentru echipamentele de scanare a suprafeţei 
drumurilor instalate pe vehicul 

• Software automat start/stop pentru unitatea centrala de procesare a datelor. 
• Software pentru procesarea locală a datelor scanate, dotal cu următoarele 

module: 
o \1odul pentru generarea hărţii de înălţime (Heat map) a drumului in 

fom1al CSV ş1 a intensităţii hărţii in format PGM; 
'J \lodul pentru generarea hărţii de înălţime (I-leat map) a drumulrn in 

format LAS pentru importarea in platforme software GIS: 
o :\!Iodul IRI penm1 generarea profilului rugo1ităţii drumului: 

Specificaţii tehnice ale componentei SaaS "Inspecţia Suprafeţei Drumului" 

Componenta SaaS "fnspecf1a .<;uprafefei JJrum11/11i" va fi integrată în POM I 

Software-ul trebuie să funeţione1.e pe o arhitectură modulară. ba1.ată pe componente scalabile 
şi extensibile şi să permită adăugarea de funcţionalităţi în funcţie de cerinţele proiectului 
având minim următoarele caracteristici: 

a) \1icroserYicii - Fiecare componentă (preprocesare, anali1.ă AI. raportare) este 

de1voltată ca un serviciu independent, comunicând prin API-uri standardi1.ate; 

b) Cloud Computing - Datele sunt procesate în cloud. asigurând acces rapid la resurse 

şi flexibili tate în gestionarea volumului mare de informaţii colectate: 
c) Platformă Web - Oferă o interfaţă intuitivă pentrn utili1atorii finali, care pot accesa 

datele. vi1.uali1.a hărţi interactive şi rapoarte in timp real: 
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d) Procesarea datelor cu IA - element important al software-ului. perrni\ând detectarea. 

clasificarea şi e\alu::irea automată a dei'ectelor drumurilor. Principalii algoritmi de 
detecţie sunt: 

• nerecrareu (;rupi/nr - Algoritmul detectea/ă automat gropile pe b:va dimensiunii 
şi adancm111 ::icestora. utili/ând planuri 20 şi date ob\inutc de la se1vorul LiDAR 

pentru acurateţe; 

• /Jetecrarea fisurilor .yi denm:lârilor - .4/gorirmii por clasi/lrn flsurile in fimct1e de 

lip f/ongir11dinale. lran.n-enu/eJ .yi severirale. precum .yi def(mnările dmm11/11i: 

e) Capacitatea de a genera hărţi interactive - oferă o imagine detali::ită a stării 

drumurilor. hărţile oferind infonna\ii geospaţiale precise. având m111ătoarele funcţii 
• Jntegrure c;Js - So/iware-ul perml/e 111/erconec/areu Cil ap/1cafll G!S. permtfând 

uuloriluţi/or să integre::e in/ormufii/e re::ufllile despre starea drumurilor cu afle 

haze de date; 

• Rapoarle Georeferenfiate - ?ilare dalele .~"i de/ec.:rele cleleclute sunt georc/i:renfiute. 

permifând 111ili::u11iri/or .1ă ri::ualizeze /ocufia exucră .yi 1·ă planifice inlervenfiile 

direcr pe hur1ă: 

f) Capacitatea de a inventaria drumurile scanate - oferă posibilitate::i de a anexa unui 

drum scanat. toate datele precedente. garanţia drumului, perioade de re> i/li, numărul 
cadastral etc: 

g) Generarea de '.\'otificări şi alerte - permite trimiterea automată de notificări ln evul 

în care sunt depăşite limitele de dimensiuni şi adâncimi impuse de utili/alor: 
h) Generarea automată a rapoartelor comparatiye - Reali/area analuei evoluţiei 

drumurilor intre diverse momente de timp aferente scanărilor. 

Funcţionalităţile Componentei SaaS "fnspecrw .\upra/efet /)mm11!11i" 

I. Pre-procesarea Datelor 

După colectarea datelor de la seniori (Li DAR. camere ş1 GNSS), acestea \'Or fi descărcate pe 

echipamentul de tip :--.JAS din camera tehnică din cadrul ADP Sector 2 cu ajutorul Disk-urilor 
SSD mobile 

Datele descărcate de pe echipamente vor fi încărcate prin interfap POMI ln soluţia SaaS 
"inspecţia Suprafeţei /)rumului". 

Solu\ia va efectua pre-procesarea acestora pentru a elimina J:gomotele şi erorile. asigurând 
calitatea optimă a datelor înainte de anali1:a efectivă prin efectuarea următoarelor opera\iuni 

• Filtrare şi Corecţie de Zgomot: Datele brute colectate pot conţine anomalii datorate 
condiţiilor de mediu sau de captare. Software-ul aplică algoritmi de filtrare pentru a 
corecta aceste erori şi a asigura acurateţea imaginilor şi hăqilor 30. 
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• Alinierea şi Fuzionarea Datelor: Datele prownite din surse diferite (LiDAR. camere 

şi GPS J sunt corelate şi aliniate spaţial pentru a obţine o hartă precisă şi coerentă a 

suprafeţei drumului . 

2. Prelucrarea ru ajutorul modului de Inteligenţă Artificială şi \lachine 

Learning 

Componenta de inteligenţă artificială este elementul central al software-ului Aceasta va 

efectua detectarea, clasificarea şi evaluarea automată a defectelor drumurilor. Principalele 

caracteristici includ 

• Algoritmi de Detectare şi Clasificare: folosind machine learning şi deep learning. 

sofhvare-ul \·a identifica diverse tipuri de defecte (gropi. fisuri, denivelări) . Algoritmii 

sunt antrenaţi pe un set de date mari şi pot învăţa dm date noi pentru a-şi îmbunătăţi 

continuu performanţele. 

• Detectarea Gropilor: Algoritmul detectea1ă automat gropile pe baia dimensiLmi1 şi 

adâncimii acestora. utili1ând imagini şi date LiDAR pentru acurateţe_ 

• Fisuri şi Denivelări: Algoritmii vor clasifica fisurile în funcţie de tip (longitudinale. 

transversale) şi se\eritate. precum şi deformările drumului care pot duce la accidente 

sau deteriorarea vehiculelor. 

• Evaluarea Severităţii: Software-ul nu doar va detecta defectele. dar va şi evalua 

severitatea. permiţând adresarea şi alocarea de resurse în mod optim şi prioriti;:area 

reparaţiilor urgente . 

• Învăţare Continuă: Software-ul va fi capabil să îmbunătăţească algoritmii de 

detectare şi clasificare pe măsură ce procesea1ă mai multe date. adaptându-se la 

condiţii noi şi tipuri de drumuri diverse 

Prelucrarea cu ajutorul modului de Inteligenţă Artificială ş1 .\tachine Learning 'a 

determina minim următorii parametrii: 

• Gropi - cavităţi în suprafaţa drumului: 

• Şlefuire (exudare/bleeding) - u1ura drumului din cau7a traficului constant: 

• Fisuri longitudinale - fisuri paralele cu direcţia de deplasare: 

• Fisuri transversale - fisuri perpendiculare pe direcţia de deplasare: 

• Fisuri în blocuri - fisuri care formeal'.ă un model de pătrate sau blocuri: 

• Fisuri marginale - fisuri care apar la marginile drumului; 

• Raveling - pierderea agregatelor de pe suprafaţa drumului: (suprafaţa cu ciupituri) 

• Denivelări (rutting - făgaşe) - suprafeţe denivelate sau ondulate: 

• Marcaje rutiere wate - detectarea uzurii marcajelor rutiere. 

3. Vizualizare şi Hărţi Interactive 
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Una dmtre carnctensticile esenţiale ale soft\vare-ului este capacitatea de a genera hărţi 

interacti\e, care oferă o imagine detaliată a stării drumurilor. Hărţile sunt generate în timp 
real pe ba/a informaţiilor din ba/a de date şi a selecţlllor utiluatorilor. oferind mformaţi1 
geospaţiale precise· 

• Integrare GIS: Software-ul este compatibil cu sisteme GlS standard !QGIS sau 
ArcGIS) , permiţand beneficiarilor să integre1.e datele despre drumuri cu alte stratun 
informaţionale, cum ar li infrastructura existentă sau condipile de trafic 

• Vizualizarea 3D a Defectelor: Defectele drumului sunt repre/entate in format 30. 

pem1iţand o vi/uali1.are clară a problemelor structurale, cum ar fi adâncimea şi 

extinderea gropilor sau fisurilor. 
• Rapoarte Georeferenţiate: Toate datele şi defectele detectate sunt georeferenţiate , 

pem1iţând utili/atorilor să vi/ltali/e/e locaţia exactă şi să planifice intenenţiile direct 

pe hartă. 

4. Raportare şi Analiză 

• Rapoarte Automate: Software-ul generea/ă rapoarte detaliate pri\ ind starea 
drumurilor, inclu1.ând informaţii despre tipul, locaţia şi severitatea defectelor. Aceste 
rapoarte sunt utili/ate pentru planificarea intreţinerii şi pot fi personali/ale în runqie 
de nevoile utili1.atorilor. 

• Analize Predictive: Software-ul utilit'.ea/ă anal i/e predictive pentru a estima unde şi 

când vor apărea noi defecte. pe ba/a datelor istorice. Acest lucru permite o planillcare 
proacll\ ă a lucrări lor de intreţinere , reducând riscul de deteriorări majore şi 

opti mi1.ând costuri le . 

• "iotificări şi Alerte pentru defectele majore detectate, care impun interYenţie de 
urgenţă 

5. Întreţinere Predicthă şi Optimizare 

Planificarea întreţinerii drnmurilor va fi susţinută prin capacitatea soluţiei de a anticipa 
problemele înainte ca acestea să devină critice: 

• \1odelare Predicfoă: Software-ul foloseşte modele predictive ba1.ate pe datele 

colectate, sugerând când şi unde ar putea apărea probleme în viitor. 
• Optimizarea Resurselor: AnaliLele predictive permit o gestionare mai eficientă a 

bugetelor pentrn întreţinerea drumurilor, reducând costunle asociate reparaţiilor 

reactive şi intervenţiilor de urgenţă. 

6. Fluxul de Date În Sistem 

1. Colectarea Datelor: Vehiculele echipate cu seI11.ori LiDAR şi camere 20:30 care 

colectea/ă date pe măsură ce se deplasea/ă pe drumuri. 
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2. Transmiterea Datelor: Datele stmt transmise in timp real sau stocate local şi ulterior 

sincroni/ale cu sel'\erul central 

3. Pre-procesare şi .\naliză Al: Datele brute sunt prelucrate pentru a elimina /gomotul 

şi sunt anali/ale cu ajutorul inteligenţei artificiale pentru detectarea şi clasificarea 

defectelor. 

4. Vizualizare şi Raportare: Defectele sunt pre/entate pe hărţi interactiw şi rapoartele 

sunt generate automat. liind disponibile pentru util11aton prin intermediul unei 
interfeţe intuitive 

5. Întreţinere Predictivă: Pe ba/a datelor anali/ale. sortware-ul oferă sugestii pentru 

intervenţii şi reparaţii, prevenind deteriorările majore şi optimi1ând costurile 

În ca1ul în care din erori de po/iţionare ale camerelor de inspecţie a suprafeţei drumurilor 

sunt captate persoane sau autoturisme. numere de înmatriculare, soluţia \a dispune un 
algoritm de blurare feţe persoane şi numere de inmatriculare în conformitate cu (EU) 
20 I 6!(i 79 (General Data Protection Regulation L 

5.3. !.l. ( ·erinfe privind aplzcafia „.\mari /)istrict „ 

În contextul actual al d1gitali1ării, administraţiile publice sunt in căutarea unor soluţii 
movatoare pentru a oferi informaţii eficiente. transparente şi accesibile cetăţenilor. Aplicaţia 
„Smart District" repre1intă o platformă digitală tip „Smart City", care faci11tea1ă 

interacţiunea dintre cetăţeni ş1 administraţie. Prin digitali1area sef\ iciilor publice şi 

promovarea comunicării eficiente. aplicaţia va îmbunătăţi calitatea vieti1 în comunitate şi 'a 
stimula de/Voltarea locală. iar actul administrativ va fi unul transparent şi eficient pnn 
implicarea acti\ ă a comunităţii, prin transmiterea de informaţii în ambele sensuri în timp real 
şi asigurarea unui punct unic de contact prin care vor fi li\ rate sef\·icii de Gu'vernare 
electronică, şi noti licări în timp real. 

Scopul aplicaţiei „Smart District" este de a facilita raportarea incidentelor în timp real şi de a 
îmbunătăţi interacţiunea dintre cetăţem şi administraţia publică. 

Deşi există iniţiative de digitali1are şi moderni/are în administraţia publică. autorităţile locale 
se confruntă adesea cu pro\'ocări in a colecta şi gestiona rapid informaţiile venite de la 

cetăţeni Metodele tradiţionale de raportare, cum ar fi sesi/ările scrise sau telefonice. sunt 
lente şi ineficiente. ceea ce poate lntâr/ia re/Olvarea problemelor raportate Oe asemenea, 
lipsa unui sistem centrali/al de gestionare a sesi1ărilor duce la pierderea de informaţii sau la o 
reaqie întâuiată din partea autorităţilor. 

Odată cu creşterea gradului de urbani1are şi a problemelor locale asociate. există o nevoie tot 
mai mare de soluţii digitale eficiente. care să permită o comunicare rapidă şi precisă între 
cetăţeni şi autorităţi. 
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Obiectivele 1mplementări1 aplicaţiei „Smart District'' mclud : 

• Digitalizarea Serviciilor Publice : Simplificarea accesului ceLăţentlor la sen·ic1i 
administrall\-e prin intermediul tehnologiei moderne. 

• Îmbunătăţi1·ea comunicării : Facilitea/ii relaţionarea d1111re PS2 şi cetăteni elim111ând 

birocraţia şi timpii lungi de aşteptare: 

• Eficienţă sporită Permite autorităţilor să gestione1e mai eficient problemele. datorită 
interacţiunii mai rapide cu cetăţe111i: 

• Transparenţă: Autorităţile publice vor avea un mediu transparent pentru oferirea 
informaţiilor de interes public prin crearea unui canal direct şi eficient de comunicare 
între autorităţi şi cetăţeni 

• Planificare strategică : Interacţiunea cu cetăţenii va pem1ite autorităţilor să aloce 
resurse mai eficient şi să planifice soluţii pe termen lung 

• Promovarea Dezvoltării Locale: Sprijinirea turismului şi a afacerilor locale prin 
creşterea vi1ibilităţii şi accesibilităţii acestora_ 

• Accesibilitate 1\folti-platformă : Disponibilitatea aplicaţiei pe dispo/itive mobile 
( iOS şi Android) şi accesibilitatea printr-o interfaţă web responsive (design care se 
adaptea;ă automat la dimensiunea ecranului: telefon. tabletă. PC) 

• Interfaţă Intuitivă Design centrat pe utili,rator. asigurând o experienţă plăcută şi 

uşor de navigat 
• Scalabilitatea: Arhitectură nexibilă care permite extinderea funcţionalităţilor ŞI 

gesLionarea unui număr mare de util1/atori_ 

Securitate : Implementarea măsurilor avansate de securitate pentru protecţia datelor şi 

conformitatea cu legislaţia în 'igoare. 

Implementarea aplicaţiei „Smart District'· va aduce un plus de eficienţă in re1olvarea 
problemelor locale. facilitând o comunicare mai rapidă ş1 mai transparentă între cetăţeni ş1 
autorităţi. contribuind astfel la de;:rnltarea unui sector modem şi bine administrat. 

Prin digitali/area serviciilor publice şi promovarea comunicăni el'iciente Aplicaţia va 

îmbunătăţi calitatea vieţii în comunitate şi va stimula de,rvoltarea locală . 

Aplicaţia va avea două interfeţe operaţionale şi o interfaţă de administrare: 

• lnterfa\ă publică către publicul larg care va oferi informaţii publice ş1 va pmea fi 
accesată atât în modul neautentificat - ' 'Guest" unde vor putea fi accesate şi consultate 
informaţii publice. anunţuri generale şi resurse puse la dispo1iţie de Primăria 

Sectorului 2 care nu implică fluxuri tran/ac(ionale, cât şi în modul autentificat - mod 
în care utili;:atorii vor putea interacţiona cu aparatul administrativ al Primăriei prin 
raportarea problemelor comunitare, interpelări , programări de audienţe şi interacţiunea 

cu un Chat Bot NLP (Natural Language Processing) Interfaţa publică va li 
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disponibilă atât in fonmt web accesibilă din Platforma de ~1anagement Digitală 

I 11tegrată ( PMD I L cu a1utorul sistemelor desktopilaptop-uri , printr-un browser web, 
cat ş1 prin mtermed1ul unei apl1caţ1i mobile compatibilă cu sistemele de operare 10S şi 
Android, optim11ală pentru smartphone-uri şi tablete 

• O inter1:w1 dedicată specialişulor PS2 prin care ace:;;tia \or 1nteraq1ona cu util 11atori i 

~i prin care vor prelua scsi1ări!e_ vor răspunde la sesi1ări . \Or trimite notificări ~i \Or 
administra conţinutul platformei Această interfaţă va fi 111tegrată de asemenea în 
POMI - fiind accesibilă din 1ona destinată utili1atorilor specialişti a1 Primăriei. 

Interfaţa Ya li accesibilă cu ajutorul sistemelor desktop1laptop-uri , printr-un brow5er 

web. 
• O interfaţă de administrare tehnică a aplicaţiei destinată adm1111stratorilor tehnici prin 

care 'or li efectuate activităţile de mentenanţă, configurare. administrare, back-up. 

etc. 

Funcţ10nalităţile minimale ale aplicaţiei ··smart District" 

a) Notificări şi Alerte Personalizate: 

• Ştiri Locale şi Comunicate Oficiale - Transmiterea rapidă a informaţiilor importante 
către cetăteni prin noti f'icări push şi e-maiL 

• Alerte de Lrgenţă - Notificări in timp real despre situaţii critice. precum fenomene 
meteo extreme sau alte cri1e: 

• Mo<liricări Legislative sau Administrative - Informarea cetă~enilor despre schimbări 
care ii pot afecta direct: 

b) Hărţi Interactive: 

• Locali;are Instituţii Publice - Găsirea rapidă a instituţiilor şi ser\'iciilor esenţiale prin 
intermedwl hărţilor 111teract1ve: 

• Puncte de Interes Turistic şi Cultural - Promovarea patrimoniului local şi a atracţiilor 
turistice: 

• Vi1Uali1area Reclamaţiilor - Pentru reali1.area unei imagini de ansamblu asupra 
situaţiei din sector. 

• Prin intermediul unui serviciu API securizat, inregrat în PMDI, va putea oferi date 
georeferenţiale cu privire la vizitele obiectivelor turistice şi culturale către alte 
autorităţii, informaţii care pot ri utili1ate în studii şi strategii sau ca suport pentru alte 
proiecte de digitali1.are sau de de1.voltare 1onală. respectiv la nivel naţional. 

c) Raportarea Problemelor Comunitare: 

• Semnalarea Incidentelor - Platformă intuitivă pentru raportarea problemelor locale. cu 
posibilitatea de a încărca fotografii şi de a folosi locali1area automată: 
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• Urmărirea Statusului - Transparenţă în procesul de re1ol\ are a problemelor raportate . 
permiţând cetăţenilor s:i urmărească progresul sesi1ăni : 

d) Chatbot cu \ LP: 

• Asistent Virtual - Oferă suport imediat cetăţenilor. răspunlând la întrebări frenente ş 1 

ghidându-i prin runcţionalită\ile plallonnei ; 

• Procesare L1mba.1 Natural (NLP) - Interacţiuni lluide şi intuitive cu utili1atorii . 
îmbunătăţind experienţa acestora ş i reducând timpul de răspuns. 

e) \'leniu opţiuni accesibilităţi: 

• Platforma ,.a include o interfaţă multilingYă şi narator. permiţând accesul in mai multe 
limbi pentru a deservi toţi utili1atori1. În plus. oferă funcţionalităţi de narare şi op\1unt 
de accesibilitate pentru persoanele cu di1:abilităţi lor suplimentare în ceea ce priveşte 
egalitatea de şanse , gen . nediscriminarea. în corelare cu Carta Drepturilor 
Fundamentale a l.Jniuni1 Europene şi Comen\ia ONU privind Drepturile Persoanelor 

cu Di1abilităp Se va tine cont de legislaţia în vigoare şi de standardele existente ş1 
aplicabile încât aplicaţia să garante1e o uşurinţă ridicată in utili1are. indiferent de 
di1abilităţile utili1atorului 

f) Calendar de evenimente: 

• Oferă un calendar integrat în aplicaţie pentru afişarea evenimentelor locale 
importante. de la sarbători culturale şi târguri până la întâlniri publice :;;i act i\ ită ţi 

sportive. Cetăţenii pot seta mementouri pentru evenimentele de interes, fiind la curent 
cu viaţa comunităţii . 

g) Promovarea turismului: 

• Cetăţenii pot \edea pe harta interacti\'ă atracţiile locale. rute turistice şi locuri de 
interes cultural. Aceasta are scopul de a încuraja atât locuitorii , cât şi vi1itatori i. să 
explore1e patrimoniul local şi să susţină economia comunităţii 

h) Trimitere feedback: 

• Prin această runcţional i tate , cetăţenii pol oferi feedback despre experienţa lor cu 
platforma sau despre problemele întâmpinate. Feedback-ul ajută autorităţile să 

identifice nevoile comunităţii şi să îmbunătăţească continuu funqionalităţile oferite 

• Aplicapa va fi proiectată. de1voltată şi implementată. astfel încât să asigure o 
experienţă de utili1:are uşoară şi intuitivă pentru utilizatori . Design-ul modular, va 
pennite de;:voltări ulterioare , cât şi îndeplinirea tuturor obiecti\ e propuse în aceasta 
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tll\ e:.t1\1e Toate funct1onal1tăttle desu nate publ1culu1 larg 'or li dispo111btle atât pnn 
mterfa\a \\eb. dt ş1 prin apl1ca\1a mobilă 

i) Funcţionalităţi Offline ale aplicaţiei mobile: 

• Pentru a spn_11111 ut1lt1atom apl1catte1 mobile in 1onele în 1011ele cu acces l11111tat la 
l nlerneL apl1capa 'a mea d1spomb1k funcţ1onaltlăţi care pot li 111dependi1ate de o 
conexnme la internet. respeCll\ la sen erul şi baia de date a P~I Dl. Vor fi d1spon1btle 
toate funcponalităttle care pre1111tă mformat11 slallce. date de contact ale mstttuţu lor 

publice. ŞI harţ I Offitne CU punctele de interes dtn sector 

Raportarea 
problemelor 
comunitare 

Meniu optiun i 
accesibil itate 

Harti interactive 

B. Smart District 
- Functionalitati -

Chatbot cu NLP 

Notificar si alerte 
personalizate 

Autentificare si 
autorizare cu ROelD 

Trimitere Feedback 

Calendar de 
evenimente 

Promovarea 
turismului 

Figura J<J Diagrama f'uncţ1onalită\i a aplicaţ1c1 mob1Jc . .Sman D1s1nct" - Portal PMDI Intcrfata 
Publică 

Interfaţa "Smart Distnct" desnnată specialiştilor din cadrul Primăriei Sectorului 2 'a a\ ea 
minim următoarele module ş1 funcţionalttă\1 : 

• Modul Statist1c1 - generare de rapoarte util11atori acti" i: 
• \1odul Raportare Situaţie Sector - \1odificăn status reclamaţn t lnamtare reclamaţii 

la organul responsabil. 
• \1odul Harta GIS - Editare puncte de intere~. ob1ecl1\ e tunsllce. 
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• \Iodul Integrare contoare mtcltgente loT - \lon1toruarca consumurilor cncrgcllcc ale 
clăd1nlor Sectorului 2. 

• \Iodul Calendar - Programare e\ ernmente · loca luare pe harta: 

• \Iodul otllicăn - Tnrn1tere de alerte nouficăn către cetătern 

• \Iodul Pnmire Feedback - Generare rapoarte feedback - r<ispundere leedback 

Vizualizare statistici 

Editare calendar 

\. 

B. Smart District 
-PMOI-

Raspuns raportari 
situatie sector 

Trimitere notificari 

Editare puncte interes 
Harta GIS 

Primire Feedback 

Figura .+O - Diagrama funcponalnă\1 Aplicapa ··sman District'" - Portal P\IDI lrncrfa\a PS.2 

Toate modulele enumerate lucrea/ă împreună pentru buna funcţionare a aplicalle1. 

Aplicaţia de mobil \a a\ ea ca ob1ect1\ pnnc1pal rvol\ a rea problemelor ceUllenilor în viaţa de 
/I cu /I O data raportata o neregulă. utili/atomi portalului din P\,lDf, poate înamta acea 
problema către autorităţile competente. Aplicaţia pnteşte de asemenea la promovarea 
turismului ş1 a e\ enimentelor publice pnn mtegrarea unei hăq1 interactive unde se pot 
observa atracptle turistice ·i punctele de interes, dar ş1 prm adăugarea 1mu1 calendar de 
evenimente pentru o promO\are 111a1 uşoară a acestora. 

Acce 1bilitatea aplicaţiilor WEB ş1 Mobile reprvintă o prioritate in contextul european al 
mclu/1un11, astfel aplicaţia "Smart District'" va atinge puncte de acces1bilnate prevă/Ute în 
Directi\a (UE) 2016"2102. De asemenea proiectul promo\·ea/ă utilt/area de noi tehnologii. 

mclus1v tehnologii infomrnuce ş1 de comu111caţ11, dispo/lli ve de suport pentru mobtl1tate. 
dispo1iti\ e şi tehnologii de asistare, aden ale persoanelor cu duabilttăţi, acordând pnontate 
tehnologiilor cu preţu ri accesibile prin introducerea um11 me111u ce va permite a.1ustarea 
setărilor legate de accesibilitate. 

Aplicaţia va respecta WCAG 2.1 (Web Content Access1bility Gu1delines 2 I) care este un 

standard internaţional de1\oltat de Vv 3C ( World Wide Web Consortium) pentru a asigura 
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accesibilllatea conţinutului digital pentru toate persoanele_ inclus1\ cele cu d11abi11tăp 

\ 11uale. auditive , motorn ş1 cognitive WC AG defineşte patru principii esenţiale: perceptibil 

( vi11bil şi audibi I pentru toţi utili1atori1 ), operabil (navigabil prin diverse metode), uşor de 

înţeles (clar şi irnuiti\ l şi robust (compatibil cu tehnolog1i de :isistare) Conl(m11itatea cu 

cerinţele pm md accesibilitate:i site-unlor web şi a aplicaţiilor mobile ale orga111smelor dm 

sectorul public din L ni unea Europeană, conform Directi\ ei LJE 2016 2102. 

Interoperabilitate 

În cadrul aplicaţiei Smart District se va implementa un modul dedicat. sub forma unei 

secţiuni interactive, care va facilita accesul utili1.atorilor către alte aplicaţii sau website-uri 

gestionate de PS2, astrei facilitând o comunicare interinstituţională . 

De asemenea. chat bot-ul integrat \a putea redirecţiona utili1atorii către aplicaţia sau 

website-ul specific în funcţie de intrebările şi solicitările primite. asigurând o experienţă 

digitală unitară şi eficientă. 

Interoperabilitatea cu proiectele, alte proiecte implementate de către Primăria Sectornlui 2 vor 
fi integrate ln cadrul aplicaţiei "Smart District" pentru a facilita accesul la soluţiile existente 

şi proiectele derulate Astfel, se vor consolida procesele de digitali1are şi interoperabilitate la 
nivelul administraţiei, generând beneficii. atât in plan operaţional. cât şi strategic 

Proiectele actuale şi viitoare ce nu pot fi integrate în aplicaţia Smart District, deoarece se află 
în perioada de sustenabilitale, prin cererea de finanţare fiind asumate aspecte precum 
independenţa soluţiei de integrare faţă de producătorii de soft\vare speciali1aţi pentru anumite 

aplicaţii specifice domeniului administraţiei publice sau independenţa soluţiei de platfonnele 
şi ba1ele de date utilil'.ate de către diverse aplicaţii, aceste aplicaţii pot fi doar referenţiale prin 

PDMI şi "Smart District", unde vor li pre1.entate şi vor li accesate pnn link-uri, rămiinând la 

statutul de aplicaţie de sme stătătoare . 

Accesibilitate 

Pentru îndeplinirea nivelului de conformitate AA, nivel minim confom1 ghidului 

solicitantului, aplicaţia reali1.ată va indeplini toate cerinţele menţionate de WCAG pentrn 

nivelul AA Astfel, aplicaţia va respecta minim unnătoarele: 

Accesibilitate pentru persoanele cu deficienţe de vedere 

• Text-to-Speech (TTS) şi narator integrat 

• Implementarea unui screen reader compatibil cu VoiceOver (iOS), TalkBack 

(Android) şi '.\IVDNJAWS (Windows) 

• [nlegrarea unei funcţii de citire automată a textului prin tehnologie TTS 
(Text-to-Speech). 
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• Opţiune „Ascultă continutul" pe pagini şi în aplica\ie 

Contrast ridicat şi moduri de \izualizare personalizabile 

• Opţiune pentru High Contrast \!!ode (fundal negru . text alb) 
• Opţiune pentru \fod Daltonism (protanopie. deuteranopie. tritanopie) 

• Buton pentru ajustarea dimensiunii fontului 

Compatibilitate cu tastaturi Braille şi navigare fără mouse 

• Aplicaţia 'A-eb trebuie să fie compatibilă cu tastaturi Braille externe. 
• Toate funcţiile să fie accesibile fără mouse. doar cu tastatura (tab navigat1on) . 

Alternative textuale pentru elementele vizuale 

• Toate imaginile. graficele şi pictogramele trebuie să aibă atribut ALT sau descriere 
audio . 

• Hărple şi elementele vil'uale complexe trebuie să aibă descrieri textuale detaliate. 

Accesibilitate pentru persoanele cu deficienţe auditive 

• Subtitrări şi transcriere automată pentru conţinut videoi audio 
• Orice conţinut video sau audio trebuie să aibă subtitrări sincroni/ale şi sau transcriere 

textuală. 

• Integrarea cu Al Speech-to-Text pentru generarea automată de transcnen. 
• Feedback vi/Ual pentru notificări şi alene 
• În loc de notificări audio. aplicaţia trebuie să ofere\ ibraţii . nollficări vi/uale sau LED 

llash pentnt persoanele cu deficienţe de au/ . 

Accesibilitate pentru persoanele cu deficienţe motorii 

• Navigare completă prin tastatură şi comenn vocale 
• Suport pentru navigare doar prin tastatură (Tab. Enter. Space. săgeţi). 

• Timp suplimentar pentru acţiuni 
• Evitarea acţiunilor care necesită răspuns rapid (ex : autentificare timeout) 
• Oferirea opţiunii „Extinde timpul" pentru formulare şi interacţiuni . 

Evitarea gesturilor complexe 

• Oferirea de alternative la gesturile avansate (ex dublu tap, swipe lung) 

Accesibilitate pentru persoanele cu deficienţe cognitive 

• Interfaţă intuitivă şi simplificată 

• Organi„-:are logică a conţinutului cu iconografie clară şi etichete explicite 
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• E\ itarea termenilor tehnici şi a textului complicat 
• Oferirea unui mod „Simplificat" pentru navigare mai uşoară 

Evitarea utilizării conţinutului intermitent (flicker, animaţii agresive) 

• Evitarea animaţiilor rapide, a clipurilor care pâlpâie sau a conţinutului cu schimbăn 
bruşte. 

• Oferirea unei opţiuni de „De/activare animaţii" 

'.\'otificări explicative şi claritate în mesaje 

• Evitarea mesajelor de eroare vagi (ex: ,.A apărut o eroare") 

În cadrul aplicaţiei "Smart District", autentificarea utili/atorilor se \a reali/a prin sistemul 
lAl\1 (ldentity and Acces Management) SSO al PDMl, care 'a asigura autentificarea :;;i 
autori1area uti I i/atorilor interni şi externi asigurând accesul la informaţii conform drepturilor 

de acces, sistem care va fi integrat atât cu ROeID. dar va permite şi autentificare locală din 
ba/a de date proprie sau prin sistemele de acces centralint disponibile în infrastmctura 
Primăriei Sectorului 2. Pentru util1/atorii sectorului 2 şi pentru administratori va fi obligatorie 
autentificare M FA. 

Pentru deblocarea tuturor funcţionalităţilor tran/ae(ionale ale aplicaţiei "Sman District''. 
utili1atorii vor fi nevoiţi sa se autentifice fie prin ROe!D. pentru a asigura securitatea şi 

protecţia datelor utili/atorilor, dar şi interoperabilitatea cu solupi naţionale Va exista de 
asemenea şi posibilitatea creării unui rnnt local în PDMI care va permite accesarea 
funcţionalităţi lor tran1acţionale 

5.3. JJ ( 'erinfe pril'ind sistemul de munagement ul resune/or de muhi/11u1e .)'!Iru/ic 

Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic va permite gestionarea 
eficientă a traficului. Aceasta este esenţială pentru a asigura mobilitatea urbană, t1uidi1area 
transpo11ului şi reducerea aglomeraţiei. „Managementul Resurselor de Mobilitate şi Trafic., 
este o soluţie inovatoare, batată pe utilizarea datelor în timp real fumL.-:ate de operatorii de 
telefonie mobilă. Aceasta pennite monitori1area OtLxurilor de trafic, anali1a surselor de 
aglomeraţie şi propunerea de solu!ii pentru îmbunătăţirea mobilităţii rutiere. 

Sistemul de management al resurselor de mobilitate şi trafic, va fi achi1iţionat ca un sistem 

SaaS (Software as a Service). cu o subscripţie valabilă pe toată durata de sustenabilitate a 
proiectului (60 de luni de la data plăţii finale). 

Sistemul va fi integrat ca modul în PDMI în secţiunea dedicată personalului PS2 , şi va fi 
integrat cu sistemul de autentificare implementat în platformă 

Froiea f Af,()RJFICARl:A A I :1X1AJJ:LOR f)f(jf7AUZĂRI/ Î.V Bl:/\/},F/Cf( '/, Cl:IA}FVJUJR 
SFC'/ORl '/ l '/ J 

('.ffSeclor J, J111n. 8( 'C( 'RF,Y7! 

174 



. I ~.'Ip R )('I 'H I R I ) ''r " [- \ " " R 

CLL 3X52-t:-l:il. i\r. ORC J20l700272X29-t 
Sinai:i. Calea 1'v1oroicni nr. 3 1. _1ud. PrahoYa 

Elaborarea tuturor studiilor de trafic ş1 a Planurilor de Mobilitate Lrbană Durabilă 

comandate de către Beneficiar se \a face in conformitate cu recomandările ELTIS şi a 
ghidului JASPERS . .\1etodolog1a va respecta cadrul legal şi reglementările existente care 
conturea1ă procesul de elaborare a Planuri de vlobilitate Urbană Durabilă şi a studiilor de 
trafic 

• LEGEA nr. 350 din 6 iunie 2001 pri\'ind amenajarea ternoriului şi urbanismul 
• ORDI~ nr. 233 din 26 februarie 2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de 

aplicare a Legii nr. 350/2001 privind amenajarea teritoriului şi urbanismul şi de 
elaborare şi actuali1are a documentaţiilor de urbanism 

• LEGEA nr. 246 din 20 iulie 2022 privind 1onele metropolitane 
• LEGEA nr. 155 din 30 mai 2023 privind mobilitatea urbană durabilă 
• Legea nr. 37 /1975 privind sistematizarea şi proiectarea arterelor de circulaţie 

HG nr. 666/2016 privind \1aster Planul General de Transport al României. Sistemul de 

management al resurselor de mobilitate şi trafic va utili1a date de locali1are anonimi1ate 
la sursă. fumi1ate prin API-uri de către operatorii retelelor de telefonie mobilă_ . Operatorii 
de telefonic mobilă din România , pot fumi1a astfel de date doar in condiţii strict 
reglementate , de obicei agregate sau anonimi1ate, pentru a nu identifica indivi1i specifici în 
deplină conformitate cu Regulamentului General privind Protecţia Datelor (GDPR -

Regulamentul UE 2016/679). aplicabil şi in România, şi Legii nr. 190/2018 privind 

protecţia datelor cu caracter personal. 

h1mi1orul Software-ului SaaS va a\ ea obligatoriu acorduri şi contracte încheiate cu 
Operatori de telefonie mobilă din România prin care se obligă să utili1e1e date de trafic ş1 

mobilitate anonimi1ate la sursă. În acest sens. la depunerea ofertei. 'a pune la dispo1i!ia 
Beneficiarului, Achi1itorului - Primăriei Sectorului 2 o declaraţie pe propria răspundere cu 
privire la respectarea Regulamentului General privind Protecţia Datelor (GOPR -

Regulamentul UE 2016/679), aplicabil şi în România. şi Legii nr. 190/2018 priYind 

protecţia datelor cu caracter personal în ceea ce priveşte date de trafic şi locali1are primite 
şi procesate de la Operatorii de telefonie mobilă_ 

Studiile de trafic sunt anali;:e detaliate reali1ate pentru a evalua. înţelege şi optim11a !luxurile 
de circulaţie (vehicule. pietoni, biciclişti etc.) pe o anumită infrastructură rutieră sau într-o 
1onă specifică_ Acestea implică colectarea. procesarea şi interpretarea datelor despre trafic 
pentru a identifica probleme (ex congestii , accidente). a fundamenta soluţii (ex 
semafori;:are, lărgire drum) şi a sprijini planificarea urbană sau de;:voltarea infrastructurii. 

Sunt utilizate frecvent de autorităţi publice (primării. consilii judeţene). de1voltatori privaţi 
sau ageniii de transport pentru a lua deci1ii tnformate_ 
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Scopul principal al studttlor de trafic este de a asigura siguranţa , eficienţa şi sustenabtlitatea 

mobilităţii. fie că vorbim de drumuri . intersecţii, cartiere sau reţele de transport public. 

Furni1ontl elaborea1ă cu ajutorul unei echipe formată din ingineri specialişti în trafic 
necesari (inginer transporturi, inginrr mod!'lator de trafic etc), si/sau cadre didactice 

universitar·e pentru expertiză academica sau validare ştiinţifică studiile de trafic utili;:ând 
date ele mobilitaLe de la operatorii de telefonie mobila ce pot fi suplimentate cu date publice 
disponibile (ex. recensăminte anterioare. statistici INS) pentru context istoric şi tendinţe. 

Pentru a asigura acurateţea şi confonnitatea cu standardele AASIHO şt HC\-1 şi cu 
normativele locale, informaţiile pot fi completate prin obsenaţii din teren şi numărători 

efectuate în intersecţii şi segmente reprezentative manual prin observatori umani sau 

prin accesul la senzori/camere existente, oferind astfel o anali1ă completă şi fiabilă a 
traficului rutier. 

Rapoartele şi studiile de trafic comandate de către Beneficiar \Or fi adaptate cerinţelor 

Beneficiarului şi vor respecta legislaţia in vigoare şi obiectivele de planificare urbana sau de 
infrastructura. Tipuri de rapoarte şi studii de trafic: 

I, Studiu de trafic 

• Descriere : Anali1ea1ă fluxurile de trafic (volum, vite1ă, compo;:iţieJ pe o anumită 
arteră. intersecţie sau ;:onă. identificând problemele (congestii, accidente) şt 

propunând saluţi i punctuale. 

• Scop: Fundamentarea proiectelor de infrastrnctură (ex lărgirea drumurilor, 
semafori1are). 

• Informaţii livrate minim : !\umărul de vehicule pe oră111lnic (volum de trafic) pe 
segmente de drum sau intersecţii. 

Compo;:iţia traficului (ex autoturisme. camioane, autobu.;:e, motociclete. biciclete). 

Vite;:a medie a vehiculelor pe arteră . 

Timpul mediu de staţionare în intersecţii sau 1.one congestionate. 

Orele de vârf(peak hours) şi distribuţia traficului pe parcursul 1ilei. 

Propuneri de optimi;:are (ex semafori;:are. lărgire drnm) 

• Exemplu de aplicare Anali1a traficului pe un bulevard principal pentru a decide 
necesitatea unui sens giratoriu 

2. Studiu de circulaţie şi sistematizare rutieră 
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• Descriere Propune organi1area şi optimi1arca circula\iei rutiere intr-o 1onă specifică. 
inclu1:.'tnd sensuri unice. semnali1are. marcaje şi intersectii . 

• Scop: Îmbunătăţirea iluen\ei şi siguran\ei traficului lară modificări majllrc de 
infrastructură 

• Informaţii linate: 

Harta nu:xurilor de tral'ic cu direqii ş1 volume. 

Ni\·elul de încărcare al stră1ilor (ex. procent din capacitate). 

Identificarea 10nelor cu circula\ie haotică sau risc de blocaj . 

Propuneri de sensuri unice, marcaje ruliere, semnali1are sau inlerdiqii. 

Timpii de traversare pentrn pietorn şi vehicule 

• Exemplu de aplicare: Sistemati1area traficului într-un cartier re;iden\ial pentn1 
reducerea "ite1ei şi a riscurilor. 

3. Plan de '\1obilitate Urbană Durabilă (P'\'lUD) 

• Descriere: Document strategic pe termen lung care integrea1ă toate aspectele 
mobi lită\ii (transport public. biciclete, pietoni. autovehicule) cu accent pe 
sustenabilitate şi reducerea emisiilor 

• Informaţii liHate: 

Anali1a situaţiei existente: volumul traficului rutier. utili1area transportului 

public, numărul de biciclişt~pietoni 

Indicele de congestionare (ex minute pierdute pe km) 

Emisii de C02 estimate din transport. 

Ponderea moduri lor de transport (ex 60% auto, 30'Yu public. I 0° 'o activ) 

Propuneri pe tennen lung: km de piste de biciclete, staţii noi de autobu1. 1one 

pietonale 

Indicatori de perfonnanţă (ex. reducerea emisiilor cu 20% în 5 a111) 

• Scop: Îndeplinirea cerinţelor UE şi accesarea fondurilor europene pentru proiecte de 
mobilitate. 
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• Exemplu de aplicare : PM UD pentru extinderea reţelei de piste de biciclete şi 

autobu;e electrice . 

4. Studii de specialitate pentru transportul public local şi sectorial 

• Descriere: Evaluea1ă eficien!a. cererea şi nemile transportului public (autobu1e, 
tramvaie, microbu1e ), propunând rute, frecvenţe şi inves t iţii 

• Informaţii liHate: 

Numărul de pasageri pe rută, oră/ 1'.ilnic 

rrecven\a şi capacitatea vehiculelor (ex autobu/.e la I 'i minute. 50 locuri) 

Timpul mediu de aşteptare în s taţii . 

Distanţa medie parcursă de pasageri 

Propuneri de rute noi . orare ajustate sau extinderea notei . 

• Scop: Optimi1area reţelei de transport public pentru a creşte accesibilitatea şi a reduce 
dependenţa de autoturisme 

• Exemplu de aplicare: Studiu pentru reorgani1area rutelor de autobu1 intr-un sector. 

5. Analiza capacităţii de trafic (Traffic Capacity Study) 

• Descriere: Măsoară capacitatea unei artere sau interseqi i de a sus~inc nu:rnrile de 
trafic actuale şi viitoare. folosind indicatori precum Nivelul de Serviciu (LOS - Levei 
or Ser\'ice) 

• Informaţii liHate: 

Numărul de pasageri pe rută 1 oră,1 1ilnic 

FreC\enţa şi capacitatea vehiculelor (ex autobll/.e la 15 minute , 50 locuri ) 

Timpul mediu de aşteptare în sta!ii. 

Distanţa medie parcursă de pasageri . 

Propuneri de rute noi . orare ajustate sau extinderea notei . 

• Scop: Determinarea dacă infrastructura existentă este adeC\.ată sau necesită extindere 

• Exemplu de aplicare: Evaluarea capacităţii unui pod pentru a suporta traficul 
progno1at în unnătorii 10 ani . 

J>roiecr. l"ALOR!FIC.4Rl:A :fi :-lXJAJl:LOR IJ/G!lAUZĂRll ÎJ'v· 81:.Yl:Ff( 'Jl '/, CJJ .f /F.\"!I.OR 
SFCTOR( 'J ( '!] 

l Ar Sector 3. M11n . BL'Cl 'RI:·ş71 

178 

G\ . -
. 

-

- ·, 
„ I "' 



\1\\ Df{1)( r '- ( '< -.,· '> T\l'-'>R 

CLI 38524X5 l. ;'\i 1. ORC L!O I 700272X294 
Sinaia, Calea \tloro icni nr 3 I _ jud_ Prahorn 

6. Studiu de impact asupra traficului (Traffic Impact Assessment - TIA) 

• Descriere : Anali/ea/ă efectele unui nou proiect (ex Scoala. spital ) asupra traficulu i 
existent şi propune măsuri de reducere a riscurilor aferente . 

• Informaţii li"rate 

Numărul de pasageri pe rută oră_ /ilnic . 

Frec venţa şi capacitatea vehiculelor (ex autobLl/e la 15 minute. 50 locuri ) 

Timpul mediu de aşteptare în staţii 

Distanţa medie parcursă de pasageri _ 

Propuneri de rute noi. orare ajustate sau extinderea flotei 

• Scop Asigurarea că de/voltarea urbană nu afectea/ă negativ circulaţia _ 

• Exemplu de aplicare : TIA pentru un spital nou construit lângă o arteră principală 

7. Recensământ de circulaţie (Traffic Count Report) 

• Descriere : Raport detaliat al datelor colectate fi/ic sau digital privind volumul , tipul 
şi distribuţia temporală a traficului . 

• Informaţii livrate: 

Numărul de pasageri pe rulăJOră!/ilnic . 

Frecvenţa şi capacitatea vehiculelor (ex autobLl/e la 15 minute, 50 locuri ). 

Timpul mediu de aşteptare in staţii 

Distanţa medie parcursă de pasageri. 

Propuneri de rute noi. orare ajustate sau extinderea flotei . 

• Scop: Fumi.tarea datelor brute necesare pentru alte studii mai complexe 

• Exemplu de aplicare: Numărătoarea maşinilor şi pietoni lor intr-o intersecţie pe 
parcursul unei săptămâni . 

8. Studiu de siguranţă rutieră (Road Safety Audit) 

• Descriere Identifică punctele negre (locaţii cu risc ridicat de accidente) şi propune 
măsuri de reducere a accidentelor (ex bariere, semnali1are) 
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• Informaţii livrate: 

Num:trul de pasageri pe rută oră. 1ilnic 

Frecvenţa şi capacitatea vehiculelor tex autobu1e la 15 minute. 50 locuri) 

Timpul mediu de aşteptare in staţii. 

Distanţa medie parcursă de pasageri. 

Propuneri de nite noi_ orare ajustate sau extinderea flotei. 

• Scop: Creşterea siguranţei pentru toţi utili1atorii drnmului. 

• Exemplu de aplicare: Anali1a unui drum local cu istoric de coli1iuni frecvente. 

9. Plan de management al traficului (Traffic !Vlanagement Plan) 

• Descriere : Propune soluţii temporare sau permanente pentru gestionarea traficului în 
contexte specilice (ex. lucrări rutiere. e\'enimeme). 

• Informaţii livrate: 

Numărul de pasageri pe rutăloră11ilnic 

Frecventa şi capacitatea vehiculelor (ex_ autobU/e la 15 minute, 50 locuri)_ 

Timpul mediu de aşteptare în staţii_ 

Distanţa medie parcursă de pasageri 

Propuneri de rute noi_ orare ajustate sau extinderea flotei. 

• Scop: Minimi1area perturbărilor cau1ate de devieri sau restricţii 

• Exemplu de aplicare: Plan pentru devierea tralicului în timpul reabilitării unui drum. 

10. Studiu de modelare şi simulare a traficului 

• Descriere: simularea fluxurile de Lralic şi a Lestarea diferitelor scenarii 

• Informaţii lh"rate: 

Numărul de pasageri pe rulălorăi1ilnic. 

Frecvenţa şi capacitatea vehiculelor (ex. autobU/e la 15 minute. 50 locuri). 

Timpul mediu de aşteptare în staţii. 
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Distanţa medie parcursă de pasageri 

Propuneri de rute noi. orare a.1ustate sau extinderea flotei 

• Scop : Pre11cerea impactului soluţiilor propuse înainte de implementare 

• Exemplu de aplicare : Simularea efectelor unei noi semafori1ări într-o intersecţie. 

11. Analiza mobilităţii active (Active \fobility Stud~) 

• Descriere: Evaluea;:ă infrastructura şi nevoile pentru deplasările nemotori1ate (mers 
pe jos. biciclete) şi propune lmbunătăţiri 

• lnfomrnţii livrate: 

Numărul de pietoni şi biciclişti pe trasee111 

Lungimea şi starea infrastructurii actuale (ex 5 km trotuare deteriorate) 

Timpul mediu de deplasare activă. 

Propuneri km de piste noi . /One pietonale 

• Scop: Promovarea alternativelor sustenabile la transportul cu autoturisme. 

• E"emplu de aplicare: Studiu pentru amenajarea unei reţele de trotuare şi piste de 
biciclete 

12. Plan de transport intermodal 

• Descriere: lntegrea;:ă diferite moduri de transport (rutier. feroviar. public) pentru a 
facilita conexiunile între 10ne. 

• Informaţii livrate: 

Numărul de pasageri transferaţi intre moduri (ex. tren-autobw). 

Timpul mediu de transfer (ex. I O minute). 

Capacitatea nodurilor intennodale. 

Propuneri: staţii integrate, orare sincronizate 

• Scop: Creşterea eficienţei deplasărilor la nivel local sau regional 

• Exemplu de aplicare: Plan pentru un nod intermodal care conectea;:ă gara cu staţiile 
de autobu;:. 
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13. Raport de monitorizare şi evaluare a traficului 

• Descriere i\lăsoară impactul soluţiilor implementate (ex după instalarea unui sens 

giratoriu) şi ajustea/ă planurile existente. 

• Informaţii liHate: 

Vite1a medie şi volumul traficului post-intef\·enţie 

Reducerea accidentelor sau congestionării (ex -30°'0 blocaje) 

Ajustări necesare. 

• Scop: Verificarea eficienţei măsurilor şi adaptarea lor. 

• Exemplu de aplicare: '.Vtonitori1area traficului după introducerea unei /One cu emisii 
reduse. 

14. Studiu de prognoză a traficului (Traffic Forecasting Study) 

• Descriere: Estimea1ă evoluţia traficului pe termen mediu şi lung pe baia datelor 
actuale şi a tendinţelor demografice 'urbanistice. 

• Informaţii livrate: 

Creşterea traficului estimată (ex. - 15% în 5 ani). 

YileJ:a medie viitoare fără intenenţie. 

Capacitatea infrastructurii actuale vs. nevoile viitoare. 

Recomandări strategice. 

• Scop: Planificarea infrastructurii viitoare 

• Exemplu de aplicare: Progno;a traficului pe o un drum local in următorii I O de ani. 

Componentele soluţiei: 

l. Colectarea datelor 

Fumi1orul Software-ului SaaS va avea obligatoriu acorduri şi contracte încheiate cu 
Operatori de telefonie mobilă din România prin care se obligă să utiliz.e;e dale de trafic şi 

mobilitate anonimi1ate la sursă. În acest sens, la depunerea ofertei. va pune la dispoLi\ia 
Beneficiarului/ Achi1itorului - Primăria Sectorului 2 o declaraţie pe propria răspundere cu 

privire la respectarea Regulamentului General privind Protecţia Datelor (GDPR -

Regulamentul UE 2016/679), aplicabil şi în România. şi Legii nr. 190/2018 privind 
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protecţia datelor cu caracter personal in ceea ce priveşte date de traric şi mobilitate primite 

şi procesate de la Operatorii de telefonie mobilă. 

Sistemul \a utili1a date de mobilitate anonimi1ate la sursă. furn11ate prin API-uri de către 

operatoni reţelelor de telefonie mohilă Operatorii de telefonie mobilă din România . pot 

furni1a astfel de date doar în condiţii strict reglementate. de obicei agregate şi anonimi1.ate, 

pentru a nu identifica indivi11 specifici în deplină conformitate cu Regulamentului General 

privind Protecţia Datelor (GDPR - Regulamentul UE 2016/679), aplicabil şi în România . 

şi Legii nr. 190/2018 privind protecţia datelor cu caracter personal. 

Datele colectate de la operatorii de telefonie mobilă vor fi obligatoriu anonimizate 

neagregate sau anonimizate agregate. 

Datele agregate reprezintă informaţii procesate şi grupate astfel încât să ofere o imagine 

generală a comportamentului sau mişcării grupurilor de utilizatori. Datele sunt 

combinate la nivel de grupuri mari de utilizatori (ex. Sute, mii de persoane) şi analizate 

statistic, oferind tendinţe generale, 1rn detalii individuale 

Datele neagregate sunt furnizate de către operatorii de telefonie mobilă la nivel de 

device în format complet anonimizat astfel incat sa nu fie posibila identificarea acestuia. 

Datele astfel furnizate permit o acurateţe mai mare a soluţiei de trafic. 

Datele colectate de la operatorii de telefonie mobilă trebuie sa acopere întreaga arie 

administrativ-teritorială a Secrorului 2. Datele colectate. prelucrate şi prventate 

Beneficiarului nu pot avea o vechime mai mare de 24 ore. Datele \'Or fi colectate automat de 

la operatori în rei~im prin intermediul unor API-uri dedicate în regim non-stop (2-t24h. 365 

1ile pe an) pe toata perioada contractuala. 

Datele pot fi colectate de la operatorii de telefonie mobilă la anumite imervale de llmp dar 

fără a depăşi 24 ore. Frecvenţa cu care sunt colectate aceste date asigura acurateţea prelucrări i 

şi a indicatorilor statistici. De aceea este relevantă frecvenţa de colectare a acestor date . 

Real time - frecvenţa de colectare la maxim 15 minute 

Near real time cu frecvenţa de colectare între l 5 minute şi 60 minute 

Frecvenţa de colectare 1.ilnică - seturi de date colectate o singura data la 24 ore 

Datele cu frecvenţa de colectare de maxim de 15 minute sunt considerate ca fiind în timp 

real. conform practicilor ITS, permiţând monitoriLarea live a traficului cu o acurateţe ridicată 

Pentru datele cu o vechime de până la 24 de ore (între 15 minute şi 24 ore), se pot utili1.a 

algoritmi de inteligenţă artificială pentru a estima traficul curent. oferind astfel o imagine 

simulată a condiţiilor live 
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Datele colectate conţin informaţii de mobilitate ş1 socio-demografice_ precum grupa de vârsta 

şi genul. tiind anonimi1ale respectând normele GDPR, conl'îdenţialitatea şi dreptul la \iată 
pri' ală _ 

2, Prelucrarea <latelor 

Acest volum mare de date brute este ulterior prelucrat pentru a elimina 1gomotele şi 

incongruenţele, asigw-ând astfel integritatea şi calitatea informaţiilor Pentru a a\ ea o 

acurateţe geo locală a fiecărui evernment primit, acestea trec printr-un set de algoritm "map 
matching" şi machine learning 

Datele colectate vor fi procesate, anonimi1ate_ agregate şi transformate în indicatori statistici_ 

Indicatorii statistici sunt valori numerice sau măsurători derivate din anali.1.a datelor_ utili1ate 
pentru a descrie, sinteti.1.a sau evalua caracteristicile unei populaţii_ 

Indicatorii statistici ajută la transformarea informaţiilor complexe (ex_ Mobilitatea ba1ată pe 

geolocali1are) în re1ultate clare şi utile pentru autoritate_ReLultatul prelucrării datelor este 
generarea de indicatori statistici generali, cum ar fi densitatea populaţiei într-o 1:onă. fluxurile 
de deplasare , numărul de autovehicule ce trall/itea1ă un drum sau numărul total de persoane 
pre.1.ente intr-un interval de t11np 

Procesul de prelucrare a datelor va respecta reglementările pnvmd protecţia datelor 
personale_ cum ar li GDPR (Regulamentul UE 20 I 6i67CJ) şi legislaţia naţională din România 
(ex_ Legea nr_ 190/2018) 

3. Harta interacfrrn 

Sistemul ol'eră o harta interactiva integrabilă cu Google Maps sau Open Street Map vor l'i 
pre1entate informaţiile procesate şi unde utili1atorul poate accesa şi v11ual11a următoarele: 

- Vizualizarea numărului de persoane pe un segment de drum . .1.ona geografică 
selectata_ Numărul de persoane este împărţit pe categorii socio-demografice_ iar în ca1ul 
unui segment de drum, şi pe sensurile de mers_ Poate li aplicate filtre pe interval de timp, 
gen şi vârsta_ Prin colectarea şi monitori.1.area datelor pe termen lung (minim o luna de 
.1.ile) traficul va fi segmentat în trafic re.1.idential (oameni care locuiesc în sectorul 2) şi 
trafic non re1ident (cei care nu locuiesc în sector, sunt in tran1it), oferind astfel o 
distincţie importantă în luarea deci/ii lor şi strategii lor socio-economice_ 

- Matrice de tip origine - destinaţie: soluţia permite selectare unor 1:one de tip 
ongine-destinaţie pentru a putea vedea totalitatea traficului între cele doua /.One într-un 
mterval de timp dorit şi datele demografice aferente traficului_ 
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- Vizualizare rute autobuz maparea rutelor existente de transport în comun ş1 

suprapunerea cu datele existente de mobilitate pentru compararea cu traficul ş1 

deplasările existente 
- Vizualizare Statistici - 'i1uali1area statisticilor pe baia llllom1aţiilor obpnute ş1 

selectarea 10nei 1onelor, intervalului de timp sau a demograficelor dorne . 

Tipuri de hăqi 

I. Harta trafic auto 

Suprafaţa" i1uali1ată va fi cea a Sectorului 2_ 

Date afişate pentru traficul auto va fi dat de numărul de autoturisme ce tran1iteal'ă drumurile 
pe fiecare sens de mers_ 

Traficul live va fi afişat codat pe culori in funcţie de mvelul de tralic (ex. roşu trafic llltens, 
galben trafic mediu, verde trafic redus)_ 

Va fi afişată vite1a medie de deplasare per segmentul selectat de drum_ 

Se vor putea selecta segmente de drnmuri şi vor fi afişate numărul de maşini pe fiecare sens 
live sau în intervalul ales (ore, l'ile) 

Funcţionalităţi: 

a_ Simularea schimbării rutelor - se va selecta un segment de drum şi apoi se apasă 

butonul "închide" şi cu ajutorul tehnologiilor de tip Al-ul interpretea;:ă datele 
colectate istoric interfaţa va afişa pe hartă modul pnn care va fi deviauredistribuit 
traficul (nr de maşini) care ar fi tran1itat acel segment de drum în intervalul selectat. 
Afişarea se va face atât în cifre cât şi în procente pe rutele alternative existente. 

b_ forecast trafic: Al-ul va oferi o previ1iune de trafic la nivel de ora pe următoarele 7 

11ie folosind toate datele colectate pana la momentul respectiv Se va genera prin 
selectarea din calendar a următoarelor 7 1ile pentru afişarea datelor 

c_ Funcţie descărcare (Download) - Descărcarea rapoartelor \'a fi făcută sub formă de 

fişier pdf Si va reiuita într-un raport ce va conţine atât harta generata cat şi toate 
datele disponibile în urma interogării făcute: localitate selectata, interval selectat 
ora/Ei, tabel de date ce conţine munărul de maşini şi numărul de persoane aferente 
traficului auto, categoriile de persoane în funcţie de gen şi vârsta_ 

d_ Origine Destinaţie - selectarea pe suprafaţa sectorului a unei 1one de tip radius sau 

poligon multipunct numita "Origine" şi a unei alte zone nesuprapuse de tip radius sau 

poligon multipunct numita "Destinaţie" prin care se va calcula traficul dinspre 1ona 
"Origine" către 1ona "Destinaţie" în intervalul selectat (ore/ 1ile)_ 
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Se \a afişa numărul total de maşini care au plecat din 1ona "Origine" şi au ajuns.au trecut 
prin 1ona "Destinaţie" şi numărul persoanelor aflate în acele maşini împreună cu datele 
demografice: \ ârstă ş1 gen. 

F.-x: se ~electen1ă 1ona "Origine" comunn '"x" şi 1ona ·'Destinate" oraşul ··y" pe perioadn luni 

11.ll.aaa - vineri 11.ll.aaaa, interval orar "Toată 1iua" pentru a observa totnlitatea traliculw 
auto din 1ilele respective ce pleacă din 1.ona ·'Origine·· şi ajunge in 1ona ·'Destinaţie" 

Prin monitori1area pe termen lung. după primele 30 de 1ile se va putea segmenta traficul la 
nivel de sector în traf'ic re11dential (locuitorii sectorului) şi trafic non re/.1dent (autoturismele 
care doar tran1itea1.ă) 

2. Harta prezenta pentru rapoarte socio-demografice 

Conţinut: 

Numărul de persoane pre1ente în sector împreună cu datele demografice: drstă şi gen în 
orice interval selectat (ore. 1.ile, luni etc) 

Funcţie descărcare (Download). 

Descărcarea rapoartelor va fi !acută sub formă de fişier pdf', un raport ce va conţine atât harta 
generata cat şi toate datele disponibile în urma interogării făcute: localitate selectata. interval 
selectat ora ·1.i. tabel de date numărul de persoane. categoriile de persoane în funeţie de gen şi 
vârsta. 

3. Studii de trafic 

Pe toata perioada contractuala. furni/.Orul va livra la solicilarea beneficiarului studii de trafic 
sau actuali1are ale studiilor de trafic . studii pentrn de1voltarea sau optimi1area transportului 
public şi a pistelor de biciclete, Plan de Mobilitate Durabila Urbana. Modelari şi simulări de 
trafic. Toate rapoartele livrate vor fi verificate şi aprobate de către un colectiv de elaborare 
format din ingineri experţi in transporturi şi mobilitate urbana si!sau cadre didactice 
universitare pentru experti1ă academică sau validare ştiinţifică. 

Orice raporUstudiu/liuabil comandat începe să fie procesat în maxim 24 de ore de la emiterea 
comenLii. Comen1ile de studii şi rapoarte vor putea fi iniţiate în platformă de către utili1.atorii 
cu drepturi, iar progresul de la solicitarea studiului de trafic pana la obţinerea şi 

descărcarea/livrarea acestuia va putea fi urmărita în platforma. Rapoartele emise vor fi 
păstrate pentru o perioada nelimitata de timp şi/sau vor putea fi descărcate local. 

Rapoartele vor ţine cont de următoarele considerente generale: 
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• Personalizare Fiecare tip de raport va fi adaptat la nevoile specilicc ale 
beneficiarului: 

• Interdependenţă: Unele studii sunt complementare (ex . un recensămant de circulaţie 
poate li inclus într-un studiu de trafic sau PMUD): 

• Conformitate: Toate trebuie să respecte legislaţia relevantă (ex Legea 3 50, :wo I. 
normele PMUD. GDPR pentru date digitale): 

• Funcţie descărcare (Download): Descărcarea rapoartelor studiilor \a fi faculă sub 
formă de fişier pdf 

4. Îmbunătăţiri şi optimizări 

Pe ba/a datelor disponibile. sistemul poate simula diverse scenarii de intervenţie (ex : 
modificări ale sensurilor de circulatie. optimi/area intersecţiilor) şi poate sugera cea mai bună 

soluţie pentru f1uidi/area traficului. 

Datele colectate şi anali1.ate pot sugera 1.onele unde infrastrnctura rutieră trebuie îmbunătăţită . 

înainte ca problemele de mobilitate să se agrave/e . 

Monitorizarea şi colectarea datelor pe termen lung permite compararea cu datele istorice şi 
obsen area trendurilor în timp real. precum ş i urmărirea implementării soluţiilor propuse 

Simularea schimbării rutelor: Datorită matricei origine destinaţie . se vor putea simula 
blocări de drumuri sau intersecţii , redirecţionând fluxul auto pe rute adiacente. 

Generare rapoarte: Acestea sunt <le tip matrice origine destinaţie pe orice interval orar şi de 
pe suprafaţa întregului sector. 

Pruieu ~AUJR/FICARl:A Al :1,VJA.Jl:LOR DIG/JAUZĂRll ÎN Bf.'.VJ:F!C/( '/. 0 .7>l7f:!\'IUJR 
SFCJOIWI fi[ J 

( IA.{ Sector:! . . \1un. BUCURFŞ7 I 

187 

VIZAT 
spre neschlmbare 

SECRETAR GENERAI 



\I ~ \ ' I'( 

CLI 3X52.+X51. '\r ORC J21WOIJ272'<2 1J.+ 
S111a1:1 Calea \loro1e111 nr 'I _1ud. Pra hm :i 

CLOUO Computing 

~ ( 

Date Fum1zon 
Procesare data 

CLOUO 

' ~ 

I 

I 
i 

Plattorma PMOI 

t"'t.Jd~ Trafc l: : Harta GIS l 
Functionar S2 

I ( 

Cerere stud u trafic 

I Tarta parte \ 

I 
I 

Realizare studiu lra'1c j+-< 
lnlerprelare dale 

exis1en1e 

'---

I 

Figura 41 . Diagrama Flux date Aplicaţia managementul resurselor de mobilitate şi trafic 

Beneficii şi Avantaje 
• \1onitorizare în Timp Real: Soluţia pem11te o >11uah1arc completă ş1 actual11ată a 

traficului non-stop 1 de pe întreaga suprafaţa a sectorului oferind cea mai performanta 
ş1 complete soluţie de momton1are a traficului. 

• Optimizarea Resurselor: J\nali1a eficientă a traficului ş1 predJCţ11le făcute de sistem 
pennit o utili1are optimă a resurselor. reducând costurile şi timpii de intervenţie 

• Îmbunătăţirea '\1obilităţii Urbane: Soluţi!le propuse contribuie la o mai bună 
gestionare a fluxurilor de trafic, reducând timpii de aşteptare şi optimi1ând utili1area 
infrastructurii. 

• Soluţii Scalabile: Sistemul poate fi implementat atât la nivel local. pentru o anumită 
1onă urbană sau rutieră. cât şi la mvel regional sau naţional. 

• Creşterea siguranţei şi calităţii vieţii cetăţenilor 

• Evaluarea reţelei rutiere şi impactul investiţiilor noi 

• Simularea scenariilor de modernizare a infrastructurii 

• Reducerea timpilor de deplasare şi costurilor, scăderea poluării şi consumului de 

energie 

Cerinţe privind interfaţa utilizator web 
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Cerinţele teh111ce minime sunt 

• Să funcţione1e Îlllr-L1n mod optimi1at şi pe dispo1iti\e mobile tip smartphone sau 
tabletă pentru sistemele de operare 10S şi Android 

• Sa funcţione1e minim pe următoarele tipuri de browsere Edge. Chrome. Firefox, 
Safari 

• Platforma trebuie să ofere posibilitatea de a crea şi gestiona fluxuri de lucru 
predelinite şi ad-hoc. utili1ând un designer grafic: 

• Pentru a respecta directiva europeana transpusa în legislaţia locală în ceea ce priveşte 
accesibilitatea persoanelor cu di1abilităţi se va folosi şi implementa setul de reguli 
,,Web Content Accessibility Guidelines" (WC AG) 2. l, AA '' 

• Interfeţele utili;:ator. atât cele folosite la consultare cât şi cele pentru achi;:iţia de date, 

trebuie să fie uşor de folosit ("user-friendly''): 
• Pentru interogare se va pw1e accent pe "baleiere faţetată" (Faceted-Search") 

• Sistemul trebuie să deţină de asemenea şi un motor de căutare full-text şi care să 
permită căutări avansate uti I uând operatori logici 

Alte funcţionalităţi vor fi definite în perioada de anal i1ă implementare. 

Cerinţe legate de aplicaţiile mobilă 

• În cadrul proiectului vor fi de,1voltate şi aplicaţii mobile pentru terminale cu sisteme 
de operare 10S şi Android. 

• Aplicaţiile vor fi distribuite prin intermediul platformelor desen. icii Google Play şi 

Apple AppStore atât pentru telefoane cât şi pentru tablete. 

În vederea elaborarea aplicaţiilor de mobil iOS şi Android (inclusiv documentaţia tehnică) 
fumi1orul va fi responsabil pentru: 

• Elaborarea design-ului. template-urilor şi a aplicaţiei mobile. 
• De;vollarea şi testarea aplicaţiei. 
• Instruirea personalului beneficiarului în utili1area aplicaţiei. 
• De1voltarea şi testarea funcţionalităţilor secundare. 

• Aplicaţia va fi duvoltată şi testată interactiv, asigurând feedback continuu faţă de 
cerinţele beneficiamlui /uti li1atorulu i. 

• Ajustarea şi completarea funcţionalităţi lor soluţiei IT în fa,1a de anali,1a 
• Suport şi mentenanţa a aplica~iei mobile pe parcursul a 60 de luni din momentul 

lansării în faL.a de exploatare. 

3
; https //wwww3 org!TR/WCAG21 I 

33 https //enwik1ped1a org/w1k1/Faceted_search 
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• Aplicaţia va fi uşor n:nigabilă şi intuitivă. pentru a permite utili/alorilor cu diferit 
niveluri de pregătire tehnică să o folosească Design-ul trebuie să permită 

vi1itatorulu1 găsirea intuiti\ ă a informaţiilor necesare. 

Cerinţe legate de tll/l 'X 

POMI \·a respecta un set de principii directoare pe tot parcursul de1\oltării şi implementăni 
platformei Prin adoptarea w1ei abordări centrate pe uLil11ator, fi.1rn11on.il trebuie sa ia in 
considerare nevoile şi obiectivelor utili/.atorilor, oferind o soluţie ce va fi evaluata, testata şi 
re\·i/uita în mod continuu. Pe lângă principiile menţionate in Legea 242,2022. POMI va 
respecta următorul sel de principii: 

• vocabular: o interfaţă U I centralintă ce promovea1ă o înţelegere comună a 
componentelor şi terminologiei şi , astfel. faciliLevă un mod de lucru colaborativ 
(colaborare), indiferent de departament/utili/alor Acesl lucru \a facilita eficacitatea 
operaţională 

• consecvenţă: creşterea performanţei paginii prin reducerea inconsecvenţelor legate de 
design Oferind utili1atorilor aspecte, componente, simbolun (iconuri) şi proprietăţi 

vil'.uale generale cu care sunt deja familiarizaţi. un sistem de design consecvent va 
reduce confu/ia şi curbele de învăţare, oferind în acelaşi timp tipare predictibile uşor 
recognoscibile de către utilil'.atori , uşurând astfel interaeţiunea cu platforma. 

• reutilizabilitate şi flexibilitate furnil'.Orul va de1volta subcomponemele Ul astfel 
încât acestea sa poată li reutiliLate pentru a implementa noi funcţii sau rearanjate în 
noi componente. Un sistem llexibtl şi adaptabil la nevoile viitoare simplifică 

procesarea solicitărilor de caracteristici de componente. remedierea defecţiunilor şi 

îmbunătăţirea docwnentaţiei 

• accesibilitate: având în vedere publicul larg. conţinutul platformei trebuie să fie 
accesibil pentru toţi. Din acest motiv, platforma trebuie sa respecte principiile 
design-ului inclu/i\·, indiferent de capacităţi, mediu sau siLUaţie . POMI trebuie sa 
respecte cerinţele Directivei europene privind accesibilitatea site-urilor web şi a 
aplicaţiilor mobile ale organismelor din sectorul public 14 cal şi Directiva (UE) 
20191882 a Parlamentului European şi a Consiliului din 17 aprilie 2019 privind 
cerinţele de accesibilitate aplicabile produselor şi serviciilor''. Ghidurile 
intema(ionale privind accesibilitatea conţinutului web (WCAG) nivel AA (WCAG 
2. I ' 6trebuie respectate în de/voltarea platfonnei. 

Pe lângă masurile obligatorii conform Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene si 
Convenţia ONU privind Drepturile Persoanelor cu Handicap, precum şi cu principiile 
ori/ontale privind egalitatea de gen_ de şanse, nediscriminarea. accesibilitatea, de/Voltarea 

34 https//eur -lex .europa.eu/eli/dir/2016/2102/oj 
35 https· l/eur -lex .europa.eu/legal-contenURO/TXT /?un =CELEX%3A32019L0882 
36 https://wwww3.org/TR/WCAG21 / 
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durabilă ş1 principiul DNSH se \a venii şi cu masun suplimentare astfel încât sa oferim o 
soluţie orientata către toate persoanele ce \or accesa serviciile Primăriei Sectorului 2. 

fn deAoltarea sistemului digital se rnr implementa următoarele cerinţe minime: 

Descoperire prin navigare/browsing 

• Implementarea unui sistem de recomandări pentru "ml0nnaţi1 conexe 'similare" pe 
paginile de pre1entare, pentru a încuraja navigarea şi descoperirea de conţinut 

nou _ 

• Eviden(ierea seleqiilor editoriale cu cele mai interesante şi relevante obiecte din 
coleqii pe paginile principale_ 

• Proiectarea unui sistem de filtrare şi sortare intuiti\ ă a informaţiilor pentru a 
facilita descoperirea de conţinut relevant. 

• Evidenţierea pe prima pagină a informaţiilor relevante pentru evenimentele legate 
de l'.iua vi1itării portalului şi 1 sau evenimentele ce au loc în 1iua respectivă 

Explorare bazată pe entităţi 

Fiecare din următoarele cerinţe \a avea următorul mod de adresare din partea Fumi1orului în 
perioada de anali1.ă 

1. Arhitectura informaţiei şi navigare 

• Definirea unei stmcturi de infom1aţii logice şi intuitive. care să facilite;:e 
introducerea, găsirea şi accesarea conţinutului relevant de către utili1:atori_ 

• Proiectarea unui sistem de na\ igare clar şi consecvent. cu elemente de na\ 1gaţie 
globale şi locale. breadcrumb-uri, filtre şi căutare . 

• Organi1area conţinutului în secţiuni şi sub-secţiuni relevante pentru utili1atori. pe 
baia cercetărilor şi a testelor de utili1abilitate 

2. Design de interfaţă şi componente lJ I 

• Crearea unui sistem de design atomic_ cu componente Ul modulare şi reutili;:abile 
(butoane. formulare, Labele, liste, galerii etc .)_ 

• Definirea unui set consistent de modele de interaeţiune pentru sarcini frecvente 
(filtrare. sortare, editare, ştergere etc_)_ 

• Elaborarea unor specificaţii detaliate penlrn componente, inclusiv state_ variante, 
comportament şi exemple de utili;:are. 

• Proiectarea de fluxuri ş1 tran;:iţii de interfaţă pentru a ghida utilizatorul şi a oferi 
feedback adecvat. 

3. Design vizual şi braodbook 
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• Definirea unei identităţi \ i/liale coerente. cu ghid de stiluri pentru tipografie. culori . 

iconografie. spaţiere şi alte elemente grafice 
• Elaborarea unui sistem de grile şi layouturi respons1\e. adaptat pentru dispo/.iti\'e 

multiple (mobil. tabletă . desktop) . 

• Asigurarea unui contrast \'i/ual adecvat şi a accesibili tă pi pentru persoanele cu 

deficienţe de \edere sau altor di/abilită\i 
• Crearea de mockup-uri şi prototipuri de inaltă fidelitate pentru evaluarea 5i testarea 

conceptelor de design. 

4. Accesibilitate şi design inclush 

• Implementarea standardelor de accesibilitate web (WC AG 2. I) la toate nivelurile de 

design Ul LX. 
• Asigurarea posibilităţii de navigare şi interacţiune exclusiv prin tastatură pentru 

utili/atorii cu di/abilităţi motnce. 

• Furni/area de alternative textuale pentru conţinutul non-textual (imagini. video. 
obiecte multimedia) 

• Proiectarea interfeţei pentru a putea fi utili/ală in diverse condiţii de ilrnninare. 

/.gomot ambiant sau indisponibilitate a sunetului 

5. Experienţa utilizatorului şi ergonomie 

• Definirea obiectivelor şi a metrici-lor cheie de experienţă utili/.ator care vor fi 
monitori/.ate ~i îmbunătăţite continuu. 

• Proiectarea de fluxuri şi sarcini axate pe minimi/area efortului cognitiv al 
utili/aiorului şi pe eficienţă . 

• Asigurarea previ/.ibilităţii şi consistenţei comportamentului interfeţei pentru a construi 
aşteptări corecte din partea utili/atorilor. 

Integrarea principiilor de ergonomie în designul componentelor Ul pentru a 
reduce oboseala şi frustrarea utili/3torilor 

Fumi/orul va efectua revi/uirea şi rafinarea continuă a platformei. conform solicitărilor 

Beneficiarului. pe toată perioada de derulare a contractului (chiar şi după recepţionarea 

intermediară a unei componente). pentru a îndeplini toate cerinţele de mai sus. 

Cerinţe legate de performanta platformei digitale 

Proiectarea platfonnei digitale trebuie să aibă în vedere îndeplinirea cerinţelor de performanţă 
din punct de vedere al numărului de utili/atori suportaţi , dar şi din punct de vedere a 

experienţei acestora în utili/.area sistemului. 
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in acest sens se va utili1a indicatorul PageSpeed lns1ghts (PS! )' PSI clasifică calitatea 

experien!elor utili1atorilor în trei categorii Bună , .\lecesită îmbunătăţiri sau Slabă PS! 

stabileşte următoarele praguri în conformitate cu iniţiali\. a Web Vitals '' 

• Bună Aceast:i indică o experienţă de utili;ator excelentă Paginn este rapidă 51 

eficientă , oferind o na\ igare fără probleme. 

• Necesită îmbunătăţiri : Aceasta sugerea1ă că, deşi pagina nu este extrem de lentă . 

există Ioc pentru optimi1ări care pot îmbunătăţi performan!a şi expenen!a 

util intori lor. 

• Slabă : Aceasta indică probleme semnificative care alectea;ă negativ experienţa 

utili1atorilor. Pagina este lentă şi poate diminua satisfacţia ut ili1atorilor pri,·ind 

utili1area platformei . 

Tabel l 5. calitatea experienţelor utili1atori lor 

--- '.0,0.11 
- f0,200msl 

: O, XOOmsl 

(0.l,0.251 

(200ms, 500ms l 
(XOOms, lt<OOms! 

peste 0.25 

peste 500ms 

peste I XOOms 

Platforma digitală va aYea o experienţa „Bună" din cea priveşte indicatorul PS! pentru orice 
pagina web a acestuia. 

Înainte de recepţia platfom1ei digitale , de/Voltatorul , .a pune la dispo1 i ţie metodologia de 
testare şi rezultatele testărilor de ,,load testing" din care sa re1.ulte că sistemul poate susţine 

un nwnăr minim de I .OOO conexiuni simultane. 

Arhitectura funcţională a sistemului P:\'IDI 

37 https://developers.google.com/speed/docs/insights/v5/about 
38 https//web dev/articles/vitals 
39 https://web.dev/art1cles/fcp 
40 https://web .dev/arttcles/lcp 
41 https://web .dev/art1cles/cls 
42 https //web .dev/articles/inp 
43 https://web dev/art1cles/ttfb 
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Figura -l2. Arhitectura funcţională PMDI 

Dimensionarea hardware a sistemului 

• Total Procesoare: 16 

• Nuclee Procesor: 32 nuclee 

• Memorie: I 28GB RAM 

• Spa~iu de Stocare: 420TB 

Cerinţe privind echipamentele hardware 

• Toate produsele ofertate şi care YOr fi livrate trebuie să lie noi. nefolosite şi să 

îndeplinească toate cerinţele şi specificaţiile tehnice solicitate. 

• Echipamentele hardware livrate în cadrul acestui proiect trebuie să beneficie/e de 

suport din partea producătorului. 

• Ofertantul poate oferta produse cu caracteristici tehnice şi performanţe superioare 

celor solicitate, dar nu va putea oferta o soluţie alternativă Ofertele alternative nu 

sunt permise. 

• Oferta tehnică \a li înso!ită de materiale documentare ce vor do\edi caracteristicile 

produsului ofertat (prospecte. file de catalog, fişe tehnice) şi va include o descriere 

detaliată a caracteristicilor/performanţelor produselor ofertate. 

• Se vor indica explicit pentru produsele ofertate numele producătorului, ţara de 

origine. denumirea comercială şi modelul ofertat. precum şi pan-number-ele pentru 

toate (sub )componente le 
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Cerinţe privind echipamentele hardware şi software de suport 

Necesarul de echipamente h::irdware ş1 software de suport , utili1ate in 1mplementare::i 

proiectului \Or fi asigurate de către Primaria Sectorului 2 din dotările proprii existente . 

Managementul utilizatorilor şi accesul la sistem 

Interacţiunile între subiect (iniţiatorul unei cennţe de acces) şi obiect (resursa accesată) se fac 

după parcurgerea proceselor de identificare, autentificare şi autori1are pentru toate resursele 

non-publice . Toate entităţile (persoane, procese automate care nilea1ă în numele unor 

persoane sau procese independente) vor fi identificate în mod unic. 

Pentru a permite acces la resursele sistemului, utili1atorii vor urma un proces de inregistrare 

(self-registration) prin care se vor capta date relevante pentru identificarea acestuia: 

nume; prenume util11ator. parola. drepturile pe care le deţine în sistem. adresa de f P de origine 

(acolo unde poate li cunoscut). alte date privind sesiunea deschisă 

Toate entităţile (persoane, procese automate care ruleaLă în numele unor persoane sau procese 

independente) vor fi identificate in mod unic. Identitatea persoanelor trebuie să fie un alias şi 

să nu indice numele real Pentru a asigura un mediu respectuos şi profesional. sistemul va 

trebui să aibă mecanisme de control care să bloche1e capacitatea utilil".atorilor ce se 

înregistrea1ă (self-registration) de a seta alias-uri care conţin cuvinte ofensatoare. Sistemul 

informatic trebuie să includă mecanisme de control robuste penim gestionarea parolelor. care 

să împiedice utili1atorii să sete1e parole considerate slabe sau care au fost expuse în breşe de 

securitate anterioare. 

Entităţile implicate în ::idministrarea platformei au responsabilitatea de a menţine separat 

corespondenţa între alias-uri şi numele persoanelor pe toi parcursul ciclului de viaţă. 

Autentificarea proceselor se va efectua. în funqie de clasificarea resurselor, prin unul sau doi 

factori. Autentificarea persoanelor cu drepturi administrative se va efectua doar prin factori 

multipli. Accesul la /'.Ona de management a sistemului va fi strict limitat penniţând accesul 

securizat numai utilil".atorilor care se află în segmentul de reţea intern dedicat acestui lip de 

operaţiuni. Sistemul va permite adăugarea unor 1one de reţea „Trusted" (de incredere) din 

care utili1atorii cu drepturi administrative se vor putea autentifica in sistem. Adăugarea. 

editarea, ştergerea sau modificarea acestor zone va putea fi efectuata numai de către 

utili/'.atorii cu drepturi administrative. Autorinrea se va face pe ba/'.ă de roluri (RBAC) care 

se stabilesc. atât pentru procesele automatil".ate. cât şi pentru persoane. 

Toate rolurile se imegrea1ă la nivelul resurselor, cu drepturi specifice de executare a funcţiilor 

necesare. Rolurile de suport trebuie sa aibă exclusiv dreptul de vi/'.ualil".are a resurselor 

Sistemul va implementa mecanisme de autorii.are pe roluri prin care se va restricţiona dreptul 

utili1:atorului la funcţionalităţile sistemului . în conformitate cu rolul desemnat acestuia. 

Proiect. ~A UJR/Ff( 'ARU A I AVJAJDDR f)f(jf7AUZlR!I ÎN BfNFF!Cll '/. C/:_TfrJ:XIUJR 
SFCTORl!I f 'I] 

l AT Sector], J1un. BUCl 'REST! 

195 VllAY 
spre neschlmbare I 

SECRETAR GENERAL 



\1-\\IPR•)llf \HI Rin'-''> >-\\-.. '- R 

CU 3X524X51. t--r. ORC J21l I /00272X:2'!4 
Sinaia. Calea Moroicni nr. 31 . _1ud. Praho\·a 

Drepturile repre/int prerogativele acordate unui utili/ator de a efectua anumite activităţi in 

cadrul unui sistem informatic_ Sistemul >a putea limita sau permite accesul unui utili/alor la 
anumite date ş1 funcţ1onal1tăţt, pe ba;:a apartenenţei la un grnp. 

Sistemul \ ' !l include mecanisme de control automate pentru respectare prmcip1ului de 

segregare a responsabilităţilor Mecanismele vor face imposibilă adăugarea de roluri multiple 

pentru un utili1ator incompatibile din punct de vedere segregare re/onabilităţi1 (e_g_ un 

uliii/alor nu poate avea rol de iniţiere cerere, verificare şi aprobare)_ Sistemul va fi configurat 
şi rn include mecamsme de control astfel încât un utili/alor sa poată accesa numai resursele 
şi funcţiile care sunt necesare pentru îndeplinirea responsabilităţilor sale. 

Managementul identităţii. al mecanismelor de autentificare şi al rolurilor util1/ate în procesul 
de autori;:are, se va efectua folosind o soluţie centrali;:ată, replicată cel pu\111 pentrn entităţile 
externe la nivelul fiecărui centru de dale din cadrul infrastructuri_ 

Soluţia centrali/ală \a pennite integrarea cu alte soluţii externe de identitate şi autentificare 
Cerinţele privind definirea identităţilor şi rolurilor, complexitatea mecanismelor de 

autentificare şi timpului de propagare a eliminării dreptului de acces. se stabilesc prin politici 
de securitate privind infrastructura de ba/ă şi se implementea/ă prin sistemul IAM _ 

Utili/atorii activi vor avea acces la resursele desemnate printr-o singura autentificare (SSO) 
indiferent de organi/area internă a soluţiei. Soluţia trebuie să implemente;:e un modul prin 
care utili1atorul îşi poate schimba sau reseta parola_ Pentru a asigura un nivel înalt de 
securitate. procesul de resetare a parolei pentru utili;:atorii cu drepturi administrati\e sau 
roluri de aprobare1avi1:are procese ş1 1 sau resurse va necesita Autentificarea Multi-Factor 
(MFA) 

Vor fi prevă;:ute reguli parametri/ale privind politica de securitate. precum complexitatea 
parolei. perioada de \alabilitale. număr de încercări eşuate, informaţii privind datele în care 
sistemul a fost accesat. Pe bata cererii de înregistrare şi a aprobării primite, utili/atorii vor fi 
activaţi şi vor fi asiguraţi rolului solicitat 

Sistemul proiectat va pem1ite: 

• utili1area unor servicii calificate de asigurare a încrederii în conformitate cu 
regulamentul elDAS pentru a asigura integritatea, autenticitatea. confidenţialitatea şi 

nerepudierea datelor cel puţin pentru tipurile de utili1ări care presupun 
interacţiuni/tran;:acţii prin fluxuri digitale oficiale de tip eGuvenare: 

• integrarea cu platforma ROelD ca emitate Furni1or de Identitare (Identity Provider -
ldP) responsabilă pentru gestionarea identităţilor şi garantarea identităţii utili/atorilor. 
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Figura ·B. Exemplu schemă de integrare a platformei ROclD 

Accesul autentificarea utili1.atorilor se va reali;:a prin sistemul de autentificare şi autori/are al 

uttli/atorilor implementat în PMDI după cum unnea;:ă: 

În interfaţa publică pe ba1.a de nume de utili/alor şi parolă locală sau prin sistemul 

ROelD : 

În interfeţele private pe ban de Autentificarea Multi-Factor (MfA) integrată cu un 

sistem de au temi ficare tip RADIUS1 ActiYe Directory al Primăriei Sectorului 2, cât ş i 

cu sistemul local de autentificare al platformei 

Securitatea sistemului 

Pentru de1.voltarea sistemului , \a fi luată în considerare implementarea unui set de măsuri 

tehnice şi organi/aţionale pentru protejarea platformei. Măsurile tehnice vor include acţiuni 

adecvate pentru abordarea securităţii cibernetice, a riscului de pierdere a datelor, alterarea 

datelor sau accesul neautori;:at, luând în considerare riscul pre1.entat de prelucrarea acestor 

date şt natura acestora. În acelaşi timp, măsurile organi1aţionale trebuie să includă 
restricţionarea accesului la datele personale doar pentrn persoanele autori1ate. care au un 

interes legitim de a le cunoaşte Prin componenta de securitate informatic se va asigura şi 

urmări administrarea şi operarea sistemului la nivelul de siguranţă impus de importanţă a 

acestuia şi de natura datelor stocate şi prelucrate. 

Sistemul infonnatic trebuie sa îndeplinească minim următoarele cerinţe : 

• să fie livrat cu o configuraţie securiLată implicită , inclusiv cu posibilitatea de a reseta 

produsul la starea sa iniţială însă fără a şterge datele aplicaţiei : 

• să asigure protecţia împotriva accesului neautori7.at prin mecanisme de control 

adecvate, inclusi\. dar fără a se limita la sistemele de autentificare. de gestionare a 
identităţii sau a accesului: 
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• să proteje/e confidenţialitatea datelor stocate. transmise sau prelucrate in alt mod. cu 

caracter personal sau de altă natură . de exemplu prin criptarea datelor rele\ ante in 

repaus sau în tra1vit prin mecanisme de ulumă generaţie: 

• să proteje1e integritatea datelor stocate. transmise sau prelucrate în alt mod. cu 

caracter personal sau de alta natură. a come111ilor, a programelor ş1 a con liguratiei 

împotri-.a oricărei manipulări sau modificări neautori1a1e de către uul11ator. şi să 

rapone1e cu pri\ ire la fişierele corupte: 

• să prelucre/e numai date. cu caracter personal sau de altă nalură. care sunt adecvate. 

relevante şi limitate la ceea ce este necesar in legătură cu u1ili1area preconi/ată a 

produsului (..reducerea la minimum a datelor"); 

• să proteje;e disponibilitatea funcţiilor esenţiale. inclusi' re1ilien\a împolnva 

atacurilor vi/ând blocarea accesului la servicii şi atenuarea acestora: 

• să îşi reducă la minimum propriul impact negativ asupra disponibilităţii sen iciilor 

fumi1ate de alte dispo1iti\·e sau reţele: 

• să fie proiectate, de1voltate şi fabricate de aşa manieră încât să se limite;e suprafeţele 

de atac. inclusiv interfeţele externe. 

• să fie proiectate. de1voltate şi fabricate de aşa manieră încât să se reducă impactul 

unui incident pnn utili1area de mecamsme ŞI tehnici adecvate de prevenire a 

exploatării vulnerabilităţilor: 

• să furni1e;e informaţii legate de securitate pnn înregistrarea şI · sau moniton/area 

activităţii interne relevante. inclusi" accesul la date, servicii sau funcţii sau 

modificarea acestora: 

:vtecanismele de transfer menite sa facilite1e schimburile de informalii intre platforma şi alte 

sisteme trebuie sa fie: 

• înregistrate şi \erificate. astfel incât atât expeditorul. cât şi destinatarul să fi fost 

identificaţi şi autentificaţi pnn mecanisme şi proceduri convenite: 

• criptate, astfel încât să asigure confidenţialitatea datelor tran1itate: 

• marcate temporal, pentru a indica ora exactă a transferului documentelor electromce şi 

a accesului: 

• logate. pentru arhivarea înregistrărilor electronice în scopul de a se conserva o dovadă 

cu valoare juridică . 

Este necesar să existe mecanisme adecvate care să asigure schimbul securiLat de mesaje. 

înregistrări, formulare şi alte tipuri de infomrnţii certificate electronic între diferite sisteme; să 

gestione1e cerin\ele specifice de securitate şi serviciile de identificare electronică şi de 

asigurare a încrederii. cum ar fi crearea ŞI verificarea semnăturilor sigiliilor electronice: 
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Sistemul Informatic trebuie sa Cie protejat împotriva încercărilor deliberate sau accidentale de 

acces neautori/al la datele pe care acesta le înmaga/ine~vă. Astfel, sistemul trebuie sa asigure 
minim următoarele: 

• Secunlatea dn1elor printr-un sis1em de limitări ale accesului ba1at pe dreptun ş1 

parole. defalcat pe mai multe niveluri Drepturile de acces ale utili1atorilor \Or putea 
li configurate din interfaţa aplicaţiei: 

• Împiedicarea utili1atonlor de a se conecta la sistem dacă acesta este în stare de eroare 
sau mentenanţă: 

• Închiderea automată a sesiunilor de lucru ale utili1atorilor în cai de inacti\ itate pe o 
anumită durată predeterminata de timp: 

• Jurnali/area operaţiilor /Ilnice. mdividual pentru fiecare utili1ator cu drept de acces la 
modificarea înregistrărilor, cu marcarea orei la care a fost executată fiecare operaţie 
precum şi a identităţii utili1.atorului care a iniţiat-o: 

• Autentificarea utili1.atorilor trebuie sa se poată reali/a folosind o soluţia centrali/ată 
care va permite integrarea cu alte soluţii externe de identitate şi autentificare. 

Cerinţele privind definirea identităţilor şi rolurilor, complexllatea mecanismelor de 
autentificare şi timpului de propagare a eliminării dreptului de acces. se stabilesc prin 
politici de securitate pri' ind infrastructura de bvă şi se implemen1ea1.ă prin sistemul 
!AM (ldentity and Access Management). 

• Stabilirea unei sesiuni de lucru \'a consta în operaţiunea de autentificare (login) a 
utili1.atorului curent 

• Autentificarea unică a utih1atorilor şi auton1.area acestora se vor real11.a o singura 
data pe sesiune. prm mecanisme de tip Single Sign On (SSO), prin intermediul 

rolurilor şi pri\ ilegiilor: 
• Autentificarea şi asocierea permisiunilor/privilegiilor funcţie de rolurile prestabilite 

vor fi reali1ate cu ajutorul unor instrumente speciali1a1e: 
• Vi/uali/area istoricului complet al activităţii pe fiecare cont cu posibilitatea filtrării 

tra1vaqiilor după anumite criterii: 
o perioadă de timp: 
o tip de acţiune: 

o dispo1.itiv folosit: 
o locaţie {dacă este disponibilă) 
o lsLOricul activităţilor, cu toate detaliile aferente. va fi păstrat pe termen lung 

într-o aplicaţie speciali/ală de tip log management, pentru a permite anali1.e 
corelate şi actiYilăţi de audit ş1 investigare. Se vor avea în vedere în mod 

special detaliile de audit pe opera[iunile de avi1are-semnare. mai ales cea 
calificată (unde şi acestea trebuie să fie semnate calificat) 

Securitate de perimetru 
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• prin implementarea segmentelor de reţea , a urn11 sistem de tip firewall care \a proteja 
reţeaua de trafic nedorit Astfel, acest sistem \a bloca traficul care vine dinspre 
Internet ş1 care nu se supune polnirn aplicate (atacuri din Internet , scanări, exploatare 
\Ulnerabilităp cunoscute) d:ir \a bloca şi traficul utili1atorilor interni care nu 'a fi 
acceptat de politica de securuate (de exemplu utili1atorii interni nu pol a\ea acce-, 

direct pe b:11a de datei: 
• pnn implementarea unor echipamente soluţii software ce pnmit detectarea 

intrU1iunilor. 

• Securitate la ni\ el ul tuturor resurselor IT - prin instalarea unei soluţii sau a mai multor 
solupi de softv.are antivirus.anti-malware,anti-wiper anti-locker care va proteja toate 
resursele ce alcătuiesc sistemul informatic 

• Implementare VP'\ - admirnstratorilor li se va pem1ite accesul la mfrastructura ce 

sus!ine platfonna numai prin tehnologii de tip \/PN (canale de comunicaţii criptate 
care asigura confidenţialitatea deplina a datelor manipulate) ce necesita MFA : 

• La nivel de integrare, soluţia va asigura funcţ1onalităţile de protecţie menţionate 

pentrn toate containerele şi instanţele în care sunt iniţtali1ate aplicaţiile web, cu 

posibilitatea scalării. De asemenea, soluţia va pennite actualiLarea semnăturilor şi 

patch-urilor de securitate în mod on-premise, rară conexiune directă la mediul 
Internet , prin descărcarea acestora din surse oficiale ale producătornlu1 şi mstalarea 
locală. 

• Toate conturile asociate cu platfomla informatica. inclusiv cele ale utili1atorilor, 
serviciilor şi dispo1itivelor, sau soluţiilor open-source utili1ate trebuie să fie verificate 
imediat după implementare pentru a identifica parolele implicite sau slabe. Orice cont 
care utili/.ea1ă o parolă implicită sau considerată slabă trebuie să fie modificat astfel 
încă sa fie setata o parolă care respectă standardele de securitate. mclusiv lungimea 
minimă, complexitatea caracterelor şi alţi factori relevanţi pentru o parolă puternică . 

• Furni1orul sistemului infonnatic va furni1a beneficiarului o listă completă a comun lor 
identificate cu parole implicite sau slabe. împreună cu dovada schimbării acestora cu 
parole care respectă cerinţele de securitate stabilite. 

• Interfeţele Web şi porturile de administrare aferente acestora deservind platfonna 
informatica nu vor fi expuse în reţele publice. inclusiv reţeaua Internet. Accesul la 
aceste interleţe de administrare va fi permis doar dintr-un segment de reţea controlat 
prin whitelistarea adreselor IP. 

Protecţia interfeţelor externe/interne web 

• Soluţia va permite protecţia la nivelul traficului HTTP şi HTTPS către ser,iciile 

web-based, împotriva unor tipuri extinse de atacuri web. inclu1ând cele mai comune 
tipuri, precum SQL Injection, Cross Side Scripting ( XSSJ, Buffer Overtlow. 
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Command In1ecllon. dar şi a tipului de \ulnerabilităţi enunţate in lisrn OW\SP Top lO 

p1111 implementarea unui Web Application Fire\'-'all. 
• soluţia va ofen protecţie împotma atacurilor ce utiluea1ă script-uri PHP şi 

fa\ aScripl. inclusi\ impotri\ a deserial11ări i datelor tran1acţionate prin aceste 
funcţionalităţi AdiponaL soluţia va oferi proteqie la 111\el Layer 7 - Aplicaţie. 

împotri\a tentativelor de tip Brute Force şi URL Fu11ing 
• Solupa va dispune de un set de reguli predefinite. ce asigură protecţia primară ş1 

permite crearea manuală de noi reguli şi politici pentru sccuri1area aplicaţiei web 
protejate Adi\ional. solutia va pre1enta un meca111srn de invăţare a comportamentului 

u;:ual şi de creare de reguli. 

• Din punctul de vedere al politicilor de securitate, soluţia \'a permite implementarea 
unor reguli de tipul "deny al!" şi acceptarea doar a cone:rnmilor ce sunt cunoscute a f'i 

sigure şi valide. 

Prevederile de secuntate \'Or fi implementate la următoarele niveluri ale soluţiei informatice 
propuse: 

• Controlul Accesului Logic 
o nu se pem1ite acces neautentificat la date şi informaţii (mai puţin secţiunea 

publică a sistemului) Orice acces în aplicaţie. atât la ni\·elul utili1atorilor ciit 
şi la nivelul altor module de aplicaţie, este precedat de identificarea, 
autentificarea şi autori1area accesului: 

o parolele de acces între modulele aplicaţiei (de ex: Ia b3/a de date) sunt stocate 
criptat în fişierele de configurare: 

o datele acces de acces se transmit numai prin căi de comunicaţii sigure ce 
folosesc algoritmi de criptare a datelor (prin reţea intre componentele 
sistemului şi in afara acestuia: 

o sesiunile de lucru inactive trebuie să expire după o perioadă de timp 
configurabilă: 

o serviciile şi porturile de comunicaţie folosite vor fi docurnenlate într-o listă a 
serviciilor utilvate. Serviciile şi porturile neutili1:ate vor fi de1activate: 

o sistemul informatic şi componentele acestuia se vor instala şi configura numai 
pe sisteme care au aplicate ultimele patch-uri de securitate. 

o Pentru securizare proceselor ce susţin digitalizarea fluxurilor 
operaţionale interne sistemul va folosi următoarele nivele de încredere: 

Nivelul minim pentru cetăţeni : substanţial conform Regulamentului 
910/2014+; 

44 Regulamentul ( ş1 nr. 910i2014 al Parlamentului European şi al Consiliului din 23 1u ş1 2014 privind 
identificarea electronică şi serviciile de încredere pentru şi nzactiile electronice pe piata internă şi de 
abrogare a D1rect1ve1 1999/93/CE 
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Pentru cetăţeni se 1 a introduce autenll fi carea cu 2 factori 

\Jivelul m111i111 pentru utili1atorii \1C: ridicat conform Regulamentului 
91().2014. 

'livel 11110101 pentru angajaţii instituţiilor din ~ubord1ne sub 
autoritate1în coordonare: substantial conform Regulamentului 
91012014 

• Jurnalizare, monitorizare, auditare 
Jurnali1area evenimentelor semnificati\'e legale de controlul accesului 

o înregistrarea in _1urnal a autentificări lor cu succes (dală, oră. adresa IP): 

o înregistrarea în _1umal a autentificărilor fără succes (dată. oră. adresa IP): 
o aceste jurnale vor li disponibile în aplicaţie pentru vi1uali1are de către 

administratorii sistemului. 

• Testare de securitate 
Aplicaţia va fi supusă unor verificări riguroase de securitate (auditare de securitate şi 

teste de penetrare) pentru a se identifica şi elimina orice' ulnerabilităţi cu nsc cntic 
sau ridicat conform CVSS 31. înainte de semnarea procesului verbal de recepţie 

Testele vor respecta cel puţin metodologiile OSSTM (Open Source Security Testing 
Methodology) si ;sau OWASP ASVS (Open Web Applications Security Project -
Application Security Yen fication Standard) şi vor fi efectuate de către un aud nor 
independent allat pe lista Auditorilor NIS acreditaţi menţinută de Directoratul 
National de Securitate Cibernetica Raportul final de testare de securitate va cuprinde 
vulnerabilităţi le existente în cadrnl sistemului şi componentelor acestuia. şi 1 a fi 
structurat astfel: 

o sumar executiv: 
o obiectivele şi scopul evaluării: 
o pre1entare succintă a metodologiei utili1ate: 
o descrierea contextului în care s-a desfâşurat evaluarea: 
o lista testelor de securitate efectuate: 

Pre1entarea individuală a vulnerabilităţilor descoperite după cum urmea;ă: 

o descrierea rnlnerabilităţii: 
o catalogarea vulnerabilităţii: 
o descrierea tehnică: 
o anali1a severităţii şi probabilităţii: 
o calcularea riscului: 

o contramăsuri recomandate pentru remediere: 
o alte detalii ş1 recomandări . 
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Auditarea de securitate. testul de penetrare cat şi scanarea de v ulnerabtlităţi informatice se 

\'Or real11a după orice modificare majoră a platformei. pe perioada de garanţie prin utili1are::i 
de aplicaţii dedicate şi actualitate la momentul real11ăr11 scanărilor. În acest sens se \Or 
utili1<i aplicaţii care să conţină baie de date de \Ulnerabilităţi la nivel de reţea. sisteme de 
operare, aplicaţii serv1c11 , care. pe de-o parte. trebuie să pennită auditarea acti\ 1tă\ilor 

realitate astfel încat să poată fi demonstrată efectuarea acestor actl\'ltăţ1 şi. pe de altă parte. să 
conţină baie de date actual11ate cu exploit-uri (coduri care demonstrea1ă că o \1.ilnerabi11tate 

poate fi exploatată însă fără ca sistemul să fie propriu-1is compromis) Remedierea 
rnlnerabilităţilor de securitate nu va implica costuri adiţionale pentru beneficiar. Modificare 

majoră repre1intă orice modificare ce aduce noi funcţionalităţi fata de cele miţiale sau 
redesign de arhitectură platforma si sau noi interconectări cu sisteme interne externe 

Testele de penetrare rnr avea de asemenea şi o parte de tip „whitebox" penim toate 

componentele de1voltate ale P'-1DI. 

Proiectul va prevede şi o testare de penetrare de tip '·greybox" a întregului sistem inainte de 
lansarea în producţie. 

Pe lângă cerinţele enunţate mai sus. platforma şi instrumentele pentru asigurarea 
confidenţialităţii datelor trebuie corespundă cerinţelor detaliate în capitolele următoare . 

Disaster recovery 

În perioada de anali1ă fumi1orul împreună cu beneficiam! şi consultanţii de securitate \Or 
concepe un plan de recuperare în cai de de1astru care va fi actuali1at pe măsură ce soluţia 
tehnică va fi implementată, astfel încat la finalul implementării acesta să cuprindă: 

Politica de backup · Frecvenţa backup-urilor; 
Soluţia tehnică şi modalitatea de reali1are a backup-urilor 
Locaţiile in care sunt stocate copiile de reJ:ervă 
Procedurile de restaurare ale backup-urilor 
Necesarul minim de resurse computaţionale necesar funcţionării POMI pană la 

revenirea site-ului principal 
O procedură de migrare în altă infrastructură laaS. 

Backup-urile vor fi stocate în minim două locaţii, dintre care wia va fi in camera 
tehnică din cadrul ADP Sector 2. iar frecvenţa backup-urilor va de minim o săptămână pentru 
backup-urile complete (full backup) şi 1ilnic pentru backup-urile incrementale. 

Confidenţialitatea datelor 
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Principiul proteqiei datelor începând cu momentul conceperii. cel al proteqiei implicite a 

datelor ~i securitatea cibernetica trebuie să fie luate în considerare in de1\oltarea sistemului 
digital acestea fimd in general elemente-cheie ale Regulamentului (Ll) 2016 (179. 

Atilt proce<;ul de de1voltare cdt ş1 arhitectura solupei trebuie sa respecte reglementările legale 

privind GDPR ca şi principiu de baia În acest sens, securitatea datelor prelucrate de sistemul 

informatic. inclusi\ din punct de \'edere al comunicaţiilor. dintre entitătile participante în 
sistem trebuie sa fie conforma normelor legale. 

La orice irnpere de schimb informaţii oficiale. informaţiile ar trebui să fie transferate. în 
funqie de cerinţele de securitate. prin intermediul unei reţele securi1ate. armoni;ate. 

gestionate şi controlate 

Sistemul propus va asigura confidenţialitatea infonnaţiilor necesare pentru operare. Toate 
inf01maţiile despre utili1atori vor fi confidenţiale in limitele stabilite printr-o politica de 
secuntate. Aceste limite sunt stabilne în funcţie de rolul pe care îl are fiecare utili1ator in 
cadrnl sistemului portal 

De asemenea se vor respecta legislaţia şi reglementările locale şi europene pri> ind protecţia 
intimităp1 ş1 a datelor personale. Sistemul informatic trebuie să respecte cerinţele de 
regulamentului european GDPR şi să conţină mecanisme de anonimi1are a datelor cu caracter 
personal introduse in aplicaţie 

Sistemul va fi proiectat astfel încât să respecte Regulamentul (UE) 2016167<) al Parlamentului 
European şi al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecţia persoanelor fi1ice in ceea ce 
pri>eşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi pri> ind libera circulaţie a acestor date şi de 
abrogare a Directivei 95 '46/CE precum şi legisla!ia na!ională in domeniul prelucrării datelor 

cu caracter personal. 

Sistemul va fi proiectat astfel încât să respecte obligaţiile şi măsurile specifice impuse de 
Directiva (UE) 2022/2555 (NIS 2) pentru asigurarea unui nivel ridicat de securitate 
cibernetică la nivelul Uniunii Europene, mclusiv amendamentele aduse şi abrogarea 
Directi\'ei (UE) 2016i 1148 (NIS) 

Sistemul va fi proiectat astfel încât să respecte obligaţiile şi măsurile specifice impuse şi 

legislaţia specifică României, cum ar fi Legea nr. 190.12018 privind măsurile de punere în 
aplicare a GDPR. Legea nr. 363/2018 privind protecţia datelor cu caracter personal procesate 

de autorităţile competente şi şi Legea nr. 362:2018 privind asigurarea unui nivel comun 
ridicat de securitate a reţelelor şi sistemelor informatice. 

Sistemul va introduce mecanisme ce vor permite conformitatea cu minim următoarele cerinţe 
de confidenţialitate. pentru a asigura protecţia datelor cu caracter personal şi a infonnaţiilor 
sensibile 
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• Toate datele cu caracter personal procesate de sistem\ or li identificate şi clasificate în 
funcţie de nivelul de sensibilitate şi conliden!ialitate 

• Acolo unde este posibil şi necesar, datele cu caracter personal \or fi anonim11ate sau 
pseudonimi1ate. pentru a reduce riscul de identificare a persoanelor \i1ate 

• Sistemul va permite obpnerea consim\amântul liber exprimat. specific, informat şi 

neechivoc al persoanelor \ i1ate înainte de a prelucra datele lor cu caracter personal 
• Datele vor fi colectate şi util11ate numai pentru scopuri specifice. explicite ş1 legitime. 

respectând principiul de minim11.are a datelor 

• Sistemul va implementa politici de retenţie a datelor în conformitate legislapa in 
vigoarea. asigurând că datele nu sunt păstrate mai mult decât este necesar 

• Orice transfer de date în afara UF sau către terţi autori1aţi va fi reali1at în 
conformitate cu legislaţia in vigoare 

• Accesul la datele cu caracter personal va fi strict controlat şi limitat doar la persoanele 
autoritate. respectând principiile de protecţie a datelor începând cu momentul 
conceperii şi protecţia implicită a datelor. 

• Sistemul va implementa mecanisme de auditare şi monitor11are pentru a detecta şi 

raporta încălcări ale securităţii datelor cu caracter personal. 

• Sistemul va introduce mecanisme ce pennit erectuarea unor e\aluări manuale sau 
automate pentm identificarea de date cu caracter personal în b'11ele de date util11ate 

• Accesul la datele stocate in sistem va fi protejat corespun1.ător. iar accesul va fi 
auditat permanent. 

• Sistemul de gestiune a ba1elor de date va oreri facilităţi de criptare pentru anumite 
câmpun 

• Orice conexiune cu sistemul va fi reali1ată prin metode securi1ate (SSL) sau canale de 
comunicaţie criptate (VPI\ ). 

• De asemenea, fişierele de tip log vor fi anali1ate periodic ln vederea identificării 

posibilelor intru;1iuni 

Securitatea şi confidenţialitatea sunt preocupări de ba1,ă în fomi1.area de sen1cii publice Atât 
pe parcursul de1voltării cal şi pe toata durata perioadei de garanţie sistemul digital trebuie să 
asigure: 

• că um1ea1.ă abordarea confidenţialităţii prin concepţie pentru a asigura securitatea 
modulelor şi a infrastructurii lor complete: 

• că serviciile nu sunt vulnerabile la atacuri cunoscute care ar putea să le întrerupă 

runqionarea şi ar putea provoca rurtul sau deteriorarea datelor; şi că respectă cerinţele 
şi obliga(iile juridice privmd protecţia şi confidenţialitatea datelor recunoscând 
riscurile la adresa confidenţialităţii care reies din anali1.a şi prelucrarea avansată a 
datelor 
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De asemenea. sistemul digital trebuie să asigure respectarea de către operatori a leg1slaţie1 
pm 111d protecţia datelor, prm: 

• ,.Planuri de gestionare a riscurilor" pentru identificarea riscurilor. ernluarea 
potenţialului impact al acestora şi planilicarea 1ntervenpilor cu măsun tehnice şi 

organi1atorice adecrnte Pe baia ultimelor evoluţii tehnologice. aceste măsuri trebuie 
să asigure un ni\'el de secuntate proporţional cu gradul de nsc: 

• „Planuri de continuitate a activităţii" ş1 „planuri de rezervă şi de redresare'' 

pentru a institui procedurile necesare de asigurare a disponibilită\11 funcţiilor în urma 

unui eveniment de1astruos şi readucerea tuturor funqiilor la situaţia normală cât mai 
curând posibil; 

• Un ,.plan de acces la date şi autorizare" care stabileşte persoanele care au acces la 
date, datele care sunt accesibile şi condiţiile accesării datelor. pentru a asigura 

confidenţialitatea Accesul neautori/.at şi incălcarea normelor de securitate trebuie 
monitori/.at, şi măsurile corespun1ătoare pentru a preveni orice repetare a încălcărilor 
trebuie documentale şi planificate: 

• Un „plan de răspuns la incidente de securitate cibernetică" care să acopere 
constituirea unei echipe dedicate. proceduri pentru detectarea promptă. e\ aluarea şi 

clasificarea mcidentelor, măsuri de răspuns şi atenuare, protocoale de comunicare, 
investigarea cau1elor şi remedierea vulnerabilităţilor. prectun şi testarea şi 

actuali1area periodică a planului pe ba;a lecţiilor îm ăţate şi a evolupilor tehnologice. 

Utilinrea unor ser\icii calificate de asigurare a încredeni în conformitate cu regulamentul 
e!DAS 1' pentm a asigura integritatea, autenticitatea. confidenţialitatea şi nerepudierea datelor 

'1atricea de complementaritate dintre proiectele aflate în implementare sau 
implementate şi proiectul ce se doreşte a fi finanţat 

În perioada de anali/.ă, după semnarea contractului cu Furn11orul solu!iei tehnice. vor li 
anali/.ate în detaliu toaLe sistemele şi solupile informatice implementate deja în cadrul 
Primăriei Sectorului 2, precum şi toate proiectele în derulare şi vor li stabilite atât 
modalităţile tehnice de integrare a acestora în POMI cât şi oportunitatea integrării acestora 
ţinându-se cont de constrângerile impuse de apelurile de linan!are comunitară ale acestora sau 
de alte aspecte tehnice şi juridice care ar putea influenţa integrarea 

Proiectele şi sistemele pentru care nu se poate reall/.a integrarea dintr-un motiv sau altul,' or 
fi referenţiale cu legături şi descrieri din PMDI. 

4
' REGULAMENTUL IUEJ NR 910/2014 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN ŞI AL CONSILIULUI din 

23 1u ş1 2014 privind 1dentrficarea electronică ş1 servicule de încredere pentru ş1 nzacţille electronice 
pe p1ata internă ş1 de abrogare a Olrect1ve1 1999/93/CE 
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La n1\ elul Primăriei Sectornlui 2 se allă în implementare proiecte obpnute prin diverse 

programe de finanţare din fonduri naţionale şi europene: 

• „Admirnstra!ic publică dig1tali1ată ş1 eficientă pentru cetăţc1111 sectorului , „ Cod 
SIPOCA I "}.(17 Cod tvlySMIS20l4 1557.f() 

• „cPS2 - SerYici 1 online pentru cetăţeni" Cod Sf POCA : 51 o Cod f\1yS\.-IJS 1263 n 

• „Proceduri simplificate în vederea reduceni b1rocra1iei pentru cetăţenii Sectorului T 

Cod MySM!S 1539!2 Cod SIPOCJ\: 1259 

roate proiectele au în comun digitali1area serviciilor publice. prin integrarea cu platformele 

online. reducerea birocraţiei orerind servicii rapide. reducând timpul petrecut la coii . 

respecti' ajutând la re.1olvarea mai rapidă a deficienţelor întâlnite de cetăţeni. sporind 
calitatea vieţ ii şi siguranţa cetăţenilor 

Complementaritatea este detem1inată de 

Abordare şi metodologie în dezvoltarea sistemului 

Va exista o abordare metodologică asupra întregului proces de implementare şi se \U descrie 
modul în care se va derula fiecare etapă a proiectului. ln cadrul proiectului să fie parcurse cel 
puţin următoarele etape obligatorii. care vor fi finalinte cu livrabile ce vor fi acceptate de 
către Beneficiar: 

• Anali.1a situaţiei existente la momentul implementării sistemului. conform cerinţelor 
Beneficiarului: 

• Proiectarea soluţiei care să respecte cerinţele iniţiale ş1 cerinţele actual 11.ate. 
identificate în etapa de anali1ă: 

• De1voltarea. testarea ş1 punerea in producţie. in mod etapi1at a sistemului informatic 

conform cerinţelor. anali1ei şi proiectării aprobate de Beneficiar: 
• Actuali;area sistemului informatic confom1 cerinţelor Beneliciarulu1: 
• Instalarea şi configurarea sistemului informatic, conform cerinţelor identificate în 

caietul de sarcini. anali1ă şi proiectare: 
• Instalarea, configurarea şi testarea infrastrncturii software propuse de Prestator în 

infrastructura virtuali1:ată pusă la dispo1iţie de Autoritatea Contractantă: 

• Migrarea corectă şi completă a datelor din sistemele existente unde este calllL 
• Testarea sistemului informatic, atât din punct de vedere funcţional. al principiilor 

U I UX cât şi pentrn îndeplinirea cerinţelor de securitate şi performanţă: 

• Pilotarea sistemului informatic şi asistenţă pentru mtrarea în producţie a fiecărei 

componente a acestuia: 
• Asigurarea integrării componentelor de.rvoltate. in mod etapi;:at. in sistemul 

informatic: 
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• Instruirea uuli/atorilor şi administratorilor sistemului atât pentrn operarea acestuia cât 

ş 1 pentru administrarea. întreţinerea şi extinderea acestuia: 
• Asigurarea suportului tehnic , mentenanţei ş 1 garantiei sistemului . conform 

Anali/'1 in detaliu a document<1\iei e~le ohligatorie, pentru inţelegerea gradului de 

complexitate şi importanţă a proiectulu i Se \a confirma şi justifica dimensionarea corecta a 
echipei propuse. respectiv alocarea corespun/ătoare a resurselor pe actiYităţi _ asigurând astfel 

un număr sulicient /ile-om ce trebuie prestate de către echipa de proiect în vederea 
implementării cu succes a contractului . 

În vederea atingerii obiectivelor proiectului. ~e poate suplimenta numărul de resurse alocat 
activităţilor pe perioada derulării contractului . sau performanţele echipamentelor alertate, 
fără creşterea valorii ofertei financiare 

Nota: 

Acceptanţa sistemului informatic sau a fiecărei componente a acestuia presupune parcurgerea 
cu succes a tuturor testelor funcţionale, LI UX, de performanţă şi securitate, şi îndeplinirea 
integrală a tuturor cerinţelor caietului de sarcini, anali/ei şi proiectării . 

Analiza şi Proiectarea soluţiei 

Etapa de anali/ă şi proiectare trebuie să includă anali/a situaţiei existente (a infrastructurii. a 
datelor şi a sistemelor existente cu care este necesar schimbul de date. a cerinţelor referitoare 
la fiecare soluţie informatică) ~i a p1oci;:selor de lucru existente, detalierea arhitecturii logice 
şi de sistem, a cerinţelor şi specificaţiilor pentru toate nivelurile şi componentele soluţiei 

ofertate 

În cadrul fa/ei de anali/ă şi proiectare Prestatorul va cuprinde şi detalierea modului de 
reali/are a Modelării de Ameninţări (threat modeling). inclusiv metodologia utili/ală prin 
corelarea obiectivelor proiectului. detaliile componentelor tehnice, controalele de securitate 
ale soluţiei . De asemenea. Prestatornl va determina modul de reali/are a threat modeling ş1 
metodologia utili/ală considerând infrastmctura de secuntate existentă a Achi/itorului ş1 

politicile şi procedurile de securitate 

Se va reali/a anali1.a proceselor şi a documentelor aferente existente, precum ş1 a activităţii 
tuturor entităţilor implicate în cadrul proiectului şi a raporturi lor care se stabilesc între 
acestea. Ylodelarea proceselor şi activităţilor trebuie să se reali/e/e în conformitate cu 
standarde de modelare şi repre/entare recunoscute (UYIL sau echivalent). Se vor reali1.a 

interviuri de anali/ă. iar în urma fiecărui interviu de analiză , Achi/itorul se rn asigura că au 
fost înţelese bine cerinţele formulate, prin revimirea documentelor re1.ultate . 
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Odată stabilite acti' ităţile. elementele de proces ş1 resursele necesare pentru o buna 

desf'ăşurare a proiectului \a fi real i;ată documentarea tuturor Cerinţelor funcţionale ŞI 

nefunqionale, a proceselor de lucru existente in cadrul pro1ectulu1, a arhnecturn soluţiei 

tehnice, a modulelor, parametri1ărilor şi integrărilor necesare. La reali1area imaginii 
,·iitorului sistem, se \'Or avea in , ·edere sistemele 1nformarice existente. care vor conlucra la 

indeplinirea obiectivelor proiectului. indiferent dacă acestea sunt interne sau externe 

orga1111aţiei Achi1itorulu1 Se vor a\ea in vedere \Olumul ş1 frecwnţa interaqiunilor de 

integrare între sisteme. 

Sen 1ciile de anali1ă şi proiectare vor cuprinde cel puţin următoarele 

• Anal i1a contextului existent. operational şi legislati,·_ a proceselor pentru care fiecare 
sistem trebuie să asigure suport, a organi.r.aţiilor tene cu care sistemul trebuie să 

interacţione1e, a sistemelor IT existente la Achi1itor cu care sistemele proiectate vor 
trebui să interacţione;e: 

• Definirea cerinţelor (funcţionale şi non-funcţionale) infonnaţionale ale sistemului: 
• Stabilirea actorilor de business care vor interacţiona în viitorul sistem: 
• Arhitectura de sistem - va pre1enta cel puţin următoarele niveluri hardware. 

comunicaţii, componente software instalate. sistemele puse la dispo1itie de Prestator 
ce trebuie integrate. arhitectura logică cuprin1ând descrierea componentelor de 
sistem. a celor de1voltate sau personali1ate şi caracteristicile funcţionale şi 

non-funcţionale ale acestora: 
• Reali1area modelării ameninţărilor (threat modelingl - se vor pre;enta cel puţm 

potenţialele ameninţări identificate. cum ar fi vulnerabilităţile sau absenţa unor 
controale de securitate adecvate, enumerarea. descrierea acestora şi modul cum 'or fi 
acestea adresate de către Prestator Scopul modelării ameninţărilor este de a ofen 
Achi1itorului o anal11ă sistematică a controalelor sau mijloacelor de mitigare a 
ameninţărilor din prisma soluţiei propuse de către Prestator: 

• Cerinţele de disponibilitate, integritate şi confidenţialitate care trebuie să le respecte 

soluţia de.r.voltată: 

• Scenarii (ca;uri) de utili1are - din care să reiasă modul de utili.r.are a sistemului 
informatic din perspectiYa utili1al0rului final. modul în care utili1atorii 
interacţionea.r.ă cu sistemul, în corespondenţă directă cu acti\ ităţile menţionate in 
cadrul proceselor operaţionale ale acestor utili1atori. Scenariile de utili1are trebuie să 
cuprindă şi interacţiunile cu sistemele externe, astfel 104 ; 145 Operator de date cu 
caracter personal în conformitate cu Regulamentul (UE) 2016;6 79 al Parlamentului 
European şi al Consiliului din 27 aprilie 2016 încât să fie evidenţiat ex.act modul in 

care este fructificată o integrare la niwl de sistem informatic De asemenea, scenariile 
de utili/are vor li însoţite de o listă a actorilor sistemului şi maparea acestora cu 

actorii de business. Pentru pre1entarea ca.r.urilor de utili1are se vor folosi instrumente 
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în confo1m1tate cu standarde de modelare ş1 repre/entare recunoscute ( LJ\ll sau 

echi' a lent). 
• Se ,-a anali/a ş1 decide modul de 1mplementare pnnnd respectarea Regulamentului şi 

Directiva europeana privind datele deschise. respecli\ : 
https: eur-lex.europa.eu: legal-comem/ROTXT PDF1'.'uri=CEI .EX .120 I ')LI 024 . 

https: eur-lex.europa .etL RO legal-content summary open-data-and-the-reuse-of'-publi 
c-sector-infonnalion. htm I. 

• Modelul de securitate - la nivel logic (organi/area pe roluri, grupuri . drepturi. po/iţia 
în structura organi/atoncă etc .) şi la 111vel li/ic (aplicaţii. mtegrări. etc.): 

• Integrările la nivel de componentă software - pentru fiecare interacţiune se va 
speci fie a sistemul sursă/destinaţie, modalitatea de implementare, canal de 
comunicare. setul şi structura de date transferate. reguli specifice de validare etc: 

• Prestatorul va asigura documentarea completă a sistemului proiectat, implementat in 
ceea ce priveşte gestionarea datelor cu caracter personal pe un format agreat cu 
beneficiarul 

• Descrierea instrumentelor utili1ate în vederea colectării şi evidenţei cerinţelor. 

asigurării trasabilită\ii cerinţelor pornind de la obiectivele proiectului până la 
specificaţiile tehnice pentrn demonstrarea acoperirii integrale a tematicii proiectului. 
modelării proceselor şi activităţilor în conformitate cu standarde de modelare ş1 

repre/entare recunoscute (UML sau echivalent): 
• Prezentarea detaliată a livrabilelor aferente prestării activităţilor de anali/ă şi 

proiectare, care să includă : 

o Fonnularul/ formularele aferente fiecărui liHabil: 
o Descrierea infom1aţ1ilor conţinute de către fiecare livrabil: 
o Instrumentele utili/ale. 

Prestatorul va avea în vedere serviciile necesare astfel încât aceste performanţe să se păstreze 
pe toată durata proiectului. inclusiv perioada de sustenabilitate şi perioada de garanţie şi 

supo11. 

Aplicaţiile de tip SaaS - Sistemul ..Inspecţia Suprafeţei Drumului" şi Sistemul de 
management al resurselor de mobilitate şi trafic, vor fi integrate în cadrul PD\-11 in perioada 
de implementare a proiectului după de1voltarea platformei. dar vor fi activate cu cel puţin 3-6 
luni înaintea finaliLării proiectului în vederea culegerii datelor privind starea suprafeţei 
drumurilor şi a datelor de mobilitate în vederea calibrării soluţiilor şi a etectuării scenariilor 

de testare în vederea recepţiei cu date reale. 

RESLRSE 

Personal 
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Pemru implementarea proiectului_ rurni/orul va asigura minim urm:itoarele resurse : 

Proiect \1anager 
2 Expert IT - Anal ist de business 
~ LI UX Oesigner 

.f Frontend Developer 
5 'vlob!le De\eloper (pentru Android iOS nall\e on un developer cross-platform) 

6 Backend Developer 
7 Al ML Lngineer ' Data Scientist (pentru chatbot_ TTS ST'I , modele 'v1L ) 

X. QATester (testare funcţională , perfom1ance_ accesibilitate, testare fluxuri Al) 
9_ DevOps (infrastructură cloud, CI/CD, securitate) 

10. Expert tehnic Securitate Cibernetica 
11. Alţi Experţi IT 

Pe lângă experţii cheie. vor fi necesari şi alţi experţi _ Complexitatea proiectului necesită o 
echipă cu o diversitate de aptitudini şi competenţe care să poată fi alocată dinamic_ în llincţie 
de necesităţile apămte . O serie de experţi_ cum sunt cei enumeraţi mai jos. s-ar putea alătura 

echipei pentru a obţine rvultatele aşteptate : 

• Designen Web 
• Experţi User Experience1User lnterface (UX -U[) 
• Administratori de sistem 

• Specialişti de infrastructură 
• Speciali şti DevSecUps 
• Administratori de reţea 
• Administratori de ba/e de date 
• Testeri de funcţionalitate 
• Testeri QA 

• Instructori 
• Specialişti SEO 

Instruire 

Fal'.a de instrutre va cuprinde sesiuni de instruire pentru administrarea şi utili/area sistemului 

(toate componentele sale)_ Programul de instruire se reali/eal'ă sub forma de cursuri ţinute de 
experţi (cheie şi non-cheie) . Scopul activităţilor de instruire este de a instrui personalul 
Beneficiarului şi utili/atorii de la nivelul Primăriei Sectorului 2 în vederea asigurării utilizării 
şi operării platformei digitale şi a funcţionalităţilor acesteia şi in administrarea componentelor 

sale (software de ba/ă . ba/e de date, !luxuri electronice)_ 

De asemenea, prin participarea la cursurile de instruire cursanţii vor dobândi un nivel de 
cunoştinţe referitoare la funcţionalităţile soluţiei implementate care le va pe1mite să 
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desf'ăşoare în cele mat bune condiţii atât act111tăţile de testare de accept<mţă a solupe1 dt ş1 

acti\ ităţile curente ce presupun utili/area soluţiei. 

lnstrnirea administratorilor are in vedere cel puţin dobandirea unnătoarelor cunoşt111ţe 

nece<>are, 

• administrării utili1atorilor şi permisiunilor asociate acestora în cadrul aplicaţiei: 

• operarea 111terleţelor grafice: 

• administrării şi particulari1ării sistemului: 
• consultării jurnalelor de auditare a accesului şi operaţiunilor desfăşurate in cadrul 

sistemului, 
• întreţinerea aplicaţiei (toate componentele): 
• definirea şi de;:voltarea de rapoarte ş1 anali;:e. 

Instruirea utili1atorilor va avea în vedere dobândirea de cunoştmţe pmind: 

• utili1area generală a sistemului componentelor· funcţionalităţi lor: 

• utili1area de rapoarte în funcţie de rol 

Instrnirea administratorilor şi a utili1atonlor se va face în buă unei proceduri metodologii , 
parte integrantă a ofertei tehnice a Prestatorului soluţiei informatice . Procedura >a conţine cel 
puţin următoarele informaţii 

• Descrierea cursurilor şi a re/.tiltatelor aşteptate : 

• Modalitatea de evaluare a cursurilor. 

• Formulare utili1ate. 

Totodată. instruirea \a avea la ba1ă un plan de mstru1re al utili/atorilor care va conţine toate 
serviciile solicitate pentru numărul specificat de utili1atori . precum şi curricula cursurilor de 

instruire. Atât planul de instruire cât şi curricula cursurilor vor fi parte integrantă a olertei 
tehnice a Prestatorului soluţiei informatice 

Instrnirea va începe înainte de derularea activităţilor de Testare de Acceptanţă, atunci când 
soluţia esle complet implementată şi esle stabilă din punct de vedere al funcţionării. 

Vor fi considerate cel puţin următoarele livrabile pe care Prestatorul rn trebui să le pre1inte 
spre validare•aprobare către Beneficiar la terminarea activităţilor de instruire (Pachet Li•Tabil 

Instrnire): 

• Materiale de curs (pentru fiecare tip de instruire); 
• Manuale operaţionale1 de utili;:are pentrn Administratori de sistem. Administratori de 

aplicaţie. Utili.rntori 

Pro1ecr . i:HDR/Ff('ARl:.4 AH\7AJFUJR IJ/(j/JAUZARII iv Bf.«VJ-.F/( '/l '/. CDJ{F.\'/UJR 
SF<70Rf '/ f 1 l 

CATSeuor :!. Jfun. BCCl RFŞll 

212 

VIZAT I 
spre neschimbare 

SECRETAR GENERAL 



\ •\''R' " l-< \) -., r ''"R 
Cll : 3X'i2-tX51. '-<r ORC. J.20 I 7002..,2X2'J-t 
Sin:ua, Calea 1-vloroicni nr .l 1. jud. Pr:ihm a 

• Foate de pre1enţă nommală 1tlnică , semnată de către top participanţii Benelic1arului 

la sesiunile de instruire sau liste cu ut1ii1atori logaţi în sesiuni şi capturi de ecran cu 
panic1pan\1 i online 

• Raport de Instruire. care \a detalia aCll\llă\iie desfăşurate pe parcursul sesiunilor de 

instruire 

Sesiunile de instruire se \Or derula in limba română. \!lateriaiele de curs vor fi redactate în 

limba română şi se vor relen la soluţia 1 funcponalităţile implementate. 

Fa1a de Instruire se \a considera finali1ată după predarea de către Prestator şi \·erificarea. 

\ alidarea şi acceptarea de către Beneficiar a tuturor livrabilelor pre' ă1ute la această fo1ă şi 
semnarea Proceselor Verbale de Recepţie şi a Proceselor Verbale de Acceptanţă Cantitativă şi 
Calitati\ă. 

Resurse materiale 

Având în ,·edere importanţa reali1ării pre1entulu1 proiect pentru Sectorul 2. acesta. in calitate 
de Beneficiar al proiectului Ya ofrri întregul său suport material şi uman. pentru finali1area cu 
succes a acestuia. Pentru buna desfăşurare a proiectului. Primăria Sectorului 2 va pw1e la 
dispo1iţie o parte din infrastructura IT existentă, compusă din echipamente hardware şi din 
aplicaţiile software existente. 

Implementarea proiectului se va reaii1a la sediul Primăria Sectorului 2 în birourile alocate 
pentru proiect Pentrn buna desfăşurare a activităţii echipei de proiect. Primăria Sectorului 2 
\'a pune la dispo1iţie spaţiile necesare , dotate corespun1ător cu conexiune internet şi furnituri 

de birou . 

MENTE\iANŢĂ ŞI SUSTE:'\ABILITATE 

Perioada de garanţie pentru toate componentele hardware şi software ale sistemului digital Ya 
fi de 60 de luni şi va începe de la plata finală reali/ală de autoritatea de management a 
programului de finanţare .. 

Prestatorul va asigura. pentru minim 60 luni. pentru toate componentele sistemului digital. de 
la plata finală, servicii de garanţie, mentenanţă şi suport pentru sistemul digital. atât cele 

licenţiate cât şi cele dezvoltate în cadrul contractului. 

Furni1orul sistemelor de operare şi al software-ului va asigura în perioada mai sus menţionată 
suport, în mod gratuit, pentru upgrade-uri la noi versiuni. Update-urile şi patch-urile sunt în 
sarcina fumiLorului şi se vor face gratuit. Pentru produsele open-source folosite sub licenţă 

EUPL se va asigura suport tehnic comercial pe durata a 60 de luni de la momentul recepţie al 

întregului sistem digital 
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Furni1orul \a garanta că produsele li\ rate sunt conforme cu specificaţiile tehnice şi nicmnul 

dintre acestea nu 'a eşua în a executa instrucţiunile de programare din cau1a defectelor în 

material ş1 manoperă. în srtuapa în care sunt corect uuluate pe perioada de garanpe. 

Strategia de mentenanţă 

Garanţie şi suport hardware 

Garanţia pentru echipamentele f urni1ate \a acoperi ser. re ii le de ba1ă (înlocuirea 

componentelor'echipamentelor defecte. aplicarea gratuită. pe toată durata garanţiei. a tuturor 

patch-urilor care duc la ruolv area unor probleme de tip bug) pentru minim W de lunr ş1 va 

începe din momentul semnării procesului verbal de acceptanţă a întregului sistem digital 

Soluţiile ofertate trebuie să beneficie1e de servicii de garanţie şi suport pentru minim 60 de 

luni de la data recepţiei întregii soluţii, având SLA 24x7 timp de răspuns 4 ore şi servicii de 

mentenanţă ş1 suport proactiv folosind un canal de comunicare între centrul de date al 

autorităţii contractante şi centrul de suport al producătorului, care să garante1e diagnosticarea 

echipamentului sau modulului defect şi înlocuirea acestuia în I 1i lucrătoare ( NBD), fără alte 

costuri. 

Garanţia hardware \a fi de minrm 60 de lurn din momentul semnăm procesului verbal de 

recepţie al întregului sistem. 

Suportul software va fi de minim 60 de luni din momentul semnării procesului verbal de 

reu:pţie al întregului sistem. acoperind dreptul de a face update-uri software ori de câte ori 

este necesar. Se va asigura acces 24x7 în centrul de suport al producătorului . cu posibilitatea 

raportării problemelor apărute în funcţionare şi solicitarea re1ol-.ărir acestora în funcţie de 

severitate Accesul la suportul tehnic al producătorului se va reali/a direct, îară să fie ne\ oie 

de suportul unui ten. De asemenea. se va asigura dreptul de a face update-uri şi upgrade-uri la 

toate componentele software ofertate (fim1ware. drivere componente, pachete software de la 

producător incluse în echipamentul software ofertat) 

Pe toată perioada de suport activ al echipamentului ofertat în ca.IUi în care discurile 

SSD· flash au fost uzate prin scrieri · rescrieri şi au ajuns la limita de utili1are. acestea vor fi 

înlocuite fără costuri adiţionale 

Toate funcţionalită!ile software solicitate vor include licenţiere perpetuă pentru intreaga 

configuraţie a echipamentului ofertat, indiferent de upgrade-urile ulterioare ale acestuia. 

Echipamentele ofertate trebuie să fie noi şi să beneficie1e de suport din partea producătorului 

(nu se acceptă echipamente u1ate sau care nu se mai află în linia de fabricaţie a 

producătorului) . 
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Mediile de stocare defecte se înlocuiesc fără predarea celor derecte 

Suport software 

Pentru produsele sonware livrate în scopul acestui proiect (exceppe făcdnd licenţele puse la 

dispo1iţie), se va asigura prestaren sen iciilor de suport pentru minim W de luni din 
momentul semnării procesului verbal de recepţie al întregului sistem 

Remedierea defecţiunilor software se va face prin acţ1un1 de aplicare de corecţii softvvare, de 
reconfigurare sau alte acţiuni menite să restabilească runeţionalitatea produsului respect!\ în 
cel mai scurt timp posibil. 

Suportul soliware va acoperi ş1 întrebări scurte legate de modul de utili1are sau de 
configurare al produselor, dar severitatea va fi implicit pe nivelul de impact minim. 

Pentru managementul activităţilor de suport Furni1orul va desemna o echipă care rn 
răspunde la incidentele (utili1are, operare. administrare). apărute până la finali1area 

proiectului. 

Furni1orul va aplica gratuit, pe toata durata proiectului. toate patch-urile care duc la 
re1olvarea unor probleme sau rumi1area unei facilităţi de care ut1l11atorul are nevoie. Aceasta 
operaţie se face de comun acord cu Beneficiarul. fără a afecta stabilitatea/ funeţionalitatea 
sistemului. 

Serviciile de mentenanţă vor include exercipi periodice prin care să se verifice dacă 

procedura de backup şi restaurare a sistemului digital funeţionea1ă corect. 

l'iiveluri de prioritate 

Încadrarea nivelului de prioritate poate fi modificată fie cu acordul părţilor (în funcţie de 
evoluţia anumitor incidente) sau de către Prestator, dar numai cu anunţarea în ayans a 
Beneficiarului asupra acestui aspect şi fumi1arca justificărilor tehnice aferente în sus\inerea 
deci1iei de reîncadrare. 

În înţelesul celor de mai sus, prin sintagma "niYel de prioritate" se înţelege 

Tabel I(, l\ iveluri de prioritate incidente 

Nivel Prioritate Descriere Timp de Timp maxim de 
răspuns re1olvare 

(pentru încadrarea în nivelul de 
prioritate aferent se aplică cel 
puţin una din condiţiile de mai 
jos) 
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Critic 

Major 

Mediu 

Sistemul 

respectw 

nu funcţionea1ă. 2 ore 

Incidentul ·de rectu I• deficienţa 
irnpiedică deslaşurarea activităţii 

tuturor utill/.atorilor: 

Serviciile procesele de business 

sunt indisponibile: 

L1tili1atorii nu se pot conecta şi 

nu pot util va sistemul. 

Sistemul funcţionea/ă limitat. 4 ore 
respecti ,,: 

Incidentul , defectu I /deficienţa 
împiedică desfăşurarea activităţii 

majorităţii uti!il'.atorilor in 

condiţii normale: 

Serviciile 'procesele de business 
sunt disponibile în mod restrâns 
(există pierderi însemnate asupra 

nivelului de funcţionalitate) 

şi i sau perforrnanţa acestora este 

semnificativ degradată/redusă: 

Utili;,atorii se pot conecta şi pot 

utili/a sistemul. insă 

experimentează probleme/erori 
care nu permit continuarea 

activităţii în integralitate. 

Sistemul funcţionewă în cea mai 12 ore 

mare parte nom1aL dar: 

4 ore pentru 

implementare:i 

măsuri lor 

tntermediare 

necesare în 

vederea obţinerii 

unw nivel de 

runqionare limitat 

(similar cu cel 

descris la nivelul 

Major). 

8 ore pentru 

atingerea ni,elului 

normal de 
funqionare 

48 ore pentru 

atingerea nivelului 
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Minor 

Incidentul derectul deficienţa 

împiedică deslâşurarea activită!ii 

unui număr restrâns de uti li/atori 

in condiţii normale: 

Majoritatea serviciilor/proceselor 

de business sunt disponibile 

şi /sau performanţa acestora nu 

este degradata redusă în mod 

semnificativ: 

Utili1atorii se pot conecta şi pot 

utili,ra sistemul, însă 

experimenteuă anumite 

probleme1erori (recuperabile) de 

funcţionare a acestora. fiind 

totuşi posibilă continuarea 

activităţii 

Sistemul funcţionea/ă aproape de 24 ore 

parametrii normali. dar: 

Sunt semnalate incidentei 

defecte, deficienţe cu un impact 

minimal asupra 

utili/atorilor: 

Serviciile/procesele de business 

sunt disponibile, dar performanţa. 

unora dintre acestea este afectată 

în mod nesemnificativ: 

Utili1atorii se pot conecta şi pot 

utili1a sistemul. însă 

experimentell/.ă unele eron 

minore de funcţionare a acestora 

care nu împiedică desraşurarea 

activităţii curente. 

normal 

runqionare 

5 /ile 

de 

pentru 

atingerea nivelului 

normal de 

funqionare 
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Prin sintagmele '·semnificall\ „_ ··ma1ontate" ··cea mai mare parte" se înţelege un nivel de 

peste 50° o prin raportare la capacitatea totală uespecti\ număr de utili1atori. ni,·elul de 
performanţă acceptat de beneficiar la momentul 1ntrări1 in produqie a s1stemulu1 sau. după 
cai. totalitatea sen iciilor, proceselor runcţionalnăţilor sistemulu1L 

Prin sintagmele "restrâns" şi "nesemnillcati\ „ se înţelege un ni\·el de sub '0°o prin raportare 

la capacitatea totală ( respecti\ număr de utili1atori. nivelul de perfomrnnţă acceptat de 
beneliciar la momentul intrării în producţie a sistemului sau. după cai. totalitatea 
serviciilor, proceselorluncţionalităţ1 lor sistemului): 

Sintagmele "nivel normal de funqionare" sau "parametrii normali de funcţionare" semnifica 
nivelul de perfom1anţă acceptat de beneficiar la momentul intrării in producţie a sistemului 
pentru totalitatea serYiciilor. proceselor. runcţionalităţilor acestuia. 

Pentru întâr 1ierile care se datorea;ă neîndeplinirii sau a indepliniri1 in mod necorespun1ător a 
obligaţiilor solicitate ş1 asumate de Prestator se aplică penalităţile contractuale stabilite 
Acestea se aplică per tip de incidenvdefecvdeficienţă unic(ă). indiferent de numărul de 
solicitări subsecvente care pot fi transmise Prestatorului până la recepţia finală a respectivei 
solicitări. 

Service Levei Agreement 

Perioada de suport în garanţie pentru sistemul livrat începe după acceptanţa finală a 
sistemului Vor fi respectate următoarele cerinţe legate de re1olvarea incidentelor care vor 
apărea în exploatarea sistemului 

Incidentele vor fi sesi1ate de către repre;entanţii Beneficiarului intr-o aplicaţie vveb based 
pusă la dispo1.iţie de către Furni1or. 

În umrn re1olvării unui incident Beneficiarul va primi din partea Furni1.orului un raport de 
incident care va conţine cel puţin unnâtoarele câmpuri: 

• Impactul incidentului asupra întregii soluţii: 
• Cauza care a dus la producerea incidentului: 
• Data notificării incidentului: 
• Data remedierii incidentului: 
• Acţiunile intreprinse pentru re1olvarea incidentului: 
• Măsuri luate pentru evitarea pe viitor a unor astfel de incidente: 
• Perioada de nefuncţionare a sistemului. 

În perioada de garanţie şi suport software. furni;orul rn remedia erorile de funcţionare ale 
sistemulw informatic livrat 
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in perioada de garanţie, Furni/orul \a corecta gratuit pentru toate produsele livrate toate 

erorile, defectele şi neconformităţile constatate. 

Remedierea defecţiunilor la produsele hardware del'ecte neconforme pe parcursul perioadei 
de garanţie se va face in termen de maxim I O (/ece) /ile calendaristice de la momentul 

transmiterii de către achi/itor către furni/Or a unei notificări. in scris. în acest sens . 

În snuaţia în care remedierea defectului nu este posibilă în imenalul de /ece de menţionat 
anterior. furni/orul are obligaţia de a înlocui produsul defect cu un altul nou similar 
funcţional până la remedierea defectului. sau definiti\ 

Măsuri pentru asigurarea sustenabilităţii 

Sustenabilitatea financiară 

Proiectul este sustenabil pe o perioadă nedeterminată prin prisma activităţii desfăşurate şi a 
utilităţii lui. 

Din punct de \edere financiar. pe durata implementării proiectului, cheltuielile vor fi 
susţinute financiar din bugetul proiectului, în conformitate cu prevedenie contractului de 
finanţare ce va fi încheiat 

După finali/area proiectului. cheltuielile cu operarea şi administrarea sistemului informatic 
implementat prin proiect rnr fi suportate de către solicitant, din surse provenite din bugetul 
propriu Mentenanta sistemului va fi asigurată de către fumi/orul acestuia pentru o durată de 
minim 60 de luni din momentul semnării procesului verbal de recepţie al întregului sistem 

Deoarece întreaga dotare tehnică necesară funcţionarii ulterioare in bune condiţii a 
proiectului va fi asigurată la data finali/ării lui. în următorii 60 luni nu vor mai trebui alocate 
resurse financiare în vederea achi/iţiei de echipamente . 

Sustenabilitatea din punctul de vedere al asigurării capacităţii tehnice 

Soluţia tehnică a fost dimensionată pentm a asigura scalabilitatea soluţiei pentru o perioada 
de minimum 60 luni. 

De asemenea, sustenabilitatea tehnică a proiectului va fi asigurată prin activităţile de 
memenanţă care vi/ea/ă buna funeţionare a soluţiei software implementate, asigurarea 

suportului tehnic intern şi ex.tem, ceea ce se va face de către furnizorul soluţiei care va 
asigura asistenţă tehnică pe o perioadă specificată în contractul de achi/iţie . 

Pe perioada de garanţie ofertată. pentm operaţiuni de modificare a parametrilor şi 

configurărilor platformei digitale, ajustări în funcţie de di\ erse modificări apărute la nivelul 

funcţionalităţilor sistemului sau legislative, cerinţa minimă şi obligatorie, este de a se asigura, 
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cu titlu gratuit, un număr de 500 de /ile-om dedicate exclus1\ acti\· 1tăţilor de menten~mţă 

e\ olutivă. de/voi tare sau configurare a sistemului pentru modificări ale 
funcţtonalităţi lorU I LX. implementare ş1 - sau modificare de runcţionalităp sau pentru 

mtegrări cu alte sisteme de1\oltate şi implementate în perioada de v:ilabtl1tate a garantie1 - 60 
de luni. conform come11/ilor Beneficiarulu1. 

5.3.2. Cerinţe privind Sistemul de supra\eghere al spaţiului public 

Sistemul de Supraveghere al Spaţiului Public repre/intă o infrastructură digitală a\ansată 

dedicată monitori/ărn. prevenirii şi intervenţiei rapide în spaţiile urbane deschise. Acesta 
utili/ea/ă o reţea integrată de echipamente loT, camere video de înaltă re/oluţie şi o 

platformă sotlware inteltgentă pentrn anali/ă video şi alertare automată . Scopul principal este 
creşterea gradului de siguranţă publică, reducerea fenomenelor infracţionale şi susţinerea unei 
administraţii proacti\e în gestionarea ordinii publice 

Sistemul pre/ent va fi împărţit pe-+ subsisteme după cum urmea1ă : 

>-- S11hsi.1tem11f \"tradu! de rnpra1·eghere video - Această componentă repre/inlă mfraslruclura 
fi/ică de captare a imagi111lor şi cutiile de transmisiuni care deservesc echipamentele 

"ideo 
::...- S11hvistem11! de wmunicafie ~i trampon da1e - Această componentă asigură funcţionarea 

echipamentelor şi legătura între camerele din teren şi dispeceratul centraL 
);.>- Suhsistem11! d1specera111!11i central - Punctul central al sistemului_ unde sunt colectate. 

vi/.uali1ate şi gestionate lluxurile \ i<leo_ 
:;.,.. Ucen(e şi mnd11/e l'O/iware A I - ( 'omponente ,·ofiimre rnre ada11~â capuhili1li(1 de analizâ 

a111omulă a imaginilor 1-ideo. 

I. Suhsistemu/ _,tradal de supraveghere v;deo 

Sistemul de supraveghere video stradal actual este alcatuit din 744 de camere de monitori1are 
de tip PTZ (Speed dome - Bullet motorizate) după cum urmea/fi: 

Tabel 17. Distrubuţie camere 

>Ir total 
Zone camere 

10 1one 477 

Arena 

Nationala 29 

Plumbuita 54 

Baicului 47 
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Creanga 

I ntersect 11 

Total 

4X 

X') 

744 

Se propune rnodern11area celor 744 de puncte de monitori1are a spaţiului public( fiecarui 
punct ii corespunde o o camera), plus o extindere pana la un total de 1100 camere in 1onele 

de interes semnalate de către Poliţia Locală a Sectorului 2. fundamentate în urma analt1elor 

interne ale poliţiei şi a reclamatiilor şi a constatărilor îacute de cetăţeni 

Confonn verificărilor din teren. s-a constatat pre1enta a câte unei cutii de transmisiuni pentru 

fiecare camera de supraveghere. astfel numărul de cutii de transmisiuni existente este de 744 
bucăţi 

Se \a reali ia o completare asupra sistemului de supraveghere 'ideo de 356 camere 'ideo şi 
356 cutii de transmisiuni. 

Locaţiile camerelor ex islente identificate în teren şi marcate pentru modemi1are poate fi 
,·i;ual i1.ata în Anexa numărul I, iar ex tinderi le propuse pol fi vă1ute în Anexa numărul 2 

Moderni;area infrastructurii existente de 744 de camere are ca obiectiv principal creşterea 
fiabilităţii. siguranţei şi performanţei sistemului de supraveghere video. in acest sens. vor fi 
implementate următoarele măsuri: 

I. Înlocuirea camerelor existente: 

,_ Camerele de supraveghere actuale \or fi înlocuite cu camere modeme PTZ sau LPR. 
special concepute pentru utili1.are în exterior. 

.... Acestea oferă funqii avansate de rotire , înclinare şi 1oom (PTZ) respectiv capacitatea 
de monitori;:are a numerelor de înmatriculare şi a mobilităţii urbane din cadrul 
sectorului 2 precum şi o re;:istenţă ridicată la condiţii meteorologice nefavorabile. 
permiţând o monitori1are eficientă a mnelor de interes 

2. '.\1odernizarea cutiilor de transmisie: 

Cutiile existente vor fi echipate cu componente modeme pentru asigurarea unei 
funcţionări continue şi sigure 

-: Releu inteligent de protecţie la supratensiune si supracurent - pre\ ine deteriorarea 

echipamentelor în ca/ul fluctuaţiilor de tensiune sau a unui scurtcircuit. 
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Breaker 6A - permite protee(ia individuală a circuitelor din interiornl cutiei, limitând 

curentul la o \ aloare sigură şi deconectând automat alimentarea în evul unui 

scurtcircuit sau al unui consum anonnal. 

Priză schuko - asigură un punct de alimentare standardi1at compatibil cu 

echipamentele electronice utili1ate în cutia de transmisii sau in situaţiile de intenen\i1. 

Surse în comutaţie cu alarma de cădere de tensiune - asigură un randament 

energetic ridicat. o disipare redusă a căldurii şi o alimentare stabilă a echipamentelor. 

0 Baterie pentru redundanţă - oferă backup temporar ln ca1ul intreruperii alimentării , 

menţinând funcţionalitatea echipamentelor critice. 

r. Trigger de detecţie a deschiderii uşii - permite monitori1arca accesului fi1ic în cutia 

de echipamente, activând alarme sau înregistrări dedicate la acces neautoruat. 

Prin această moderni1are. se asigură o infrastructură de supraveghere\ ideo mai robustă, mai 

sigură şi adaptată cerinţelor actuale priYind securitatea spaţiului public. Pentru completarea 

soluţiei se vor utili/.a funqii automate de detectare a problemelor ce pol fi întâlnite pentru 

anumite locaţii cheie după cum urmea1ă: 

~o de camere care vor avea detecţie de anomalii. arme şi obiecte abandonate în 1onele 

de interes cu şcoli şi în 10nele cu infractionalitate ridicată: 

109 camere cu deteqie de depo1itare deşeuri: 

I 00 de detecţie de fum amplasate pe blocuri pentru detecţie de incend11. 

În cadrul proiectului de moderni1are a sistemului de supraveghere. se va păstra infrastnictura 

fi1ică a cutiilor de transmisiuni ( CT) existente. acestea urmând a fi moderni1ate în 

conformitate cu cerinţele actuale de siguranţă , fiabil1tate şi funcţionalitate. '.'vlodern11area 

Yi1e3/.ă dotarea cutiilor cu echipamente suplimentare care să asigure continuitatea 

alimentării, protecţia circuitelor şi capacitatea de comunicare a sistemului in regim autonom 

sau de avarie Totodată, cutii le vor fi echipate cu un senior de monitorirare a statusului 

(deschidere uşă) si cu alarma de low voltage de pe sursa în comutaţie. care pennit 

transmiterea în timp real a stării funcţionale către centnil de control, contribuind la o 

mentenanţă predictivă şi la intervenţii operative în c3/.Ul apariţiei unor disfuncţionalităţi 

Astfel, fiecare cutie de transmisie \a fi echipată cu un releu de protecţie la supratensiune şi 

supracurent, care va asigura protecţia circuitelor electrice împotriva fluctuaţiilor periculoase 

de tensiune sau curent În completare, va fi instalat un breaker de 6A penlru protecţie 
individuală a echipamentelor şi penim facilitarea intervenţiilor de mentenanţă în siguranţă _ În 

interiorul fiecărei cutii va fi montată o pri/.ă tip Schuko. fixată pe şină DIN. care "a servi 

drept punct central de alimentare pentru echipamentele de mentenanţă şi de depanare. 
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Pentru a asigura alimentarea continuă a echipamentelor critice, cutiile rnr include o sursă în 

comutaţie , dimensionată corespu111ător consumului totaL aceasta fiind responsabilă cu 
stabili!'.area tens1uni1 furn11ate echipamentelor. ln paralel, se va monta o baterie tampon care 
va prelua automat alimentarea în ca1ul întreruperii tensiunii din reţeaua publică_ menţinând 
astfel fi.mcţionarea sistemului fără pierderi de date _ Tot in mteriorul cutiei \a ii mtegrat un 

router de date. necesar pentru retransmiterea semnalului de re!ea către sistemul de stocare 

centrală şi aplica!ia de monitori1are_ 

Pentru creşterea nivelului de securitate ll11că a mstalaţiei _ fiecare cutie va fi prevă1ută cu un 
trigger de detecţie a deschiderii uşii , ce va transmite o alertă imediată către centrnl de 

comandă în ca!'.UI accesului neautoril'.at În plus, un senmr de detecţie a căderii de tensiune\ a 
fi conectat la reţea pentru semnali1area rapidă a oricărei pierderi de alunentare, permiţând 
intervenţia operativă a echipelor tehnice_ 

În ceea ce pnveşte conectarea camerelor de supraveghere, alimentarea acestora se va reali1a 
prin PoE (Power over Ethernet) Fiecare cameră va fi legată prin cablu de tip S FTP CAT6a 

de exterior. Tensiunea va fi injectata pe cablul S1FTP cu a_iutornl unui Hl-POE Injector 
alimentat la 48v Utili/.area cablului SIFTP CAT6a oferă_ totodată, o protecţie superioară la 
interferenţele electromagnetice şi la condi!iile de mediu externe. garantând o transmisie de 
calitate ridicată şi durabilitate crescută în timp 

Moderni1area desc1isă asigură o infrastructură robustă . redundantă şi scalabilă, pregătită să 

susţină un sistem de supraveghere performant şi fiabiL adaptat cerinţelor actuale de securitate 
publică_ 

În ca/.lll extinderilor sistemului de supra,eghere_ configuraţia tehnică şi echiparea interioară a 
cutiilor de transmisiuni (CT) va rămâne neschimbată faţă de cea utili1ată pentru moderni1area 

echipamentelor existente_ Astfel, pentru punctele noi de supraveghere, se \'Or instala cutii de 
transmisiuni noi. identice ca structură şi funcţionalitate cu cele modemi1ate, asigurând 
uniformitate la nivelul întregii reţele_ Acestea vor fi dotate cu aceleaşi echipamente releu de 
protecţie, breaker 6A, pri1ă Schuko. sursă în comutaţie, baterie. senl'.Ori de monitori1are şi 

conexmni dedicate - pentru a permite integrarea facilă în arhitectura existentă şi pentru a 
menţine standardul de fiabilitate şi control implementat în proiect. 

În cadrul proiectului. atât camerele montate pe blocuri sau alte clădiri dominante_ cât şi cele 
montate pe stâlpii stradali, vor beneficia de lucrări de rnodemi1are, acestea vil'.ând înlocuirea 
echipamentelor existente şi dotarea cutiilor de transmisiuni cu componente noi_ conforme 
cerinţelor actuale de perfonnanţă şi securitate_ Astfel, indiferent de tipul montajului existent, 

sistemul va fi adus la acelaşi standard funcţional şi tehnologic. 

În ceea ce pnveşte extinderea sistemului de supraveghere, aceasta se va reali;a exclus1\ prin 
instalarea de camere noi pe stâlpi, în puncte cheie ale localităţii, identificate ca fiind de 

l'ru1eu. H.I.OR!F!CARL4 AH.VJAJU,OR IJJ(jf7A!JZĂRI! ÎS Bl:Xl:l-!C/l 1. CLT-f(l:'.\'ll.OR 
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interes pentru monitori/are. oile camere \Or li instalate la inălţtmi conforme cu normati\ele 

tehnice. iar în funcpe de spec1licul fiecărei locatii . vor fi de tip PTZ 1pemru acopenre 

panoramică ş1 Oexibil !late) sau LPR (pentru recunoaşterea plăcuţelor de inmatnculare) 

\ceste camere \or fi integrate in reţea prin 1ntermed1ul unor cu111 de transmuum noi . 

echipate 1dent1c cu cele moderni/ale. a iguriind astfel o mf'rastructuri.i urntarfl la 111\ eluf 

întregului sistem 

În confonrntate cu pre\ederile an. 67. alin (2) dm Anexa 7 la H.G nr 301 2012. cu 

modilicările ş1 completănle ulterioare. pe ra/a Sectornlui 2 \Or fi afişate semne de a\ertl/are 

cu pm.ire la existenţa s1stemulu1 de supraveghere video 

Amplasarea camerelor video se \a face în funcţie de cadrul care este dorn pentru 

monitori/are 

!inand cont de relaţiile dintre distanţa focală a lenulelor şi cadrul pe care nem să - l um1ănm . 

a\ em rnănmile: 

w 

h 

L 

unde. 

Vv = lăpmea obiectului 

H - înălţimea obiectului 

w =lăţimea fom1atulu1 camerei 

h =înălţimea fomrntului 

f =distanta focală 

l 'm11:u · I A f URII- f( 4RI 4 A USJAJI I OR IJl(i/IAI !ZĂRII Î.\ BLWl/Cfl I CU .f /I ,\ 'fi OR 
\JTJ()R f 'f l I l 
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Unghi Deschidere 

Supra.fata 
Tinta 

L distanţa până la obiect 

1' 2 fonnat = 6,4mm 

' , forma t - .+.8mm 

I 1 rormat - J ,6mm 

1 2 format 4,8mm 

' , format = 3,(>mm 

I 1 rormat - 2.71Tilll 

A\ând in vedere relaţia de calcul : 

wM = h/H = f/L 

C amera CCTV 

cam.era la tinta 

Inaltime (Vertical) 
(Latime x O. 75) 

Pentru o anume' aloare a d1stanţe1 focale . a\em unnătoarele date . 

Distant.a focală 2.8 mm 4mm 6mm 
Apertura F2 F2 F2 

Câmp vl/ual 
10I , 19 76,16 s 1_38 

ori/ontal (grade) 

Distanţa minimă la 
0.2 111 0.2 m 0,2 m 

obiect 

Montura 13" I 3" IT' 

Xmm 12 mm 
F2 F2 

42 28 , 1(1 

0,2 m 0.2 m 

I 3" IT 

La dispunerea camerelor '1deo se Ya ţine cont de caracterisllcile i de modul de funcţionare 
ale acestora. astfel. 

t/ înăltime între 3 şi 6 metn : 

l 'roiect HUJRJI-!CARU .ff~ VJAJ/JOR f)f(i!IAl.JZĂRll i\ BI .\ /J !C/U O J:.f 11: .\ 'I/ OR 
\FCJ()Rl I l I] 
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V se\ or avea în\ edere unghi un le din care\ ine lumina_ 

( ·omponentele hardware pentru Suhsistemul stradal <le .\·11pr{l1'eKhere 1•ideo: 

• Cutie Transmisiuni, 356 bucăţi, cu următoarele specdicaţii minimale: 

Curent nominal 160 A 

Grad de protcctic 1P65 

Grosime I mm 

Tip de material Oţel 

\fa rime H:400mm L:300mm \V:200mm 

• Termostat racire. 356 bucăţi, cu următoarele specificaţii minimale: 

Plaja temperatura: ()-:-60 °( 

Tensiune de lucru: 250VAC 

Curent de lucru: !OA 

Tip seO/OL bimetal 

Temperatura lucru: -25-:-8() 0
( 

:\1oma_1: Sina DII\ 

• Ventilator racire, 356 bucăţi, cu următoarele specifica\ii minimale: 

Alimentare electrica . 230 V 

Debit > 20 mc h 

Putere instalata: 0.012 kW 

Curent maxim: 0.07 A 

'.\/ivcl /.gomot: < 35 dB(A) 

• Releu protectie, 1100 bucăţi, cu următoarele specificaţii minimale: 

Gama de tcnsiw1e operată: 80-400\' AC: 50 1 60H/ (monofvat) 

Curent nominal: 63A 

Valoare de proteqie la supratensiune: 230-300V AC 

Valoare de protcqic sub tensiune: 140-230VAC 

Valoare de protcqie la supracurent: l-63A 

Consum de energic: suw 

Prv1eu f'ALOR!FICARl:A AH.'VT-Ul:LOR J)[<ff1A!JZĂRI! ÎN Rl:W .F!Cli '/. CI:T{fl:S!UJR 
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UmiditJte relati\ ă : 

'v1ontare: 

45-90°0 Rh 

pc şină Dlf\i 

• Sursa în comutatie 220\' AC to 12V DC IOOW, 1100 bucăţi, cu următoarele 

specificaţii minimale: 

Tip sursa: Sursa cu back-up 

Capacitate putere %,6W 

Tensiune imrarc 90 - 264 Vac 

lcsire I: 131\V 
Tensiune ieşire 

lcsirc2: 13 .8V 

împotriva suprasarcinilor 

împotriYa suprasarc111i lor 

Protectie 
înainte de descărcare 

polaritate baterie 

proteqic împorriva scurtcircuitelor 

supraîncăL'.ire 

Eficientă > 85% 

Temperatura de funqionarc -30 - 7occ 

Tip sursa : Sursa cu back-up 

• Step t:P DC-DC 12\1-48\' lOOW. 1100 bucăţi, cu um1ătoarele spec1ficap1 mm1male: 

Tip alimentator: DC'DC 

Putere I 00 W 

Tensiune iesire 48VDC 

Curent iesire 2, 1 A 

Tensiune alimentare 9 - l8V DC 

'v1ontarc Sina DIN 

Temperatura de lucru -40 - 70cc 

Protectii supratensiune, scurtcircuit, polaritate baterie 

Eficienta >85% 

• Power Injector Hl-POE IEEE 802.3/bt type 4 

specificaţii minimale: 

, 1100 bucăţi, cu următoarele 

Mufa intrare : I * lO,iIOO/I000/2.5G Base-T RJ-45 Data input 

Pruiec1 i ;-H.ORJFICAR!:A AUMAJ/JOR f)[(jf7A.UZiRll ÎS BL.VFJ/Cf( '/, Cl:T[!'f:SIUJR 
S!T!O/Wl l 'I 2 
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.\fol'a 1esirc: 

Tensiune de intrare 

Ylontaj: 

Stadard POE 

Aranjare pini POE: 

Buget POE: 

Temperatura de operare: 

port 

I * 10 100 1000 2.5G Basc-T RJ--15 PoE output 
port 

-18V DC 

Sina DII\ 

IEEE X02Jafat-bt 

3/6.'4 5(+ ). L2'78(-) 

<JOW 

--IOC - 75 C 

• Trigger usa deschisa, 1100 bucăţi, cu unnăloarele specificaţii minimale: 

Contact: NC 

lnterspatiu : 25 mm 

Montaj: aparent (ade/iv) 

\ilaterial: plastic 

• Acumulator 7 A, 1100 bucăţi, cu um1ătoarele specificaţii minimale: 

Tip: AGM VRLA 

lcns1une (V) : 12 

Amperi (Ah) : 7.05 

Tehnologie: Plumb Acid 

Terminale: Fl/Tl (4.75mrn) 

Dimensiuni ( L x I x î mm): 15 J X (15 X ')) 

• Camera monitorizare video PTZ, 1000 bucăţi, cu următoarele specificaţii 

minimale: 

Dimensiune seil/Or I • 1.8" 

Tip senzor CMOS 

Zoom optic minim 3lx 

Ylax rcsolution 3840x2J60 

Pan Tilt Pan 360°. Tilt 90° - -20° 

IR minim 250rn 

Proteu. i :1JORN /( 'ARl:A AHXlA.IJ:LOR IJIGI7AUZĂRll Î.V BL.VU !Cil 1. Cl:T-f7F:\'/LOR 
SF< '10Rl 'I l 1 l 
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Temperatura operare 

Tensiune alimentare 

Consum: 

Grad de prrotectic 

Application Programmmg 
Interfacc(API) 

Auto Tracking 

Protocol 

Compresie video 

-40 ' C -+55 'C 

HPoE(IEEEX02 3btJ 

max 65W 

IPr17 . IKIO 

0\/VIF 

Object auto track ing( Persani Vehiclc ) 

IPY4. IP\6. TCP IP. lJDP IP. RTP< UDPJ, 
RTP(TCPJ. RTCP. RTSP. NTP. HTTP. HTTPS. 
SSLTLS. DHCP. 
FTP SFTP. SMTP. ICMP. IGMP. Dl\S. DD'JS. 
QoS. UPnP 

H.265/H.264 

• Camera LPR, 100 bucăţi, cu unnătoarele specificaţii minimale : 

Dimensiune sell/.or I Ul" 

Tip se111or CMOS 

Zoom optic minim 3Ix 

\fax resolution 384() x216() 

Pan / Tilt Pan 360°. Tilt 90° - -20° 

IR minim 250m 

Temperatura operare -40°C -+55°C 

Tcnsiw1c alimentare PoE +(IEEE80'.Uat. Class4J. 12\/DC 

Consum: max 25 .5W 

Grad de prrotectie IP67. IKlO 

Applicauon Programming 
Interfacc(A PI ) ONVIF 

License1Number Plate Recognition. 
LPR Functlons Makc1 Model Color Rccogn ition 

Spccd !imit dctcction Up to lOOkmh 

1Pv4. lPv6. TCP/IP. UDPdP. RTPIUDPJ. 

RTP(TCP). RTCP. RTSP. NTP. HTTP. HTTPS. 
SSUTLS, DHCP. 
FTPISFTP. SMTP. ICMP. !GMP. 01\JS. DDNS. 

Protocol QoS. UPnP 

Proiect. H UJRJFICARl:A A I A!vT4Jl:LOR D!GJJAUZARll ÎN BLVl:Ff( 1( '/. CIJĂ/E.\'llOR 
SHTOR!fl f 11 

l ~4.T Sector l . Jf11n. BUCl Rl:'.Yll 

229 

' VIZAr l 
spre neschlmbare 

SECRETAR GENERAL 



\' -1. \ 1 P R 't 11 "· l R f"\ "1 " n- \ " " R 
CU 31<:'24:-151. r\r. ORC J2tW'00272x~94 
Sinaia. Calea Moroicni nr. .11 . .1ud. Prahm a 

!compresie \idco 

Ir .\uhsislemu! de com11nirnfie y1 lrll!l\'f'Orl dale 

Pentru asigurarea transmisiei datelor colectate de sistemul de supraveghere video. fiecare 
locaţie echipată cu cutie de transmisii (CT) >a fi dotală cu un router industrial 4G LTE. 
capabil să asigure conectivitatea reţelei de camere în regim loT. Acest router va permite 

transmiterea nuxurilor video şi a semnalelor de control către centrul de monitori/are. folosind 
infrastructura de reţea mobilă disponibilă local Soluţia propusă este complet autonomă şi 

pem1ite funcţionarea imediată a sistemului. fără a depinde de existenţa unei conexiuni prin 
libră optică ln momentul implementării. 

Totodată. pentru a permite scalabilitatea şi migrarea către o infrastructură de tip backhaul prin 
fibră optică, in ca;ul în care beneficiarul. împreună cu fumi,wrul de servicii de comunicaţie. 
decide s:i implementeze o astfel de legătură , cutiile de transmisiuni sunt dotate cu router cu 
port WA>.. AstfeL dacă f urni/.orul de date decide să aducă fibra optică până în cutie. acesta 
va putea conecta fibra optica într-un media convertor. um1and o conexiune direct la routerul 
deja instalat, prin portul Ethernet WAN. fără a necesita modificări în structura internă a 
subsistemului. Se oferă astfel o soluţie flexibilă care acoperă atât conectivitatea imediată prin 
reţea mobilă. cât şi posibilitatea migrării ulterioare către reţele fixe de mare viluă. 

Această arhitectură modulară asigură un echilibru între funcţionarea autonomă a sistemului ş1 
deschiderea către tehnologii de comunicaţie avansate, permiţând beneficiamlui să aleagă 
varianta optimă de conectivitate în funcţie de disponibilitatea şi politica comercială a 
furni/orilor locali. Rolul routerului este esenţial în această schemă. acesta gestionând reţeaua 

locală de echipamente IP (camere. sen/ori, triggeri. etc.), precum şi traficul de date outbound. 
cu suport pentru prioriti/area lluxurilor şi protocoale de securitate specifice sistemelor critice. 

Cutia de transmisii devine astfel un nod inteligem de comunicaţie. pregătit pentru operare 
imediată, dar şi pentru adaptare la tehnologii viitoare. oferind un cadru tehnic solid pentru 

dezvoltarea ulterioară a mfrastructurii digitale locale. 

Routerul instalat in fiecare cutie de transmisii va fi unul industrial, multifuncţional. echipat 
nu doar cu interfeţe de comunicaţie pentru reţele mobile 4G/LTE şi porturi Ethernet, ci şi cu 
porturi !'O digitale dedicate conectării se111.orilor locali. Aceste porturi permit integrarea 
directă a senLorilor de detecţie deschidere uşă, cădere tensiune sau alte stări critice. fură a fi 

necesare echipamente intermediare. Prin intermediul acestor intrări, ieşiri digitale. routerul 
poate monitom'a în timp real starea echipamentelor din cutie şi poate transmite alerte 

automate către centrul de comandă sau aplicaţia de management. Această funcţionalitate 
contribuie la transformarea fiecărei locaţii într-un punct loT complet, capabil să comunice nu 
doar date video. ci şi informaţii de stare. securitate şi funcţionare predictivă. 

l'ruieu. HUJRJFICARl:A A.1:4 .. VJAJJ:LOR IJ/GllA.LIZA-Rll iv BLVl:FICU I CUAŢF\'ILOR 
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( '<>111p111u'11U>fe lutrdware pentru .\'uhsi.\tcmul de co1111111icaţie .yi tra11v10rt date 

• Router industrial ..i<;. 1100 l>uriiţi, cu următoarele ~pec1lical!1 rn1111rnale 

\1ate11;1I carcas;1 Aluminiu 

\lonta1 ~lilă [)11' 

Fthcrnct I_ \1' Da 

f1p 111tcrl'aţ;I Ethc:rnct LA"-: Fast Llhcrnct 

Vilc;a transfc1 d1: date Ethernet LA!\ IO.I00\1b!ls 

Rqc:i :;tandard 
IU:L X02. 11 c. ll:LL X02 _l ILU X02 .li.lf' 

802.Jat. IEH X02.Jbt. IFl·l X02 lu 

l lient DHCP Da 

'>cr\ cr Dl ICP Da 

Rularea IP Da 

Reţea de cla11: 2G. JG.40.Lrt 

ftp c:11d S ( M \!1111Sl\1 

'ita11dardc: 4(1 L TF 

Ponu11 l tl1cml't L \ '\ I RJ-4 ~) 4 

( 011ex11m1 ~uportate R 1 l (RS2.l2_ RS4X.:;) IC I' l SB 

Protocol 111 I Pt'>l \1() 11. \/llll' \H) 1 I 

f1p de sursa de L urc'nl DC 

(_ 011Cel0!1 I u 111lrf111 2 J1g!lal. 2 a11~il11g1t-c 

Arnena de 11p conceto1 S\1.\ RP-SMA 

lnten al de temperatura de funct1011are -40 - '~ c 

• ,\ntena de rt>ţea ~\I\, 1100 bucăţi, cu următoarele .;;pec1r1c;1111 m1111malc· 

l:lancta de f'rcn cn \ă I IJ>'i'i-0 )\(,X I X.:; -1 (, ') ( j fi I 

lmµedanta ~()ii 

Gen concctn1 Tală 

Ant.:na <le tip conccto1 Sl\1A 

Polan1nrc Polari/arc liniară 

\'oltagc permanent \\a\ c Rat10 
I 

(VSWR! 

ILLL 

l'm1c<1 i l!OIUl/<'11<1I·/I:l\Hl/l.OR/1!<1!1'11/ZAIU!i\81.\111< li I UH/l.\J/i!R 
\I< /()!(/ I I I 2 
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I Lungime cablu 

111. Suhsistemul d11pecera111 /111 centrnl 

Toate datele colectate din teren nuxurile \ ideo pro\ enite de la camerele de supra\ eghere. 

alertele generate de se1vori şi informapile transmise de echipamentele din cutiile de 
transmisiuni vor li centrali/ale în centrul de date al Poliţiei Locale Sector 2. În această 
locaţie vor fi instalate echipamentele de procesare şi stocare a datelor CCTV, inclusi' 
serverele de înregistrare, serverele de arhivare şi cele de redundanţă. asigurând astfel 

funcţionarea continuă şi securil'.ată a sistemului . 

Arhitectura dispeceratului este concepută pe un model redundant şi performant, fiind 
compusă dintr-o suită de echipamente speciali/ale care vor susţine funcţionarea continuă a 
sistemului Infrastructura principală va fi alcătuită din: 

• 3 senere de înregistrare care preiau şi procesea/ă simultan fluxurile video de la 

camerele din teren , fiecare !iind dimensionat să suporte un număr mare de canale 

\'ideo active: 
1 server de arhivare care centrali/ea/a şi gestionea/ă datele video pe termen lung. 
conform politicii de reten!ie (minim 30 de /ile). cu sisteme RAID şi spaţiu de stocare 
de înaltă capacitate: 

• 2 servere de redundanţă (failover) care asigură continuitatea sef\ ici ii or în ca/ de 
defecţiune sau cădere a unuia dintre serverele active, activându-se automat în mod 
transparent pentru utilintori 

• I sener de procesare avansată care reali/ea/a procesare cu Al a imaginilor 
colectate de sistemul CCTY: 

Un astfel de sistem infomrntic necesita o solutie profesionala de redundanţă. În sediul Poliţiei 
Locale Sector 2. există un UPS industrial special penlru a garanta redundanţa echipamentelor 
existente Acesta va fi echipat cu 16 acumulatori noi pentru a garanta o performanta maxima 
şi va fi utili;.at pentru noul sistem de de procesare al dispeceratului de poliţie. 

Licenţele sort:ware pentrn sistemul de management video ( YMS/:\YMS) vor fi instalate pe 
aceste servere, asigurând funcţionalităţi precum: monitoriLare live, control PTZ, redare 
arhivă, export de înregistrări_ alerte automate, detecţie mişcare şi recunoaştere plăcuţe de 
înmatriculare (LPR), acolo unde este cazul. 

Centrul de monitori/are va fi amplasat în locaţia actuală a Poliţiei Locale Sector 2, care va fi 

dotată corespulll'.ător cu echipamentele necesare pentru operarea eficientă a sistemului. Se vor 
instala tastaturi PTZ dedicate pentru controlul camerelor motori;.ate şi staţii de lucru 
performante pentru gestionarea conţinutului ali~at pe videowall-urile deja existente, 

l'roiect. HUJRJFICARl:A A 1:-tYlA.JEUJR IJ/G/1AUZARll Î.V Bl: .. VU·1C/l ·1. C!:Tf/F.\'/f.(JR 
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permiţând operatorilor să supra\·egheze simultan mai multe lluxuri \ ideo. să inten ină prompt 

şi să gestione1e e\ enimentele in timp real 

Accesul în sistem este controlat strict. prin conturi indi\ iduale. autentificare securi1ată ş1 

drepturi d1feren[iate în funcţie de rolul utili1atorulu1 (\'il'.ualvare, administrare , export . 
intervenţie etc_)_ 

Spaţiul dispeceratului va fi configurat ergonomic. cu posturi de lucru bme delimnate. 

climati1are şi alimentare cu energie electrică prin UPS-urile existente dedicate pentru fiecare 
staţie_ Se asigură astfel un mediu de operare optim pentru acti\ itatea continuă a operatorilor, 
cu capacitate de inter\ enţie rapidă în ca; de incidente 

Subsistemul dispeceratului central a fost conceput astfel încât să permită monitori1area 
ef'icientă a întregii reţele CCTV să asigure stocarea şi securitatea datelor pe termen lung şi să 

ofere o ba1ă tehnică solidă pentru extinderea ş1 integrarea ulterioară cu alte sisteme de 
securitate sau management urban inteligent_ 

Compo11e11tele har<lware pentru Centrul de date al Poliţiei locale Sector 2: 

• Rack echipamente 19 inch, 42 li, o bucată , cu următoarele specificaţii minimale: 

Înălţime minima 42C 

Dimensiuni minime 800xl000 

Capacitate încărcare 800 Kg 

Grad protecţie IP20 

Distanta montanţi 19 inch 

\fon tare Podea 

• PDU 8 prize Shuko, 19", 2 bucăţi , pentru montare în rack, I U, cu următoarele 
specificaţii minimale: 

Tip conector ieşire Euro 

Număr ieşiri 8 buc. 

Lungime 482mm 

Lăţime 45 mm 

Înălţime 45 mm 

Tensiune/curent suportate 220-250V AC I 6A 3520W 

• Acumulator U PS, 16 bucăţi - pentru redundantă alimentării cu energie electrică a 
echipamentelor sistemului din Centrul de date, cu următoarele specificaţii minimale: 
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Tehnologie baterie 

Capacitate baterie 

Certificare 

Interval de temperatură 

Acid de plumb sigilat 

9 Ah 

UL 1778 

o -40 ''( 

• Sener Activ Înregistrare, 3 bucăţi, cu următoarele specificaţii minimale 

Capacitate stocare Mmim 670TB (RAID 60) 

Procesor 2x Intel R Xeon R Gold 541 r,s sau echi\alcnt 

.'vtcmoric RAM Mmim 64 GB 

Stocare sistem 2x 4XOGB M.2 SSD 

HDD-uri de stocare 2Xx 24TB 3.5" Enterprise-grade HDD 

Reţea - Porturi standard 2x LGbE RJ45 

Reţea - Porturi de mare vitc/ă 2x 10 25GbE SFP28 

Surse de alimentare 2x 1400\\' redundante 

Sistem de operare Wrndows Server 2022 Standard sau echivalent 

• Server Standby Arhiva1·e, I bucată, cu următoarele speci licaţii minimale: 

Capacitate stocare M111im 670TB (RAID (,0) 

Procesor 2x Intel R- Xeon R Gold 54 I 6S sau echivalent 

'vlcmoric RAM 'vlmim M GB 

Stocare sistem 2x 480GB M.2 SSD 

HDD-uri de stocare 28x 24TB 3.5" Enterprise-grade HDD 

Reţea - Porturi standard 2x IGbE RJ45 

Reţea - Porturi de marc viteză 2x I0/25GbE SFP28 

Surse de alimentare 2x 1400W redundante 

Sistem de operare Windows Server 2022 Standard sau echivalent 

• Sen·er Redundantă, 2 bucăţi, cu unnătoarele specificaţii minimale: 

Procesor Ix Intel R;· Xeon R E-2436 sau echivalent 

'vlcmorie RAM Minim 32 GB 

Stocare sistem 2x 4XOGB M.2 SSD 
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Bay-uri pentru stocare 

RcţcJ - Porturi standJrd 

Surse de alimentare 

Sistem de operare 

6 bay-un 

2x IGbE RJ45 

2x 600W redundame 

W1ndO\\ s Server 202::' Standard sau cehi\ a lent 

• Tastatura PTZ , 6 bucăţi , cu următoarele specificaţ i i mini male 

\ictwork lntcrfacc 
RJ-45 I 00 \i1 I OOO M s<:lf-adapti\ c Ethernet 
intcrfacc x I 

US B lntcrfacc USB 2.0 , I 

Scria I Intcrfacc RS-485 , RS-422 

Power Supply 12 VDC 

Power Consumption ::: 15 w 
Dimcnsions (W x H x D) 435 mm x 193 J11m X li O mm 

Display 7 inch LCD 

Joystick 4-axis singlc button joystick 

Audio Output lnterfacc Type3.5 mm stereo 

• Server procesare avansata imagini, 1 bucată, cu u rmătoare le specificatii minimale: 

Placa \'1deo minim 7 placi L4 

Procesor min im 38 corc-uri 

'v1emorie RAM Mm im 90 GB 

Rackabil Da 

Stocare sistem minim 4 TB 

Specifica(ii stocare minim 1589.5 IOPS si 8.6 7 MB 's 

• Calculator PC rulare videowall, 6 bucăţi, cu următoare le specificaţii minimale: 

Procesor 20-Corc, 66MB Total Cache. 1.XGH/ to 5.JGH/ 

Memorie RAM Minim 32 GB DDR5 

Stocare sistem ITB M2 PC!c NYMc SSD 

GPL 
NVIDIA R GeForce RTX '"' 4060 XGB GDDR6 
sau cehi valent 

Sloturi HDMI minim 4 sloturi 

os Windows 11 Pro 

l'miec1 Hl.OR/F/( ARl:A A 1Ai'v'f:1JEUJR IJ/G!TAUZĂRll ÎS BF.VJJ/Cf( 'l. CD>i f'/:SIUJR 
SFCWR/!f,[if J 

( '.4.T Sector 2. ,\4un. fi(J('( 'l?/:'.)T/ 

235 

VIZA"r' 1 

spre neschimbare J 

SECRETAR GENERAL 



\I \ \ 11) R I )( 1 f -; i < l k I [ 1 .._, 1 .._, I I \I'- -; k 

CU : 3852-1-X5\. Nr. ORC: J20!7002728294 
Sinaia. Calea \loroicn1 nr. 3 I. _Jud. Prah0\"<1 

IV 1.icen(e yi module software. 11 

A. Aplicaţie control securitate 

Descriere generală: 

Solu~ia soflv.are destinati1 controlului şi monitori1ării sistemelor de securitate n1 fi o 

platforma unica de agregare IP - control acces . recunoaştere automată a numerelor de 

inmatriculare (ALPR) şi video management (VMS) Sistemul oferă o interfaţă unificată pentru 

configurare. moniton;are. raportare şi geslionarea incidentelor. 

Funcţionalităţi cheie 

>-- Interfaţă unificată : gestionare centrali1ată a sistemelor. inclusiv configurare. 

monitori;:are liYe, redare arhive, alanne, rapoarte, incidente, hărţi grafice. acţiuni 

automate şi widgeturi dinamice 

:.o- Arhitectură pe roluri: fiecare server poate găl'.dui unul sau mai multe roluri 

speciali1:ate (ex. Directory. Video Archiver. Media Router, ALPR, Health Monitoring 

etc.) 

>-- Interfaţă de configurare: pennite configurarea descentrali;:ată a întregului sistem. cu 

homepage personali/abil, instrumente de troubleshooting şi rapoarte statice 

~ Interfaţă de monitori1are: afişea1ă în timp real evenimentele. alarmele şi nuxurile 
\'ideo. Include widgeturi. layout-uri customi1abile, fluxuri video multiple şi funcţii de 

urmărire vil'.uală 

~ Aplicaţie Web (UWI): client web HTML5. îară pluginuri. compatibil cu browsere 

modeme, oferă acces la monitori1are video. control acces. ALPR. incidente, alarme şi 

hăqi 

>-- Aplicaţie mobilă: acces Ia funcţii cheie (video live/arhivă. PTZ. alarme. incidente. 
control uşi, hărţi) prin smartphone sau tabletă. cu autentificare biometrică sau SSO 

~ Managementul incidentelor: sistem complet de gestionare incidente - creare, 

clasificare, asociere entităţi. documente, răspunsuri, ov11nership 

;,;;.. Comunicare audio/Video bidirecţională între operatori, interfoane sau telefoane. 

apeluri de paging, call recording. rutare apeluri, dial planuri 

,.,_ Monitoril'.are continuă a serviciilor. componentelor. echipamentelor ş1 generare de 

rapoarte şi statistici centrali1ate despre starea sistemului 

B. Sistem control acces 
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Descriere generală: 

EsLe o soluţie software enterprise pentru controlul :iccesului IP ACS permite 

gestionarea centrali1ală a uşilor. lifturilor. cardurilor de acces. \'i1itatorilor ş1 a drepturilor 
;i.;;oci;ite liinrl scalahil pentru organi;aţii cu mii de puncte de acces dispersate geografic 

Funcţionalităţi 

:.- Management echipamente: controlere, uşi, lifturi, module I O, configurabile şi 

gestionabile prin interfaţa grafică 

>-- Gestionare utili/atori : adăugare. ştergere. modificare carduri, coduri PIN, cardholderi , 

grupuri , template-uri pentru badge-uri şi câmpuri personali1ate (până la I OOO) 

~ Control al vi1itatorilor: înregistrare, check-in:out, printare badge temporar. alene 
SMS la sosire, worknow de aprobare, blacklist, kiosk-uri de inregistrare 

>-- Monitori1are activă: numărare persoane, prc1en\ă în arii, mustering. vi1uali1are în 
timp real pe ba/a infrastrncturii de acces 

)..> Integrare third-party: suportă echipamente şi cititoare de la producători terţi, mclus1\· 
dispo11tive biometrice sau mobile 

;;;- Failover şi standby: suport pentru Directory redundante şi sincroni1are automată a 
ba1elor de date prin SQL Ahvays On sau Mirroring 

)..> lmporuexporl date: import carduri. credentiale şi grupuri din fişiere CSV 

:.- Managementul certificatelor şi parolelor pentru conLrolere inclusi\ schimb auLomaL ş1 
programat. istoric şi export parole 

~ Physical Access Management System (PAMS): 

') Self-service portal pentru angajaţi şi \'llitatori 

o Managementul identităţilor prin fluxuri de aprobare configurabile 

o Provisioning automat în funcţie de rol, locaţie, certificări. etc. 

o Delegarea sarcinilor pentru concedii/absenţe 

o Securitate avansată (AES-256, RSA 2048, TLS I 2, Zero Trust. FIPS 140-2 

HSMJ 

o Audit complet al accesului şi revi1uire periodică pe arii, roluri şi site-uri 
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C. Sistem management video 

Descriere generală : 

Soluţie deschisă . scalabilă ş1 complet integrată pentrn supraveghere video IP Acesta permite 
conectarea şi controlul camerelor analogice şi IP. redare live arhi\ ă. anali/ă \ ideo. stocare 

locală ş1 în cloud. redirecţionare inteligentă a fluxurilor şi protecţie avansată a datelor 

Funcţional ită~i: 

;;... Compatibilitate extinsă: suport pentru camere IP 'analogice. protocoale 0\:VIF. 
DVS-uri multiple. joystick uri Axis şi USB. 

;;.... Streaming video1audio criptat: criptare la nivel de stream şi la nivel de fişier 

(AES-128/256 ). inclusiv la export. Autentificare pe ba/ă de token şi ceni fi care 

°5'> Redare video arhivată filtre flexibile. căutare avansată, protejare segmente 
importante. criptare arhive, suport pentru transferuri programate. 

:,... Arhi\are inleligenlă: 

, · Detectare mişcare pe /One definite 

Schedulere complexe (/i. oră. evenimente, macrocomen/i) 

J Stocare pe RA!DINASiSAN. A/ure Cloud 

Compresii suportate H 265, H.2M. MPEG-4, MJPEG etc . 

'-' Protejare arlme şi raportare spaţiu ocupat. 

y Failover şi standby: Directory şi Archiver redundant. sincroni;:are real-time prin SQL 
Always On sau Mirroring . 

-,.. Media Router: rntare audio1video intre DVS şi client, suport pentru multicast. unicast 
TCP 1UDP. load balancing şi standby automatizat. 

»- Export in cloud: export automat al arhivelor în ci o ud, criptare A ES-256. stocare pe 
nivele (real-lime. delayed) 

? Redactare videoiaudio: sistem de redactare în aplicaţie pentru protecţia datelor 
personale (blur. mască audio 1,·ideo), fără alterarea fişierului original. 

;;.. Wearable Camera Manager: încărcare automată video/audio de pe camere purlate, 
asociere utilintori, arhivare. raportare, suport pentru până la 1000 camere portabile. 
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>- A.nalytics uni ficat: 

Detectare 111tru11uni. obiecte. tailgating. vehicule oprite 

Contori1are persoane ş1 esllmare mulţimi 

' Anali/ă 11\e şi pe inregistrări. configurare grafică 

'· Nu necesită GPU. complet server-based 

>-- Camera lntegrity Monitor: detectea/ă automat manipulări ale camerelor. oferă alerte 

şi rapoarte live. 

;:... Privacy Protector mascare automată a mişcărilor (persoane. vehicule) live sau pe 
redare. cu 3 moduri (pi.xelare, colorare, transparenţă). server-based. 

>-- People Counter: contorizare persoane. mulţimi. copii, adulţi. direcţie. densitate. cu 

widgeturi vi/uale şi export date. 

D. Sistem recunoaştere plăcute înmatriculare 

Descriere generală: 

Este o soluţie completă de recunoaştere automată a numerelor de inmatriculare, cu aplicapi în 
domeniul mobilităţii urbane. siguranţei publice şi parcărilor Sistemul integreadt camere fi.xe 
şi mobile. inteligenţă artificială. mapare in timp real şi integrare cu baie de date (hotlists. 
pem1ise, time-limit). 

Funcţionalităţi 

;.... Hardware rix şi mobil: camere cu OCR pe ba/ă de reţele neurale. iluminare IR. 
carcasă IP66. IK09, temperaturi între -40°C şi +65°C. Suport pentru până la 4 camere 
mobile per vehicul. citire până la 355 km/h 

;.;.. Procesare avansată: OCR embedded în cameră sau unitatea centrală. antrenat pe plăci 
monocrome. suportă unghiuri de citire de până la 45° frontal şi 70° adâncime, 
recunoaştere font-independentă. suport pentru clase auto. culoare. pennise, etc„ 

:;.... Permit & Time-lirnit enforcement: 

o Management pentm permise universitare. re,âdenţiale. partajate 

o Control /Onal GPS asistat 

o Suport pană la I.OOO.OOO de permise 
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Statistici şi alerte pc /Oile 

:..-- BackO!Tice Platform (80) : 

Monitori/are. rapoarte. con!'igurare /One. reguli de parcare 

Dashboard 111teracti'. mapare geografică, filtrare a' ansa tă. custom scripts. 

ma eros 

~· Integrare Actiw Directory. POS. HRMS, SDK '.'JET Web SDK. 

» Analytics & Reporting: 

o Raportare per /Onă. permis. încălcare . sesi/ări automate prin e-mail 

c· Statistici timp real .;. istoric 

0 Interfaţă de tip taskbar dinamic (Ul) cu layouturi personali/abile 

o Export: PDF. Excel, CSV. 

Y Funcţionaljtăţi 80 suplin1enlare: 

o Geotencing, permise pe /.Qne 

o Video asociat la citiri ALPR 

o Notificări. reguli automate. audit trai!, programări (schedule) 

o Securitate pe ba/e de privilegii şi partitii 

0 Sisteme de alarme şi răspuns la evenimente 

E. Sistem investigare vehicule 

Descriere generală: 

Sistem cloud dedicat investigaţiilor centrate pe vehicule, care funcţioneuă pe ba/a de camere 

ALPR şi recunoaştere vi;:uală Soluţia este multi-tenant. găLduită în cloud şi oferă interfeţe 
web modeme pentru accesarea datelor în timp real şi istoricul citirilor. Permite idemificarea 

vehiculelor cu sau fără numere de lnmatriculare. inclusiY după caracteristici vi/.Uale 

Funcţionalităţi: 

,.._ Acces şi Ul: 

c Interfaţă grafică web (Chrome, Edge, Firefox) 
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Acces multiutili1ator s11nultan 

Manual util11ator integrat in platformă 

;;.... Recunoaştere şi anal11ă \ eh1cule: 

,_ Recunoaşte plăcuţe faţă1 spate. inclusi\ caractere suprapuse sau mici ( 20px) 

Identifică vehicule lară plăcuţă. după: marcă (min. 40). model (3-fO+ J, culoare 
([()-+- ).tip (7 i ) 

0 Timp mediu de răspuns <S secunde. 

>- Filtrare şi căutare avansată: 

o Wildcard-uri (*. '1 ) pentru plăcuţe parţiale 

,, Filtrare multiplă: locaţie, culoare. tip, cameră. hotl ist, stat data oră 

·:.i Până la 9 filtre simultane. 

:.- Monitori1are în timp real: 

o Vi1uali1are pe listă sau plăci (tiles) 

0 Detalii extinse per eveniment (po1.ă, coordonate, oră , cameră. stare hit) 

_, Alarme audio1vi1uale la potrivire in hotlist 

" Acces la istoric 90/3(15 1.ile direct din panoul lateral. 

:.- Raponare şi export 

o Tab dedicat pentru rapoarte istorice 

o Export în fonnat Excel 

o Posibilitate de salvare rapoarte per eveniment sau pe plăcuţe multiple 

::;;.. Partajare date şi colaborare: 

o Colaborare între agenţii - one-way sau two-way 

·::> Chei unice de partajare, control granular al accesului. 

;;;... Audit şi control activitate: 

" Audit trai! complet: cine, ce, când. unde 
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c Filtrare după activitate, utili1ator. domeniu, motiv (r-cason codel 

>- Conligurare şi securitate: 

~· Roluri: administrator şi operator, cu pnvilegu separate (hotlist, audit, retenţie) 

Import automati1.at de hotlists. notificări pe hituri. telemetrie cameră. Rcason 
Codes con ligurabi le 

>-- Integrare şi arhitectură: 

Integrare cu ALPR şi baie de date externe 

o Suport hibrid: edge + cloud 

)..> Hardware cameră: 

Re1oluţie 2.3MP, IR 850i740nm. iluminare O lux 

J Protecţie IP66, IK07, temperaturi -40°C. .. .,..50°C 

Autonomie 50.000 citiri per încărcare , suport solar baterie 

J Conectivitate LTE, dual SIM, GPS, stocare locală 16GB. 

>- Back-office şi mentenanţă· 

, Monitori1.are sănătate sistem. telemetrie 

:i Update-uri automate, îară intervenţie manuală 

0 Garanţie cu înlocuire avansată pe toată durata abonamentului . 

F. \1anagemen tul in formaţiei 

Descriere generală: 

Platfonnă integrată pentru managementul situaţiilor şi luarea deci1iilor colaborative 
Asigură o \ i1iune operaţională completă, in timp real. prin hărţi dinamice, managementul 

incidentelor. reguli automate şi fluxuri de lucru conligurabile. Interfaţa este disponibilă pe 
desktop şi mobil, cu suport multi -ecran pentru centre de comandă. 

Funcţionalităţi: 

~ Incident Management: 

'J Incident declanşat manual sau automat, pe ba1.a regulilor logice (AND10R) 
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Stări configurabile. descriere, priornate. categorie. icon. sunet, locaţie 

Posibil nate de colaborare pe incident şi distribuţie către util1/atori grupuri 

tvl:inagemenl mvnersh1p ş1 escaladare. inclusiv accept cu consimţământ 

:...- GLI ~i monitori/are: 

Interfaţă prietenoasă cu widgeturi personali/abile 

Hărţi dinamice cu looltip-uri. aglomerări (cluster) şi afişare context 

Sincroni/are între ecrane. filtrare avansată după incident. /Onă . tip. sursă 

~, Pane detaliat cu: comentarii, documente, entităţi, video live şi playback 

»- Raponare 111cidente: 

Export complet: stare. descriere, entităţi. acţiurn. hărţi . capturi camere 

Export în HTML. PDF, X\1L; opţiune automat la închiderea incidentului 

Istoric filtrabil după Lip. stare. locaţie. prioritate. owner. 1ntenal orar 

,-, Include şi jurnalul activităţilor operatorului 

;;.... Standard Operating Procedures (SOP) 

,_ Fluxuri interactive (DSOP) vi/uali/ate ca diagramă 

c· Răspunsuri automate sau manuale. condiţionate de entităţi implicate 

Posibilitate de a asocia documente (PDF, Word. lJRL) 

n Timp minim/maxim configurabil pentru răspLms şi finali1.are. 

>-- Automation Workflow Engine: 

·=· Editor vi.rnal pentru fluxuri complexe fără programare 

J Acţiuni disponibile: deschidere uşi, trimitere email. export. PTZ. reset play 
sunet, activare alarme, disarmare /One, etc. 

·J Suport pentru IF/ELSE. paraleli/are, macros, entităţi implicate 

o Posibilitate de creare activităţi custom prin SDK. 

;;.... Rules Engine: 

f'roiecr. HUJR!f /( ARl:A A l:·L'v7A.JJ:'UJR /J/Gl7Al.IZĂR!I ÎS R!:'Nl:FICU '/ . < 'JJ.[ fl:.\'/f.OR 
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Configurare grafică. fără scripting 

Reguli pe ba1ă de e\·ernmente. loca!ii , filtre. 111tenale de timp. număr· de 
apari ţi 1 

Suport pentru secvenţe complexe şi import scripturi externe. 

::- Document Management: 

::- Indexare automată documente pe ba.ta proprietăţilor incidentului 

·~ Legare documente la paşii din SOP 

o Suport pentru sisteme externe prin URL 

Ataşare documente ad-hoc în llmpul incidentului 

G. Aplicaţie de \fonitorizare Conexiuni CCTV 

Descriere generală 

Aplicaţia este concepută pentru monitori,rarea în timp real a cutiilor de conexiuni ale 
carnerdor 'video şi a componentelor asociate. oferind o imagine completă asupra stării 

echipamentelor din teren. Sistemul permite detectarea rapidă a incidentelor. generarea de 
alerte şi optimi1area intervenţiilor tehnice. 

I. Dashboard Prmcipal 

Interfaţa principală oferă o imagine de ansamblu clară şi mteractivă 

Total alanne active Număr actuali1at în timp real cu toate alarmele generate din 
teren. 

Dispo1itive onlineioffline - Informaţii agregate despre statusul de comunicare al 

fiecărui echipament 

Popup alanne - Prin interacţiunea cu widgetul dedicat. se deschide o fereastră cu I rsta 
detaliată a alarmelor, inclusiv timpul, echipamentul, locaţia şi tipul alannei. 

Hartă interactivă - Toate dispo1itivele sunt afişate pe hartă. colorate în funcţie de 
statusul de comunicare (verde - online, roşu - offline). Permite deschiderea hartii in 
fullscreen 

Listă echipamente - Tabel complet cu toate dispo1.itivele. statusuri, locaţii şi detalii 
suplimentare Permite deschidera lui in fullscreen 

l'roieel. i MORJFJ( "ARJ:A A I :-tViA.Jl:"UJR f)[<fJ7AUZA-Rll /V Bl:NU·H '/(I CFT4f!:Slf.OR 
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2 '\ !1mit01vare Fch 1pament I ran~m1~1e 

l>perator reţea mob1 l;i !denii li carea r e(ele1 mobile util11ate de routerul dr n teren 

lmir..:al\ln de semnal Alişarea \aiorilor cnllce precum R~SI '>J:..R. R\RP pentru 

e' alu;irea calităt1i conex1uni1 mobile 

l ·pt1111e router - lrmpul de runclilrnare contrnuă a routerului. acw:1l11at ll\e 

Con-,um tralic date mobile f\·to111ton1area 'olumului de date utli11ate c<;enl!al pentru 

gesunnare::i costurilor. 

\ '\1onrton1are ( utre de Cnne'\1um 

Detect<1re deschidere în timp 1e<1L ::ifl~are 111sta11t<1 111 apl1cat1e 

(alata timp cat calrtaleacone,\IUlltl 111tre gateway st 'erver estt~ huna 

hto11c compkt di: minim I an cu ori: li: C\actc de dcschidcn.: ~1 111ch1dcrc 

Contor 11::i1i: aulornaUi a 111tcn en\1ilur tehnici: pc flcca1c cab111et 

Pos1bil1t::ite de e-,,imdere cu -;1;111s11c1 p11\1nd t1rnp11 de reauie (de la alarm:i la 

111tcn c1111c l 

>- \!0111tor11a1c batc1tc 

Alarme de Im' b;.ittcr~ ş1 foii b:llterv. al'r~ate ln timp real 

\rlll\ are a ,,, en1mc11telor pentru ;:mal 11:\ ~ 1 opt111111area mentenantet 

:,....- (fidere te11~1une (·\C foii) '\Jnt11'1căn 11ncd1atc in ca; de i111rerupen de ;li1menrnre s1 

colllrnvarca nu111arulu1 de i11trcrupe11 u1 energie elccu ica pentru a creea o stat1sl!ca pe 

1rnH.:lc rc-,pcct 1' ~· 

4 Momlon1nre Comunirnţie 

Status comurncire Online Otllmc in l[111q1e de ultima transrni~1e p111111tri 

·11111p 1mpl 1c1t de l!mcout · I O 111111utc. con l'igurab!l mdmdual pe fiecare dispo11li\ 

,\fişarea orei ş1 datei ultimei transmisii :;;1 ultimei deconectăn 

\ 11ual11are geospat1ala· d1spo11t1\·ele apar verde (online) sau roşu (ofllmc} pc han;) 

:" I- u11q1onalttăl1 Platfor m:l 

/'n11n1 1:1/0JWl<.-tl<l 4 4f.l\Hll IOl</J/(;J/AUlAR!lf\ H/.\111< /I/< 11 //J\/fON 
\}('/()!</li/_' 

l .4/ .\ut11r:. \fu11 HI'< IR/ \/J 

245 

VIZAr .... 
SE~e neschimbare I 

ETAR GENEPAJ 



J' \ 

( l I 1>;'24X5 I. Nr ORC Dl i-tHl27 2X~'J4 

S111a1a ('alea Morn1c111 111 I I 1ucl Prahm a 

Hana pcrso11al11ab1l:'i Coordonatele d1spo11t1\elo1 pol l'i editate manual sau p1 m 

µ01iţio11aie direct<t cu mouse-ul 

\tnbute adl\l\lllak Posibtl1tat •a ad:'iugărn ck metadate. localitate regiune_ reper. 

pentru 1dent11'1carc facilă in teren 

lnterl'a\ă API Slll1da Integrare racil:i În alte aplicaţii prin \PI secun1at Cll tilllp de 

np1rare conl'1gmabil s1 re111oire automata 

F1s1er cu un C\e111plu de 111tegrare s1mpl:'i În pag1111 \\Cb ! I I !'vil ce permite sch1111hul 

de date bid11ect1nnal. 

posibilitate de mod11'1Care praguri de alarn1c pentru liccare d1~po11ti\ I iecare 

d1spo11ti\ are prngrauri de alarme per:,onal i1abile pe doua 111\ ele De C\e111plu 

te111pc1atura 2 praguri sub temperatura \1ptmw ~ll'mperatutal o tcmpcrntural ol ul \i 
doua pr:igm1 peste temper:itur:1 opt11rn1 setata ttemperatural!t '' ternperaturnll1Jl1) 
aceste pr:igur1 :,unt alisate 111 tabt>I ~ub fomn dt> culo:ire te:-.t s1 J'und:il l o 111 - !'undai 

portocaliu cu lt'\t negru, LoLn H1H1 text alb cu !'undai rosu 

fiecare dhpo1ll1\ are afişate date de~p1e hard\\are-ul mstalal (model d1spn11t1\ 

rmi\ 1der 111ternet scne ime1_ <;enc modem -,enc d1sp<v1t1\ etc. \ce~te date se sal\ ea1:i 
111 platforma dua1 Jacf1 se nrnd1 lica 

Ct•rinte kgate ck 11erformanta ~iMe111ul11i 

Sistemul de Sllpra\ eghcre '1dco trle'bt11c <t rcspcl'lc un ~l'l de cennle n11111111e lk perl\.irmanta_ 
care ;a as1g11rc func\w11;1re<1 cont111uf1. 1·1ab1Li s1 diuenl<i in toate cond1t1ilc Lk C\ploatarc 

i\cc~te cenntc se relera at5t la componenta ha1d\1 are ! La111ere ech1pa111ente dt' crn11un1cat1c 

stocare) u\t '?I la panea sol'l1\lJre 51 de 111tercP1lt'ctare 

I Dbp,1111bilitatc ~' redundanţa 
Sistemul trebuie sa ru11q1one1e în 1eg1111 permc1nent (24 7L cu o d1sponibilitatc m1111m:i 

garant:il:i de 'i'J. "i"" I oa te componentek t'st'npale cum :ir li routerele sur<.clc de :ii 1mcntare 
si ech1pa111e11tele de co111u111cat1e. \ m fi dot;lle u1 s1~teme de rt>dundan\a dia terii tampon. 

surse în comutaţie) astl'el ind1t pierderea 1emporarf1 a aliment:irn sfi nu conduc{1 la 

întreruperea funqwnări 1 

2. Calitatea 1magrn11 

Camerele de su1m11eghe1e \Ol ofc11 1mag111i i11 rc1oluţi.c m1111111ă Ful! HD ( i'i2!hlOX0). cu 

pos1bil1ta1e de 101)111 op11c :,1 digital cu rmel ridicat de claritate alat /Jll:1. cat ş1 noaptea 
(teh11olog1i IR snu Lm\ L1ght) C:imcrele PTL trebuie să ofert' mişcări llu1de ş1 rapide. cu 

capacitate de presetare :-ii urmărire automată a ob1ectelor (autotrnckmg) Camerele I PR 

I 'n){(c/ I J I ORII /( A NJ,1 41 I.\ I . I.li f OR !Jf( ;// -1117.AR!I Î\ HI XI li< '/I I < I I U I \'fi !li< 
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trebuie să poată recunoaşte numere de inmatriculare la \ ite/e de până la 70 km. h. în diverse 

condiţii de iluminare 

3 Timp de retenţie al imaginilor: 

Sistemul \a asigura stocarea înreg1stririlor video pentru o perioadă rn inimă de ::w de /ile, în 

condiţii de siguranţă, lară pierderi de cadre şi cu posibilitatea de acces rapid la secvenţele 

dorite prin sistemul de management \idea. 

4. Transmisie şi lăţime de bandă: 

Transmisia datelor video se va face în nuxuri optimi/ale H.264 sau H.265. astfel încât să se 

asigure o utili/are eficientă a lăţimii de bandă disponibile . Reţeaua de comunicaţie (4G sau 

FO) trebuie să suspnă. fără întâuieri semnificative. transmiterea simultană a nuxurilor de la 

toate camerele active. inclusiv în ca/uri de alertă sau eve111mente multiple. 

5 Management centrali/al şi interfaţă intuiti\ ă: 

Sistemul \a fi administra! printr-o platformă centrali/ală. ce permite monitori/area live. 

redarea arhivei. control PTZ. alerte automate. exportul de înregistrăn ş1 generarea de 

rapoarte. Interfaţa software trebuie să fie prietenoasă şi intuitivă. cu acces securi/at şi drepturi 

dilerenţiate în funcţie de rolul utili/aiorilor. 

(, Securitate cibernetică: 

Toate componentele conectate în reţea vor respecta cerinţele de securitate cibernetică, fiind 

protepte prin parole complexe. protocoale criptate şi actuali1ări regulate de firmv.are 

Accesul la sistem se va face doar prm autentilicare. iar toate acţiunile vor fi înregistrate în 

loguri. 

7. Scalabilitate şi interoperabilitate: 

Sistemul va fi conceput modular, cu posibilitatea de extindere ulterioară fără modificări 

semnificative ale infrastmcturii. Echipamentele trebuie să fie compatibile cu standardele 

ONVIF şi cu soluţii de integrare in platforme existente sau \iitoare 

Prin respectarea acestor cerinţe de performanţă, sistemul de supraveghere \'a răspunde 

eficient cerinţelor operaţionale. va susţine siguranţa comunităţii şi va permite intervenţii 

rapide şi documentate în ca/Ul incidentelor. 

Arhitectura funcţională a sistemului de supraveghere al spaţiului public 

Arhitectura funcţională a sistemului de supraveghere al spaţiului public este concepută 

modular şi scalabil. având drept scop asigurarea unei monitori/ări eficiente, centrali;:ate şi 

continue a ;:onelor de interes din cadrul localităţii. Sistemul este compus dintr-o reţea de 

camere video. echipamente de comunicaţie. cutii de transmisiuni, reţea de transport date şi 

centrul de comandă, toate interconectate într-o structură coerentă şi securi/.ată. 

Pru1ect.· iAU)R/Ff(ARl:A Ai :.ilv'JA.JJJOR JJ!G!TAUZ4Rll Î:V BE.Vl:'J-1Cf(cf. CJ:T[fE.\ '!LOR 
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Camerele de supra\eghere. de tip PTZ (Pan-Tilt-Zoom) sau LPR (License Plate Recognition) . 

sunt montate fie pe stâlpi . fie pe clădiri. în funcţie de specificul amplasamentului Acestea 
sunt conectate prin cablu S FTP CAf"6a de exterior la cutiile de transmisiuni (CT). care 
repre;intă punctele terminale locale pentru alimentare şi comunicaţie Fiecare cameră este 
alimentalâ independent. prin intermediul unui injector Hl-POE. asigur:ind astrei o alimentare 
stabilă 

Cutiile de transmisiuni joacă un rol central în arhitectura funcţională. integrând componente 

precum: router induslnal 4G. sursă în comula\ie, bate1ie pentru redundan\ă. releu de protecţie . 

breaker 6A. pri/e Schuko montate pe şină DIN. se1von de stare. precum şi interfeţe de 
comunicaţie !/O pentru transmiterea stărilor către centrul de comandă. in cuul extinderilor. 
vor fi instalate cutii de transmisiuni noi. identice ca structură. pentru asigurarea uniformităţii. 

Transmisia datelor video şi a alenelor de sistem se reali/ea/.ă fie prin re\ea mobilă secmi1.ală 
(4GiJTE) . fie prin fibră optică, acolo unde infrastructura permite. În ambele ca/uri . datele 
sunt transmise către cemrul de monitori/are. unde sunt recepţionate şi gestionate prin 
intermediul unui sistem de management video. Routerele din teren dispun de interfe\e 
VPN1IPSec. pennitând o conectare sigură, criptată şi bidirecţională cu dispeceratul 

Centrul de comandă este dotat cu echipamente de stocare (l"VR-uri . sen·ere) şi staţii de lucru 
cu acces diferenţiat pentru operatori. Aici are loc monitori1.area in timp real a imaginilor. 
anali/a evenimentelor. gestionarea alertelor şi arhivarea înregistrărilor. Software-ul pem1ite 
controlul complet asupra camerelor PTZ, redarea arhivei. extragerea secvenţelor video şi 

auditul activităţilor desfăşurate în sistem 

Îmregul sistem este proiectat pentru funcţionare autonomă, cu capacitate de auto-diagnostic şi 
alertare in ca/. de defecţiuni . având la bal'.ă o arhitectură distribuită dar coerentă. care permite 
extinderea facilă a reţelei prin adăugarea de noi noduri (camere + CT-uri) fără a afecta 
funcţionarea ansamblului . 

Această arhitectură funcţională asigură o acoperire eficientă a spaţiului public. o re1.ilienţă 
ridicată în cai de avarii şi o interoperabilitate cu alte sisteme digitale existente sau viitoare. 
fiind gândită să răspundă cerinţelor actuale de securitate urbană şi management inteligent al 
teritoriului. 

Managementul utilintorilor şi accesul la sistem 

Sistemul de supraveghere video va include un mecanism complet de gestionare a 

utilil'.atorilor şi control al accesului. conceput pentru a garanta securitatea operaţională şi 

pentru a preveni accesul neautori/al la datele şi funcţiile critice ale sistemului. 

l'ru1ec1. UUJR/f !C.4Rl:A AJA!'v'lAJl:LOR !Jl<f/JAUZ{RJ! ÎN B!:XU· /Cfl I CFl'.--Îll:SIUJR 
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Accesul la platlomrn software de management \·ideo . precum şi la echipamentele de reţea 

(routere, NVR-uri. S\\itch-uri) \a fi permis doar pe ba1ă de autentificare. utili1iind conturi 
indi\ iduale pentru fiecare utilintor. Platforma va pem1ite definirea de rol un şi ni' el uri de 

acces diferenţiate. în funcţie de atribuţii le fiecărui operator (ex : operator "'i1uali1are. operator 
export. administrator tehmc. administrator securitate etc). 

Autentificarea în sistem se va reali;a cu user; parolă. iar pentru utilt1atorii cu acces la funcţii 

critice (ştergere, export, modificări de configurare), se va activa autentificarea multifactor 
(2FA). pe ba1ă de aplicaţie mobilă sau cod SMS. Parolele vor li stocate în format criptat şi se 

\or respecta politici de complexitate şi expirare periodică, conform cerinţelor de securitate IT 

Sistemul va inregistra toate acţiunile utili1atorilor în jurnale de audit (log-uri), care includ: 
accesarea interfeţei, modificări de setări, accesarea înregistrărilor. comen1i PTZ. exporturi de 

secvenţe video, încercări eşuate de autentificare etc. Aceste loguri vor putea fi consultate de 
administratorii autori1aţi , permiţând astfel trasabilitatea completă a acti\ ităţilor desîaşurate în 

sistem. 

Pentru a preveni accesul neautori1at din exterior. accesul la interfaţa de management a 
sistemului se va putea real i1a doar din reţeaua mtemă. În ca1ul utili;ării unor echipamente 
mobile (tablete_ laptopuri în teren), accesul va fi permis doar cu dispo1itive aprobate şi 

certificate de administrator. 

La nivel organi1a(ional. beneficiarul va desemna prin deci1ie internă un responsabil de 
sistem. care \a avea atributii privind gestionarea conturilor, revi1uirea periodică a accesului şi 
api icarea politicilor de securitate cibernetică. 

Prin acest sistem de management granular al util11atorilor, se asigură nu doar protecţia 

împotriva accesului neautori1at, ci şi un control operaţional precis, adaptat nevoilor fiecărui 
tip de utili1ator implicat în administrarea şi exploatarea sistemului de supraveghere. 

Secwitatea sistemului 

Securitatea sistemului de supraveghere video este o componentă esenţială în proiectarea, 

implementarea şi operarea întregii infrastructuri CCTV, având rolul de a proteja atât 
echipamentele fiLice, cât şi integritatea şi confidenţialitatea datelor transmise şi stocate. 

Toate echipamentele din teren - camerele de supraveghere, cutiile de transmisiuni (CT), 
routerele, senzorii şi unităţile de stocare locale - vor fi protejate împotriva accesului fil'.ic 

neautori1at Cutia de transmisii este prevămtă cu sistem de detecţie a deschiderii uşii, 

conectat la routerul local, care va transmite în timp real alerte către centrul de comandă în 
ca;ul unei tentative de acces neautori1at. În plus, aceste cutii sunt instalate la înălţimi care 
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descurn1ea1ă 1nten enţ1a neautori1ată şi sunt labricate din materiale re1istente la \ andalism şi 

condiţii meteorologice se\ere. 

În ceea ce prneşLe securitatea transmisiei datelor. comunicaţia dintre echipamentele din teren 
şi dispecerat se reali;e~vă prin reţele criptate şi segmente logice separate (reţele VLAN sau 

VPN), asigurându-se astfel i10larea traficului \ ideo şi de control de alte reţele publice sau 

necontrolate Routerele util11ate în cutiile de transmis11 sunt echipate suport pentru tuneluri 

VPN (IP Sec/Open VPN ). asigurând criptarea şi autentificarea comunicaţii lor de la sursă până 

ln destinaţie . Sistemul permite transmiterea datelor atât prin reţele mobile securi1ate -Ki. cât 

şi prin fibră optică. atunci când aceasta este disponibilă . păstrând acelaşi nivel de protecţie a 

traficului. 

În cadrul centrului de monitorizare (dispecerat)„ accesul la sistemul de management video 

( VMS 'NVMS) se va face prin comuri de utili1ator cu drepturi diferenţiate, autentificare pe 
ba;ă de parolă complexă şi. opţional. autentificare multifactor (2FA) Toate acţiunile 

efectuate in sistem vor fi înregistrate în jurnale de audit (log-uri), permiţând trasabilitatea 

completă a accesărilor şi intervenţiilor 

Stocarea datelor video se va reali1a în medii securi1ate„ cu protecţie la suprasarcină. cădere 

de tensiune şi acces neautori/.at Serverele din dispecerat vor fi amplasate în spaţii controlate, 

iar înregistrările \or fi protejate prin politici de retenţie, criptare şi backup regulat. La nivel 
logic, se vor implementa politici de firewall software. segmentare a reţelei interne şi protecţie 

anti-malware. 

Sistemul este gândit modular şi redundant„ astfel incât compromiterea unui nod să nu afecte/.e 

funcţionarea intregului ansamblu. ln plus„ monitori;area permanentă a parametrilor de 

funcţionare prin se1v.on şi echipamente imeligente permite identificarea proactivă a 

incidentelor de securitate. fie ele fi1ice sau cibernetice. 

Prin toate aceste măsuri, sistemul de supraveghere este protejat împotriva ameninţărilor 
externe şi interne, asigurând funcţionarea sigură, continuă şi con formă cu standardele actuale 

în domeniul securităţii fi/.ice şi informaţionale. 

Confidentialitatea datelor 

Sistemul de supraveghere video propus respectă prevederile legale în vigoare pnvind 
protecţia şi confidenţialitatea datelor cu caracter personal, în conformitate cu Regulamentul 

(UE) 2016/679 - GDPR şi legislaţia na!ională aplicabilă in domeniul securităţii şi protecţiei 

informaţiilor 

Imagini le captate de camerele de supraveghere„ care pot conţine date personale precum feţele 
persoanelor. numerele de înmatriculare sau comportamente identificabile, sunt considerate 
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date cu caracter personal Din acest moti\, întregul sistem este proiectat pentru a asigura 

prelucrarea acestor date în condiţii de legalitate. echitate şi transparenţă , in scopuri strict 
legate de asigurarea securităţii şi ordin11 publice. 

Accesul la datele video este restricţionat doar la personalul autori1at. desemnat prin dec11ie 
internă de către beneficiar. în ba/.a principiului „necesitatea de a cunoaşte" Accesul se face 
pe ba/.ă de cont individual cu autemificare securi1ată (user'parolă şi, opţional. autentificare 
multi factor). iar toate activităţile de acces. vi/.uali1are, export sau ştergere de înregistrări sunt 
înregistrate in loguri de audit, pentru trasabilitate completă . 

Înregistrările \ ideo sunt păstrate doar pe durata necesară scopului pentru care au fost 
colectate, confom1 unei politici de retenţie stabilite de beneficiar. după care sunt şterse 

automat sau arhivate în condiţii controlate, în funcţie de reglementările în vigoare Orice 
solicitare de acces sau furni/.are a imaginilor către teqi (ex: autorităţi de anchetă) se va reali/.a 
în ba/.a unei cereri justificate. cu respectarea principiilor de proporţionalitate ş1 minimi/.are a 
datelor. 

Transmisia datelor video de la camerele din teren către centrul de rnonitori/.are este criptată şi 
i1.olată în reţele securi1ate. pentru a preveni interceptarea neautori/.ală sau compromiterea 
fluxurilor. Serverele de stocare sunt prote_1ate fi1ic şi logic. fiind accesibile doar personalului 
tehnic autori1at. 

Implementarea acestui sistem presupune şi informarea prealabilă a persoanelor vi/.ate, prin 
afişarea de panouri de aveni1are vi/ibil amplasate în proximitatea camerelor, în care sunt 
menţionate scopul supravegherii. operatorul datelor ş1 datele de contact pentru exercitarea 
drepturilor prevă;:ute de GDPR (acces, rectificare. opo/.iţie, ştergere etc.). 

Prin toate aceste măsuri, sistemul garantea1.ă că prelucrarea datelor personale colectate se 
reali/.ea1ă in condiţii de siguranţă, legalitate şi responsabilitate, protejând în mod activ 
drepturile fondamentale ale cetăţenilor 

Anali/.a şi proiectarea soluţiei 

Anali;a şi proiectarea sistemului de supraveghere video au fost reali/.ate în ba/.a unei evaluăn 
detaliate a situaţiei existente. a nevoilor foncţionale ale autorităţii locale, precum şi a 
solicitărilor venite din partea cetăţenilor. În urma consultărilor şi sesi1.ărilor primite din 
comunitate, au fost identificate /.Onele cu risc crescut sau cu vi/.ibilitate scă?Ută în reţeaua 
CCTV actuală, acestea fiind propuse pentru extinderea sistemului Astfel, po1iţionarea 

camerelor suplimentare a fost reali/.ată strategic, având în vedere impactul asupra siguranţei 
publice, acoperirea traseelor de circulaţie intensă şi supravegherea ;:onelor sensibile. 
Extinderile sistemului CCTV este preLent in Anexa 2. 
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Soluţia propusă respectă o arhitectură modulară şi scalabilă . care permite auit integrarea 

facilă in sistemul existent. cât şi extinderea ulterioară fără a necesita restructurări majore 
Cutiile de transmisiuni (CT) repre/Jntă elementele cheie ale acestui model. i"imd proiectate cu 
o structură standardi1ată şi echipamente montate pe şină DII\.. pentru a facilita mentenanţa 
rapidă, înlocuirea simplă a componentelor şi replicarea u~oară în noi puncte de ~upraveghere. 

Fiecare CT este configurată cu echipamente de comunicaţie. protecţie electrică. sursă de 
alimentare şi backup energetic, precum şi cu porturi de extensie şi sen/ori de stare, astfel 
încât funcţionarea sistemului să fie permanent monitori1ată şi intervenţiile tehnice să se poată 
face eficient. cu timp minim de nefuncţionare. În plus. designul modular permite integrarea 
viitoare a unor noi camere. senî'.ori sau dispo1itive IoT. lară modificarea infrastructurii de 
bal'ă. 

Proiectarea soluţiei a fost realil'ată ţinând cont de compatibilitatea cu standardele tehnice în 
vigoare (ONVJF. SR EN), de interoperabilitatea echipamentelor şi de cerinţele de securitate 
cibernetică, toate acestea contribuind la reali1area unui sistem durabil. adaptat atât cerinţelor 
actuale, cât şi celor viitoare ale comunităţii. 

Resurse 

Pentru fa1a de operare va fi necesar un număr de cel puţin I persoană, care sa 
efectue1e operaţii de supraveghere a funcţionării sistemelor de supraveghere sau de 
remediere periodica a defectiunilor aparute după finali1area perioadei de garanţie a 
produselor. De asemenea, va fi nevoie de 6 persoane care se vor ocupa de anali1a imaginilor 
înregistrate în timp real. 

Pentru fa;a de implementare vor li necesare următoarele e resurse umane . 
A. Fa;a de proiectare şi avi1are: 

• Ix Coordonator/Şef/Manager de proiect: 
• Ix Proiectant aviî'.at IGPR în conformitate cu Legea nr. 33312003 : 

• Ix Specialist arhitect de sistem loT 
• Ix Specialist Securitate cibernetica 

B. Fa;a de execuţie: 
• Ix Manager de proiect; 
• Ix Responsabil cu Execut ia ( RTE) 
• l x Responsabil SSM 
• Ix Responsabil cu calitatea 
• 2 x Tehnician av11.at lGPR în conformitate cu Legea nr. 333/2003 : 

• 2 x Electrician atestat ANRE 

Mentenanţă şi sustenabilitate 
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Pentru asigurarea funcţionării continue şi eficiente a sistemului de supra,eghere_ proiectul rn 

include un plan detaliat de mentenanţă preventivă şi corectivă Acesta va cuprinde: 

• Revizii periodice ale echipamentelor (camere video. ser\ ere. S\\· itch-ur1. UPS etc .) la 
intervnle <;lahi I ite contractual (trimestrial sau semestrial l: 

• :\lonitorizarea proactivă a stării echipamentelor pnn platlcmna software de 
administrare, cu alertare automată in cai de defecţiuni: 

• Intervenţie rapidă în maximum 24 de ore lucrătoare pentru defecţiuni critice: 

• Piese de schimb asigurate prin contractul de mentenanţă, pentru mirnm .'i ani de la 

punerea în funcţiune. 

Sustenabilitatea este garantată prin: 

• Formarea personalului tehnic al autorităţii locale pentru operarea de ba1ă ş1 

depanare primară; 

• Utilizarea de echipamente compatibile ONVIF şi standarde deschise_ care permit 
înlocuiri sau extinderi ulterioare fără a depinde de un singur fumi1or: 

• Soluţii software licenţiate permanent sau cu costuri anuale predictibile. pentru 
bugetare pe termen lung; 

• Plan de extindere modulară a sistemului, care permite adăugarea de camere şi noi 
puncte de supra,·eghere îară modificări majore în infrastructura de ba1ă. 

Metodologia de monitorizare şi evoluţie 

• Monitorizarea permanentă 

1. La nivelul Primăriei Sectorului 2 se poate crea o echipă sau un comitet intern 
responsabil cu urmărirea indicatorilor de performan!ă (disponibilitatea sistemelor. 
satisfacţia utiliLatorilor. timpii de răspuns etc) 

2. Această echipă va întocmi rapoarte trimestriale/anuale privind stadiul actual al 
infrastructurii, incidentele de securitate, re1ultatele training-urilor şi necesitatea 
extindem capacităţii şi a funcţionalităţilor 

• Audit tehnic periodic 

3. La intervale stabilite (de ex. anual sau bianual), se recomandă reali1.area unor audituri 
de securitate (Audituri IT şi Teste de penetrare), pentru a evalua respectarea 
politicilor, identificarea de noi vulnerabilităţi şi actuali1.area planurilor de 
îmbunătăţire. 
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• Strategie de dezYoltare continuă 

4 Fiecare departament semnale:vă noile cerinţe de digitali/are sau de integrare cu alte 

proiecte (e-x. soluţii loT suplimentare. module noi. ele.). 
:'i Propunerile 111tră in1r-un calendar de rictunli1ări anunle care 5e impleme111ead1 

gradual. in funcţie de priorităţi şi resurse bugetare disponibile 

Prin implementarea acestei strategii de mentenanţă şi sustenabilitate, Primăria Sectorului 2 îşi 

poate maximi1a a•antajele implementării platformei digitale. garantând că noile soluţii aduc 
beneficii reale pe termen lung. contribuind la eficienţa, transparenţa şi imbunătăţirea actului 

admin istrali \. 

5.4. Principalii indicatori tehnico-economici aferenţi proiectului TIC 

a) indicatori maximali, respectiv valoarea totală a obiectului de in•estiţii, exprimată în 
lei. cu TVA şi. respectiv, lară TVA, din care construcţii-montaj (C+M), în 

conformitate cu devi1ul general: 

Valoarea totală a obiectivului de im·estiţii este de 72.668.877,46 lei lară TVA. 
respectiv 87.929.341,73 lei cu TVA. 

b) indicatori minimali, respectiv indicatori de performanţă - elemente fi1ice/capacităţi 
fi1ice care să indice atingerea ţintei proiectului TIC - şi. după cai, calitativi. în 
conformitate cu standardele, normali\ ele şi reglementările tehnice în "igoare: 

Tabel lX. Indicatorii minimali 

ltem Cantitate u.m. 

Număr de echipamenteidotări: loT 65 buc 

I Număr de soluţii laaS achi/iţiona1c l buc 

J\umăr de soluţii SaaS achi1i~ionatc - soluţii 

inovative cu IA 
2 buc 

Număr de soluţii aplicaţii digitale de/volta te -

soluţii inovative cu IA 
2 buc 

Număr de aplicaţii mobile de/VOltate - soluţii 

inovative cu IA 
I buc 

KIT de scanare a supra feţei drumurilor - banda 

dubla - Soluţie inovativă cu LiDAR şi loT 
l buc 

Soluţie stocare NAS I buc 

Puncte de monitori14rc şi anali/a video avansată 1100 buc 

c) indicatori financiari, socioeconomici, de impact, de re1ultatioperare 
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Indicatorii socio-economici se referă la creşterea calităţii \ ieţii pentru locuitorii din cadrul 

Sectorului 2 prin obiecti\ ele asumate în cadrul proiectului . 

I. Indicatori financiari 

• Costurile totale ale imestiţiei 72.668.877.46 lei lară TVA 

2. Indicatori socio-economici 

• Economisirea a 2 minute/călătorie în utili1area transportul pe rutele rnodernl/.ate 

• Reducerea costurilor aferente utili1ării transportului public ş1 privat cu 10%. 

3. Indicatori de impact 

• Reducerea numărului de incidente şi accidente din cau;a drumurilor deteriorate cu 

15%. 

• Creşterea duratei de \ iaţă a infrastructurii rntiere cu 35%. 

• Scăderea traficului ln orele de vârf în 1onele monitori;:ate cu 5° o 

• Creşterea eficienţei reţelelor de transport public cu I 0°,o. 

4. Indicatori de rezultat 

• Număr de echiparnente1 dotări,'IoT - 65 bucăţi . 

• Număr de soluţii laaS achi1iţionate - I bucată 

• Număr de soluţii SaaS achi1iţionate - soluţii movat1ve cu IA - 2 bucăţi. 

• Număr de soluţii aplicaţii digitale de1\oltate - soluţii inovative cu IA - 2 bucăţi 

• Număr de aplicaţii mobile de;:voltate - soluţii inovative cu IA - 1 bucată. 

• KIT de scanare a suprafeţei drumurilor - banda dubla - Soluţie inovativă cu Li DAR şi 

loT - I bucată. 

• Soluţie stocare NAS - 1 bucată. 

• Puncte de mo111tori;are şi anali;:a video a\ ansată - I. I 00 bucăţi 

• Creşterea gradului de maturitate digitală al PS2 prin implementarea proiectului cu 

minim 60% 
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• Creşterea numărul de kilometri de dnm1 monitori1aţi cu ajutorul infrastructurii 

digitale cu 30°'0 

• Creşterea numărului de alene emise şi remediate înainte de apariţia deteriorărilor cu 
15°/o_ 

• Întărirea capacităţii administrati\ e de a răspunde în urma reparaţiilor programate pe 
ba;:a datelor digitale va creşte cu 10°0_ 

• Creşterea numărului de rapoarte generate privind mobilitatea locală cu 15'>0 

• Procentul rutelor optimil'ate pe ba/.a anali;:ei digitale va creşte cu l 0°/o. 

d) durata estimată de implementare a proiectului TIC exprimată în !unt. 

Durata estimată de implementare a obiectivului de investiţii este definită de HG 907 2016 ca 

fiind perioada. exprimată în luni. cuprinsă între data aprobării notei conceptuale şi data 
încheierii procesului-verbal privind admiterea recepţiei la tem1inarea lucrărilor_ Aceasta 

durată a fost estimată la 20 luni_ 

5.5. \ominalizarea surselor de finanţare a proiectului TIC, ca urmare a analizei 

financiare şi economice 

Sursa de finanţare a investiţiei publice este constituita din: 

- componenta de fonduri europene nerambursabile obţinute prin Programul Regional 

Bucureşti-llfov 2021-2027 prin Prioritatea I - O regiune competitivă prin inovare, digital11are 
şi întrepnnden dinamice. prin Obiectivul Specific RSO 1.2 - Valorificarea avantajelor 

digitali;:ării, în beneficiul cetăţenilor. al companiilor, al organi/.aţiilor de cercetare şi al 
autorităţilor publice, apelul „Sprijin pentru digitali1area administraţiei publice prin soluţii 

digitale inovative şi aplicaţii de tip smart city''; 

- componenta bugetului local constituită ca şi cheltuiala neeligibilă 

6. IMPLEMENTAREA PROIECTULUI TIC 

6.1. Informaţii despre entitatea responsabilă cu implementarea proiectului TIC 

Entitatea responsabilă cu implementarea investiţie este Primăria Sectorului 2, instituţie 

publică cu personalitate juridică. organi;:ată ca se1viciu public de interes local. Primăria 

Sectorului 2 are o experienţă solidă în gestionarea proiectelor europene. 

6.2. Strategia de implementare 

Durata de implementare a proiectului este de 20 luni . 
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Activitatea 

Perioada de implementare a 

proiectului 

A 1. Activitatea de management, 

raportare, monitorizare, realizare 

achizitii, audit financiar si tehnic 

Realizare caiet sarcini servicii elaborare 

SHPT 
Achizitie servicii elaborare SF+PT 

Stabilire echipa de proiect 

Realizare caiete de sarcini 

Realizare caiet sarcini consultanta 

Relizare achizitii 

Servicii Audit tehnic şi financiar 

Monitorizare si raportare 
A2. Asistenţă şi consultanţă în 

implemenatre şi Securitate cibernetica 

A3. Dezvoltartea si implementarea 
platformei Digitale 

Analiza de business 

Anterior 
contract 

2 3 I 4 I 5 I 6 I 7 

LUNA 

8 I 9 I 1 o I 11 I 12 I 13 I 14 I 15 I 16 I 17 I 1 8 I 19 I 20 
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A3. l.Livraa-e Hardware 
Livrarea Sistem Inspecţia Drumurilor 
Livran::a Hardware Centru de dale S2 

A3.2. Instalarea şi configurare 
Ha1·dware 

Instalare si configurarea Sistem Inspecţia 
Drumurilor 

Instalare ş i contigurarea echipamente 

Centru de date S2 

Punere in funcţiune şi instruire operare 
Sistem Insteeţia Drumurilor 

A3.3. Dezvoltare Sotware 

Dezvoltarea Platformă Digitala - PMOI 
Dezvoltarea Aplicaţie "Smart District" 

De?Voltare Aplicaţie mobilă "Smart 
District" 

A3.4. Operaţionalizare Softwai-e as a 
Service (SaaS) 

Operaţ iona lizare Solutie SaaS - Sistem 
„Inspecţia Suprafeţei Drumului" 

Operaţionalizare Soluţie SaaS - Sistem 
„Managementul resurselor de mobilitate 

ş i trafic" 

. ... -~ 
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A3.5. Integrarea soluţiilor Hardware I 
Software I Sccul"itate 

Integrarea "Smart District", Sistem 

"Inspecţia Suprafeţei Drumurilor" şi a 

Sitemului „Managementul resurselor de 

mobilitate şi trafic" în PMDI 

Int\.!grarca altor sisteme, informatii din 

proiecte existente ale S2 

Activarea Infrastructurii as a Service 

(laaS) 

Activarea ~i integrarea Soluţiilor de 

securitate în Cloud (Firewall , WAF, 

DOS, ODOS) 

A3.6. Etapa stabilizare a soluţiei 
Activităţi de testare 

Activităţi bug tixing 

Activităfi de instruire 

Mutarea Platformei în Infrastructura as a 

Servi\.!e (laaS) 

A4. Realizarea sistemului de 

supraveghere al spaţiului public 

Trasare şi predare amplasament 

Receptie t:chipamentc si materiale 
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Montare echipamente în cutii 
transmisiuni 

Instalare cutii transmisiuni 

Instalare camere video 

Amenajare şi dotare cameră tehnică 

Con1igurare echipamente de transmisie şi 

camere 

Punen: în funcţiune şi testare camere 
video 

Receptie 

AS Etapa de finalizare 

Recepţia finală 

A6. Informare şi Publicitatea 
Figura 44. Graficul de implementare a proiedului pe luni 
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6.3. Strategia de operare şi întreţinere. 

Strategia de operare ş1 întreţinere a Platformei de Managemem Digitală Integrată implică 

etape. metode şi resurse specifice acestui tip de aplicaţie software 

Etape: 

- Planificarea strategiei: Stabilirea strategiei pentru operarea ş1 intrepnerea s1stemulm. 
lmpreună cu cerinţele specifice pentru funcţionarea optimă: 

- Formarea şi pregătirea personalului: Instruirea echipei responsabile de operarea ş1 

întreţinerea sistemului pentru a asigura competenţele necesare: 

- Suport tehnic: Asigurarea unui mecanism eficient de suport tehnic pentru a oferi asistenţă 
utili.1.atorilor. atât interni. cât şi cetăţenii. în ca1ul problemelor sau întrebărilor legate de 
sistem: 

- MonitoriLarea securităţii. Supravegherea continuă a măsurilor de securitate pentru a proteja 
sistemul impotriva ameninţări lor: 

- Monitori1area constantă a perfomrnnţei: Supra\egherea continuă a perf'omrnnţei sistemului 
pentru a identifica şi remedia deficienţele sau problemele apărnte: 

- ActualiLări regulate: lmp lementarea periodică a actualiJ:ărilor pentru a menţine 

funcţionalitatea optimă şi a soluţiona vulnerabilităţi le sau problemele de performanţă 

Metode: 

- Monitori;are şi diagnosticare -> Folosirea unor instrumente speciali/ale pentru a urmări 
performanţa. disponibilitatea şi integritatea sistemului 

- ActualiLări periodice -> Planificarea şi implementarea actualiJ:ărilor software şi hardware 
pentru a îmbunătăţi funcţionalitatea şi a re1olva eventualele probleme 

- Mentenanţă preventivă -> Programarea şi realiLarea activităţilor de mentenanţă regulată 
pentru a preveni defecţiunile. 

- Suport şi comunicare -> Oferirea de suport tehnic utili.r:atorilor şi menţinerea unei 
comunicări transparente cu echipa şi utili/.alorii. 

- Îmegistrarea şi gestionarea incidentelor -> Păstrarea unui registru detaliat al incidentelor şi 
gestionarea eficientă a acestora. 

Resurse: 

a) Resurse limane: 
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Există două categorii de personal de exploatare a sistemului 

- personal auton1at: 

- l 1til11atori lina li - cetăţen i: 

- Util11atori ai autorităţii : 

- Alţi utili1atori în condiţiile legii (justiţia . Poliţia Română, A'.\1\11 etc) 

Personalul autori1at, pe lângă rolul de supraveghere a sistemului. poate executa şi funeţiuni 
de configurare şi întreţinere, numai in stransa legatura cu furni1orul soluţie . 

Personalul autori1at este format din: Administrator platformă . specialist în baie de date. 
suport tehnic, specialist în procesare date. inginer drumuri şi podmi . 

Pe durata perioadei de garanţie . funcţiile de configurare vor fi asigurate numai de către 

personalul finnei ce a instalat sistemul. 

b) Resurse financiare: 

- Resurse financiare pentru întreţinere şi suport tehnic : 

- Resurse financiare pentru ach11iţionarea de echipamente: 

- Resurse financiare pentru programele de training pentru personalul de operare : 

- Resurse financiare pentru de1Yoltarc continuă. 

Nom1e de exploatare 

Limitele specificate de JUncţionare ale echipamentelor (umiditate. temperatura ambianta. 
praf. agenţi chimici , etc) nu trebuie depăşite 

Se inteuice efectuarea oricăror operaţiuni de către personalul neautori1at la componentele 
sistemului. 

Norme de întreţinere 

Verificările tehnice periodice includ toate operaţiunile necesare pentru menţinerea 

operaţională şi în stare de funcţionare a sistemului urmărindu-se dacă sistemul este funcţiona l 

în totalitatea sau dacă elementele au suferit modificări neaşteptate . Întreţinerea sistemului se 
face doar de personalul autori1at. 

Se recomanda următoarele operaţiuni de întreţinere : 

- întreţinere curenta; 
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- intreţinere generală 

Mentenanţa prewntivă este cumulul de act1vităp pe care personalul special11at le desfăşoară 
cu scopul de a asigura funqionarea echipamentelor ş1 sistemelor in parametri normali cu 
mmim11area timpului de nef'unc\ionare 

Mentenanţa preventivă presupune evaluarea periodică a echipamentelor şi sistemelor pentru a 
detecta potenţiale probleme şi pentru a programa imediat interYenţiile necesare de prevenire a 
degradării condiţiilor de funcţionare . 

Mentenanţa reduce timpii de nefuncţionare şi al defecţiunilor neprevă1ute ale echipamentelor 
şi sistemelor 

Mentenanţa este reali1ata pe ba;a recomandărilor de producător. În funcţie de mediul de lucru 
în care este folosit echipamentul sistemul se recomanda o perioada optimă pentru efectuarea 
menLenanţei . 

Beneficii: 
Preintâmpinarea eventualelor defecţiuni: 
Asigurarea bunei capacităţi a echipamentelor ~i sistemelor a nate in contract: 
Reducerea timpilor ineficienţi re/uitaţi in urma defectării echipamentelor ş1 

sistemelor; 
Prelungirea duratei de viaţa şi a perioadei de exploatare pentru echipamentele şi 

sistemele a nate în proiect: 
Utili1area optimă şi la capacitate maximă a echipamentelor si sistemelor: 
Reducerea costurilor cu reparaţiile sau înlocuirea echipamentelor şi sistemelor. 

Modul de asigurare a garanţiei, service-ului şi intervenţiei in ca1ul defectării sistemului 

Pe perioada garanţiei. service-ul este asigurat de către firma prestatoare cu personalul 
specialil'.at în acest domeniu. 

În perioada de post-garanţie se va asigura asistenţă tehnică şi service pe perioadă nelimitată. 
prin contract de service. Pentru o întreţinere corespw11ătoare a instalaţiei se fac revi1.ii 
periodice, cel puţin o dată pe an. 

Perioada de garanţie tehnica minima pentru produsele livrate va fi cel puţin egala cu cea 

prevă;rută de actele normative în vigoare la data pre/.entării ofertei. cu excepţia celor care în 
specificaţiile de produs este prevămt un alt termen . 

În timpul perioadei de garanţie. executantul va remedia defecţiunile echipamentelor instalate 
în lem1en de 2 1ile de la anunţarea defecţiunii de către beneficiar pe cheltuiala sa. În cal'.ul în 
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care reparaţia nu poate fi efectuată la sediul beneficiarului . ofertantul \a lnlocu i produsu l 

defect luat spre reparare. cu un produs similar pentru perioada reparaţiei 

Managementul sistemului 

Managementul s1stemulu1 este destinat gestionării şi monitori1ării stăni ş1 acti\ ităţi1 

echipamentelor. abonaţilor. proceselor şi informaţiilor sistemului prin următoarele funcţii 

principale colectare. procesare. distribuire. stocare de date şi rapoarte\ i1and: 

conligurarea sistemului ln ansamblul lu i: 
creşterea stabilităţii: 

reducerea costurilor de exploatare şi întreţinere: 

reducerea timpilor de nefunqionare: 
creşterea calităţii serviciilor (prin implementarea funcţiilor QoS la rnvel de 
echipament şi sistem): 
monitori;:area permanentă a stării reţelei . 

Managementul sistemului se va reali;:a prin : 

Managementul configurării (echipamente. fluxuri de date) : 
Managementul abonaţilor · utili1atorilor interni şi externi (autentilicare şi autor11are -
drepturi de acces in funqie de rol): 
Managementul securităţii ; 

Managementul performanţei (QoS) : 
Managementul defectărilor (identificare. raportare. alamiare): 

Managementul sistemului se va reali;:a centrali1.at prin intermediul unei platforme de 
management integrat. 

După finali1area proiectului , cheltuielile cu operarea şi mentenanţa sistemului infomiatic 
implementa! prin proiect vor fi suportate de către Beneficiar. din surse provenite din bugetul 
propriu . Mentenanţa sistemului va fi asigurată de către furni;:orul acestuia pentru o durată de 
minim 5 ani de la data finalizării implementării proiectului. aşa cum va li prevă;:ut în 
contractul de achi;:iţii incheiat. 

Din punct de vedere al resurselor umane şi pregătirii acestora se vor realua cursuri de 
formare profesională în concordanţă cu noile aplicaţii, soluţii implementate 

La asigurarea sustenabilităţii proiectului va participa şi echipa de implementarea selectată pe 
ba;a experienţei dobândite prin participare in cadrul altor proiecte finanţ.ate din fonduri 

europene şi a implicării actiw în activităţi anterioare de acest tip . 
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6.4. Recomandări privind asigurarea capacităţii manageriale şi instituţionale 

necesare realizării proiectului TIC 

Pentru asigurarea capacităţii manageriale. în cadrul acesLUi proiect. se va proceda la alegerea 
unui manager de proiect care va gestiona implementarea pornind din momentul obiineri1 

cererii de finanţare şi până la flnali/area şi evaluarea investiţiei. !\cesta >a putea fi o persoană 

din cadrul serviciilor de specialitate ale primăriei şi ; sau un expert extern 

Managerul proiectului se \a ocupa de coordonarea activităţilor şi va colabora strâns cu 
serviciile primăriei şi repre1entanţii acestora. cu proiectanţii şi cu toate celelalte persoane 
implicate in implementarea proiectului precum şi cu toate instituţiile care vor fi implicate în 

finali1.area proiectului . 

Asigurarea unei capacităţi manageriale şi instituţionale solide este esenţială pentru succesul 

oricărui proiect. Printre recomandările pentru a garanta o capacitate adecvată se numără: 

Planificarea resurselor umane: 

• Identificarea şi evaluarea necesarnlui de resurse umane pentru gestionarea şi 

operarea sistemului: 

• Selectarea personalului cu competenţele necesare: 
• Oferirea de Lraining-uri şi oportunităţi de de1voltare continuă pentru echipa de 

management şi personalul cheie: 
• Definirea clară a rolurilor şi responsabilităţilor: 
• Stabilirea exactă a rolurilor şi responsabilităţilor fiecărui angajat: 

• Desemnarea unui administrator principal pentru coordonarea proceselor şi asigurarea 
funcţionării optime a sistemului. 

Crearea unei structuri organizaţionale eficiente: 

• Formarea unei echipe sau a unui departament dedicat gestionării Platformei de 
Management Digitală Integrată: 

• Definirea !luxurilor de comLmicare şi a relaţiilor între echipele sau departamentele 

implicate în administrarea sistemului. 
• De1voltarea unor politici şi proceduri specifice pentru gestionarea sistemului , 

inclu;:ând securitatea datelor, gestionarea incidentelor, actual11:ări şi întreţinerea 

sistemului: 

• Asigurarea că toţi angajaţii cunosc şi respectă aceste politici şi proceduri 
• Stabilirea de parteneriate şi colaborări externe: 

• Ang<ţjarea consultanţilor sau specialiştilor externi pentru sprIJm în gestionarea 
sistemului: 
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• Colaborarea cu alte organ11aţii sau institu\11 cu experienţă în administrarea 
sistemelor similare. 

Evaluare şi îmbunătătire continuă: 

• Efectuarea de evaluări periodice pentru a identifica punctele slabe ~1 ne\oile <le 

îmbunătăţire ale capacităţii manageriale şi instituţionale. 
• Implementarea măsurilor necesare pentru consolidarea acestei capacităţi pe măsură 

ce proiectul evoluea/ă 

Capacitatea managerială şi instituţională trebuie să fie un proces dinamic şi continuu, adaptat 

la schimbările interne şi externe. pemru a asigwa gestionarea eficientă a sistemului şi 

atingerea obiectivelor stabilite. 

7. CONCLUZII ŞI RECOMANDĂRI 

Analil'.ele studiului de fe1abilitate au condus la propunerea unei Platforme de Management 
Digitală fntegrată (PM.D.l.J pentru Sectorul 2 ca repre;:entând soluţia mo>atoare şi 

comprehensivă pentru digitalizarea serviciilor publice, având potenţialul de a transforma 
fundamental interaqiunea dintre administraţie şi cetăţeni. Aceasta adreseal'.ă simultan patru 
domenii critice: infrastructura rutieră, comunicarea cu cetăţenii managementul mobilităţii şi 

siguranţa spaţiului public. oferind o abordare integrată pentru provocările actuale ale 
administraţiei locale_ 

Administraţia publică din Sectorul 2 se confruntă cu numeroase provocări în ge5tionarea 
infrastructurii şi serviciilor publice. \!letodele tradiţionale de monitori;:are a drumurilor sunt 
lente. consumatoare de resurse umane şi adesea ineficiente, conducând la întâuieri în 
identificarea şi remedierea problemelor. Sistemele convenţionale de raportare a incidentelor. 
bal'.ate pe sesil'.ări scrise sau telefonice. sunt birocratice şi creea1ă bariere în comunicarea 
eficientă dintre cetăţeni şi autorităţi Totodată, lipsa datelor precise privind mobilitatea la 

nivelul sectorului împiedică implementarea unor măsuri eficiente pentrn fluidil'.area traficului . 
Creşterea volumului de trafic. ul'.ura accelerată a infrastrncturii rutiere şi expansiunea urbană 
creeal'.ă o presiune semnificativă asupra autorităţilor locale_ În absenţa unor soluţii digitale 

performante, capacitatea administraţiei de a răspunde prompt acestor provocări este limitată. 
afectând calitatea vieţii cetăţenilor şi deLvoltarea economică a sectorului 

Astfel, implementarea P_M _DJ_ va contribui la creşterea gradului de maturitate digitală a 
sectorului, facilitând alinierea la standardele europene de e-guvemare şi creând premisele 
pentru deLvoltarea unor servicii publice centrate pe nevoile cetăţeanului. 

Primele module_ implementate în cadrul pre1entului proiect, care vor fi integrate in PMDI 
sunt: 

A. Sistemul ,,Inspecţia Suprafeţei Drumului" 
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B. Aplicaţia „Smart District" 

C Sistemul de managemem al resurselor de mobilitate şi trafic 

În cadrul proiectului se \a implementa pe aria Sectoru lut 2 şi ln cadrul dispeceratului Poliţiei 
I .ocale Sector 2 ~eparat de componenta PMDI 

D. Sistemul de supra\eghere al spaţiului public 

Opţiunea tehnică recomandată pentru îndeplinirea într-un mod eficient a obiectivelor 
specifice este Scenariul I - Reali/area Platformei de Management Digitală Integrată. în cloud 

lntr-o Infrastructură as a Service (laaSJ utili/ând componente Software as a Service (SaaSL 
centrali1area datelor Primăriei Sectorului 2 într-o platforma prin intermediul căreia să se 
digitali1.e/e modalităţile de colectare a informaţiilor din sector, cât şi modalitatea de 
comunicare cu cetăţenii şi implicarea acestora in procesul deci1.ional de la nivelul Primăriei. 

Ţinând cont de obiectivele preconi/ate ale investiţiei în implementarea Platformei de 

Management Digitală Integrală in cadrul Primăriei Sectorului 2, se stabilesc următoarele 

dispo/iţii tran/itorii şi finale : 
Implementarea PMD! Ya avea ca prioritate asigurarea interoperabilităţii aplicaţiilor 
propuse pentru administraţia publică locală . Acest obiectiv va contribui la creşterea 
eficienţei administrati\'e şi la reducerea eforturilor manuale in gestionarea datelor. 
PMDI va consolida transparenţa în procesele administraţiei publice locale, facilitând 
accesul păqilor interesate la informaţii relevante. Prin integrarea cetăţenilor în 
procesul de raportare şi semnalare a problemelor, autorităţile vor putea identillca şi 

soluţiona cu uşurinţă problemele comunitare. 
Prin centrali/area informaţiilor şi automati/area proceselor, primăria va putea reduce 
timpii de reacţie şi va îmbunătăţi eficienţa activităţilor administrative. 
Platlomia va facilita colaborarea interdepartamentală , asigurând acces rapid la 
resursele şi infom1apile necesare pentru luarea deci/iilor informate. Această 

transformare digitală va spnjini gestionarea proiectelor complexe ş1 'a permite 
alocarea resurselor în mod strategic, contribuind astfel la o administraţie publică mai 
performantă şi mai receptiYă la nevoile cetăţenilor 

Prin repre/entări vi/uale clare şi anali,:a datelor colectate. PMDI va facilita 
înţelegerea performanţei şi va ajuta la identificarea tendinţelor cheie în funcţie de 

datele colectate din diverse departamente. 

Aceste dispoziţii tran/itoni şi finale sunt esenţiale pentru ghidarea procesului de 

implementare a Platformei de Management Digitală Integrată şi ele urmăresc atingerea 

obiectivelor preconi/ate, contribuind la eficienţa administrativă şi la îmbunătăţirea raportării 
situaţiei din judeţ în timp real 
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Ţinând cont de speci !icul finanţăm Programul Regional Bucureşti-li Io\ 2021-2027 prin 

Prioritatea I - O regiune competiti\ ă prin ino\ are, digitali/are şi întreprinderi dinamice. prin 

Obiecti\·ul Specific RSO 1.2 - Valorificarea avantajelor digitaluăni , in beneficiul cetăţenilor, 

al companiilor, al organi/aţiilor de cercetare şi al nutorităţilor publice, apelul „Sprijm pentru 

d1gitaluarea administraţiei publice prin soluţii digitale inovati,·e şi aplicap1 de lip sman city'' 

in conclu/iile studiului de fe/abilitate dorim să punctăm cele mai importante aspecte 

analizate în cadrul documentaţiei ce fac legătura către finanţare 

I. Implementarea proiectului conduce la creşterea creşterea numărului anual de 

utili/atori de senicii, produse. procese digitale publice noi sau semniCicat1\· îmbunătăţite faţă 

de situaţia iniţială: 

2. Proiectul implică diferite sectoare mtegrea/ă mai multe tipuri de părţi interesate 

(autorităţJ publice. actori privaţi, ONG-un), dar şi implică mai multe tipuri de părţi interesate 

(autorităţi publice. actori pri,aţi. ONG-uri): 

3. Prin proiect se asigură utiliLarea a minimum două tehnologii avansate: chat-bot. 

tehnologii vocale: 

4. Proiectul asigură creşterea calităţii serYiciilor publice digitale pe bua nevoilor 

utili1atorilor prin: 

reducerea timpului de aşteptare pentru răspunsul la solicitările primite din partea 

utili1atorilor şi . sau a sarcinii administrative asupra solicitantului finan\ării, a firmelor 

sau a persoanelor fi11ce: 
măsuri pentru a asista digital persoanele care folosesc rar sau deloc mediul online. 

pentru a le facilita livrarea serviciului public digital ce face obiectul proiectului: 

Prin proiect au fost prevă/ute func!ionalităti de tip traducere automată în procesul de 
proiectare a serviciilor publice digitale ce fac obiectul proiectului 

:'i. Proiectul este complementar cu interven!iile propuse a se finanţa la ni' el na!ional şi 

european care vi1ea1ă digitali/area admmistraţiei publice - Cloud Guvernamental: 

6. Proiectul asigură contribuţia proiectului la teme ori/ontale prin promovarea unor 

măsun suplimentare faţă de cele obligatorii prin: 

a. Proiectul prevede minimum o măsură suplimentară faţă de cerinţele minime cu 

privire la asigurarea egalităţii de şanse 

b. Proiectul prevede minimum o achi/iţie \'erde 2 

c. Proiectul prevede minimum o măsură suplimentară de accesibili1are a site-unlor 

web şi a aplicaţiilor mobile achi/iţionateide/Voltate prin proiect la nevoile persoanelor cu 

deficienţe fizice. sen7oriale, psihice etc , faţă de cele pentru conformarea cu normele legale 
(Directiva (UE) 2016/2102). 

7 Solicitantul are o strategie clară pentrn implementarea proiectului, există o echipa 

de proiect dedicata cu o repartil'.are a sarcinilor, proceduri şi un calendar adecrnt al 

implementării . 
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CLI 31'524X5 l. Nr ORC. 120 I 700272X2<J4 
Sinaia. Calea 'vloroicni nr. J I . Jud. Prahova 

f n conclu1ie. Platforma de \1anagement Digitală Integrată (P.'1.D.I.) va optim11a 

semnificati\ procesele administrati\ e prin automati1area monitori1ării infrastructurii rutiere. 
facilitarea comunicării b1direqionale cu cetăţenii şi fumi1area de date precise pentru deci1ii 

strategice. Implementarea sistemului de inspecţie a supraleţei drumurilor \a permite e\ aluări 
precise şi digitali1ate. reducând t1mp11 de mtervenpe ş1 prelungmd durata de viaţă a 

infrastructurii rutiere. 

Astfel. implementarea P.\11 O I va genera economii substanţiale pnn reducerea cheltuielilor 
de mentenanţă pentru mfrastructura rulleră. optirni1area alocării resurselor ş1 creşterea 

eficienţei sen 1ciilor publice. De asemenea, îmbunătăţirea mobilităţii \a stimula de1voltarea 
economică a judeţului. creând un mediu mai atractiv pentru investiţii şi de1.\oltare 

comercială 

Platforma de \tanagement Digitală Integrată are potenţialul de a transforma fundamental 
administraţia publică din Sectorul 2. crescând gradul de digitali1are şi imbunătăţind 

semnificat iv calitatea ser. iciilor oferite cetăţeni lor. Astfel. proiectul va repre1enta un pas 
crucial în moderni1.area administraţiei locale şi Ya crea premisele unei administraţii \mart 

(sman district) cu ajutorul unei platforme unice şi repre1.entative. 

Pru1ec1. HUJRJFICARJ:A AUXJAJL:LOR JJJ(l/7AUZiRll Î.V Bl:'.\'U·!Cll 'J_ Cl:IA}l:SJIDR 
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CUI : 3~52-t , 51 . '\r. ORC 1201700272 29-t 
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PAGl'iA OE Fl"IAL 

lnve tiţia: VALORIFICAREA AVANTAJELOR DIGITALIL.Ă.RII Î'.\J BEl\EFICI UL 

CETĂŢE !LOR ECTO RULUI 2 

Ampla ament: SECTORUL 2, BUCU RE TI 

Proiect nr.: M -26 

Contract: 76417 din data de 23 .05.2025 

Faza: TUDI U DE FEZABILITATE 

Beneficiar: ECTORUL 2. BCCUREŞTI 

Proiectant general: MAXIPROOF ECU RITY YSTEM S.R.L. 

Data elaborării: O 2025 

LlST Ă DE SD1~ĂTURJ '~ ' ' w· 
I 

Denumire "1 ume ........ 1 m. '>i (UR 
~"f'Ta. -

Şef proiect lng. Marina Constantin -P 
;, 

I I 

. 
Proiec tant lng. Moraru Alexandru Lucian I 

-l 

Proiect · 1'.4UJR/FICARl:A A~:.JS7AJl:LOR f)f(Jf7AUZiRI! !\' BF.Vl:FW!lJ CFTiTFX/f,OR 
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Anexa nr. 2 la H. C.L. Sector 2 nr. I 

VlirA'T' 
spre neschimbare 

SECRETAR GENERAL 

CENTRALIZATOR 

PENTRU OBIECTIVUL DE INVESTIŢII: 

VALORIFICAREA AVANTAJELOR DIGITALIZĂRII ÎN BENEFICIUL 

CETAŢENILOR SECTORULUI 2 

CĂ 



Anexa nr. 2 la H.C.L. nr .......... ..... I 2025 

NR. 
CRT. 

1. 

INDICATORI TEHNICO-ECONOMICI 
privind obiectivul de investitii 

„ Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul cetatenilor Sectorului 2" 

OBIECTIV DE INVESTITII 
VALOARE VALOARE 

(lei fara TVA) (lei cu TVA) 

„ Valorificarea avantajelor 
digitalizarii in beneficiul 72.668.877,46 87.929.341,73 
cetatenilor Sectorului 2" 

Directia Generala Tehnica Proiectant, 
MAXIPROOF SECURITY SYSTEMS SRL 

pre nabc~ 11rnna re 

SECRETAR <A. "1~ ~?AL - ---
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INDICATORII TEHNICO-ECONOMICI 

PENTRU OBIECTIVUL DE INVESTIŢII: 

VALORIFICAREA AVANTAJELOR DIGITALIZĂRII ÎN BENEFICIUL 

CETAŢENILOR SECTORULUI 2 

CĂ 



Anexa nr. 3 la H.C.L. nr .......... ..... I 2025 

INDICATORI TEHNICO-ECONOMICI 
privind obiectivul de investitii 

„ Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul cetatenilor Sectorului 2" 

Principalii indicatori tehnico-econom ici 

a) indicatori maximali, respectiv valoarea totală a obiectului de investiţii , exprimată în lei , 

cu TV A şi. respectiv, fără TV A. 

Valoarea totală a obiectivului de investiţii este de 72 .668.877.46 lei fără TV A, respectiv 

87.929.34L73 lei cu TVA. 

b) indicatori minimali. respectiv indicatori de performanţă - elemente fizice/capacităţi fizice 

care să indice atingerea ţintei proiectului - şi , după caz, calitativi , în conformitate cu 

standardele. normativele şi reglementările tehnice în vigoare; 

Indicatorii minimali 

ltem Cantitate u.m. 

Număr de echipamente/dotări/loT 65 buc 

Număr de soluţii laaS achiziţionate I buc 

Număr de soluţii SaaS achiziţionate - soluţii 

inovative cu IA 
2 buc 

Număr de soluţii api icaţi i digitale dezvoltate - soluţii 
2 buc 

inovative cu IA 

Număr de aplicaţii mobile dezvoltate - soluţii 

inovative cu IA 
I buc 

KIT de scanare a suprafeţei drumurilor - banda dubla 
I buc 

- Soluţie inovativă cu LiDAR şi loT 

Soluţie stocare NAS I buc 

Puncte de monitorizare şi analiza video avansată l.100 buc 

c) indicatori financiari, socioeconomici, de impact, de rezultat/operare 

Indicatorii socio-economici se referă la creşterea calităţii vieţii pentru locuitorii din cadrul 

Sectorului 2 prin obiectivele asumate în cadrul proiectului. 



Indicatori financiari 
Costurile totale ale investiţiei : 72.668 .877,46 lei fără TVA 

Indicatori socio-economici 
Economisirea a 2 minute/călătorie în utilizarea transportul pe rutele modernizate 
Reducerea costurilor aferente utilizării transportului public şi privat cu 10%. 

Indicatori de impact 
Reducerea numărului de incidente şi accidente din cauza drumurilor deteriorate cu 15%. 
Creşterea duratei de viaţă a infrastructurii rutiere cu 35%. 
Scăderea traficului în orele de vârf în zonele monitorizate cu 5%. 
Creşterea eficienţei reţelelor de transport public cu 10%. 

Indicatori de rezultat 
Număr de echipamente/dotări/loT - 65 bucăţi . 

Număr de soluţii laaS achiziţionate - 1 bucată. 
Număr de soluţii SaaS achiziţionate - soluţii inovative cu IA - 2 bucăţi. 
Număr de soluţii aplicaţii digitale dezvoltate - soluţii inovative cu IA - 2 bucăţi . 

Număr de aplicaţii mobile dezvoltate - soluţii inovative cu lA - I bucată . 

KIT de scanare a suprafeţei drumurilor - banda dubla - Soluţie inovativă cu LiDAR şi loT - l 
bucată . 

Soluţie stocare NAS - l bucată. 
Puncte de monitorizare şi analiza video avansată - 1.100 bucăţi . 

Creşterea gradului de maturitate digitală al PS2 prin implementarea proiectului cu minim 60%. 
Creşterea numărul de kilometri de drum monitorizaţi cu ajutorul infrastructurii digitale cu 30%. 
Creşterea numărului de alerte emise şi remediate înainte de apariţia deteriorărilor cu 15%. 
Întărirea capacităţii administrative de a răspunde în urma reparaţiilor programate pe baza datelor 
digitale va creşte cu 10%. 
Creşterea numărului de rapoarte generate privind mobilitatea locală cu 15% . 
Procentul rutelor optimizate pe baza analizei digitale va creşte cu I 0%. 

d) durata estimată de implementare a proiectului. exprimată în luni - 20 luni. 

Proiectant, 
MAXIPROOF SECURITY SYSTEMS SRL 
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DEVIZUL GENERAL 

PENTRU OBIECTIVUL DE INVESTIŢII: 

VALORIFICAREA AVANTAJELOR DIGITALIZĂRII ÎN BENEFICIUL 

CETAŢENILOR SECTORULUI 2 
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Anexa nr. 4 la H.C.L. nr . .............. I 2025 

DEVIZUL GENERAL 
privind obiectivul de investitii „ Valorificarea avantajelor digitalizarii 

in beneficiul cetatenilor Sectorului 2" 

Valoare fără 
TVA 

Valoare cu 

Nr. crt. 
Denumirea capitolelor şi subcapitolelor de TVA TVA 

cheltuieli 
lei lei lei 

1 2 3 4 5 

CAPITOLUL 1 Cheltuieli pentru elaborare documentaţii i asistenţă tehnică 

1.1 Elaborare documentaţii 835.000,00 

1. l.l . ota conceptuală 0,00 

1.1.2. Studiu de fczabilitate/documentatie de 

avizare , dacă e cazul 265 .000,00 

l. l.3. Proiect telmic şi caiet de sarcini 570.000,00 

1.2 Organizarea procedurilor de achiziţie 140.000,00 

1.3 Consultanţă 532.100,00 

1.3 .1. Managementul de proiect pentru 

obiectivul de investiţii 252 .100,00 

1.3.2 . Securitate cibernetică 250.000,00 

1.3 .3. Audit financiar 30.000,00 

1.3.4. Audit tehnic 0,00 

1.4 Asistenţă tehnică 200.000,00 

Total capitol 1 1. 707 .100,00 

CAPITOLUL 2 Cheltuieli pentru obiectivul IT&C 

2.1 Echipamente, soluţii/aplicaţii 55.738.076,05 

2.2 Licenţe 6.784.259,85 

2.3 Instalare, configurare şi punere în funcţiune 4.665.400,00 

2.4 
Infrastructură suport IT (de ex. UPS, HVAC, 

etc.) 2.907.164,56 

2.5 
Servicii infomlatice (de ex. analiză de 

business, proiectare, dezvoltare etc.) 175.000,00 

2.6 Dotări 0 .00 

2.7 Securitate cibernetică 616.877,00 

Total capitol 2 70.886.777,46 

175.350,00 ] .010.350,00 

0,00 0,00 

55.650,00 320.650,00 

119.700,00 689.700,00 

29.400,00 169.400,00 

111.741,00 643.841,00 

52 .941 ,00 305 .041 ,00 

52.500,00 302.500,00 

6.300,00 36.300,00 

0,00 0,00 

42.000,00 242.000,00 

358.491,00 2.065.591,00 

11.704.995,97 67.443 .072,03 

l .424.694,57 8.208.954,42 

979.734,00 5.645.134,00 

610.504,56 3.517.669, 12 

36.750,00 21 l.750,00 

0,00 0,00 

129.544, 17 746.421 , 17 

14.886.223,27 85.773.000,73 

VIZAT--~ 
pre neschimbare 
_ ..., i. -~A_:'. GENJ:RAI . 



CAPITOLUL 3 Alte cheltuieli 

3.1 Comisioane, cote, taxe, costul creditului 0,00 0,00 0,00 

3.2 Cheltuieli diverse 0,00 0,00 0,00 

3.3 Cheltuieli pentru informare şi publicitate 25 .000,00 5.250,00 30.250,00 

3.4 
Probe tehnologice şi teste, inclusiv securitate 

cibernetică 0,00 0,00 0,00 

Total capitol 3 25.000,00 5.250,00 30.250,00 

CAPITOLUL 4 Cheltuieli pentru pregătirea personalului 

4.1 
Pregătirea personalului, inclusiv pentru 
securitate cibernetică 50.000,00 10.500,00 60.500,00 

Total capitol 4 50.000,00 10.500,00 60.500,00 

TOT AL GENERAL 72.668.877,46 15.260.464,27 87.929.341,73 

Data: August 2025 

Directia Generala Tehnica 
r General 

Proiectant, 
MAXIPROOF SECURITY SYSTEMS SRL 

VIZA'i 
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Sectorul 2 al Municipiului Bucureşti 
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IEŞIR~ 
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Misiunea Primăriei Sectorului 2 este aceea de a răspunde rapid şi eficient cerinţelor 
comunităţii locale, prin soluţii aplicate într-un mod legal, transparent, echitabil şi responsabil. 
Instituţia urmăreşte să ofere tuturor categoriilor de beneficiari servicii de înaltă calitate, adaptate 
atât contextului naţional , cât şi celui internaţional , contribuind astfel la îmbunătăţirea calităţii 
vieţii locuitorilor din Sectorul 2. 

Pentru a sprijini creşterea nivelului de trai , Primăria Sectorului 2 intenţionează să 

dezvolte proiectul de digitalizare şi integrare a tehnologiilor modeme - „Valorificarea 
avantajelor digitalizării în beneficiul cetăţenilor Sectorului 2". 

Scopul general al proiectului este extinderea procesului de digitalizare pentru a creşte 
siguranţa locuitorilor. 

Obiectivele specifice prin care acest scop va fi atins sunt: 

• Creşterea gradului de confort al cetăţenilor prin soluţii digitale de monitorizare ş1 

prevenire a deteriorării infrastructurii de transport; 
• Reducerea amprentei de carbon prin utilizarea unor instrumente digitale de analiză a 

mobilităţii; 

• Îmbunătăţirea siguranţei publice pnn implementarea unui sistem modern de 
supraveghere. 

Implementarea proiectului „Valorificarea avantajelor digitalizării în beneficiul cetăţenilor 
Sectorului 2" va fi structurată pe mmătorii piloni principali : 

Economie digitală 

• Diminuarea costurilor generate de congestia traficului; 
• Creşterea eficienţei transportului, cu impact pozitiv asupra productivităţii economice; 
• Alocarea mai judicioasă a resurselor destinate infrastructurii rutiere. 

Administraţie digitală 

• Furnizarea de date precise ş1 în timp real pentru decizii informate în gestionarea 
traficului; 

• Sprijinirea autorităţilor în implementarea unor măsuri proactive de siguranţă rutieră; 
• Fundamentarea politicilor de transport pe date concrete; 
• Punerea la dispoziţie a unor informaţii relevante pentru planificarea urbană ; 

• Creşterea capacităţii administraţiei de a răspunde prompt nevoilor de mobilitate ale 
cetăţenilor ; 

• Evaluarea impactului politicilor de transport şi mobilitate; 
• Asigurarea unei comunicări rapide şi eficiente cu cetăţenii; 
• Consolidarea transparenţei ş1 a accesului public la informaţii despre activitatea 

administraţiei. 



Mobilitate digitală 

• Colectarea şi analiza datelor în timp real privind deplasările cetăţenilor din sector; 
• Optimizarea transportului public în funcţie de necesităţile reale de mobilitate; 
• Identificarea zonelor cu trafic intens şi planificarea unor soluţii eficiente; 
• Elaborarea de strategii de mobilitate urbană sustenabilă bazate pe date concrete. 

Infrastructura necesară va include echipamente hardware, soluţii software şi serv1c11 
cloud, menite să asigure funcţionarea integrată, interoperabilitatea şi eficienţa sistemului digital 
la nivelul Sectorului 2. 

Sistemul informatic va fi proiectat şi dezvoltat în conformitate cu legislaţia în vigoare, 

respectând atât normele naţionale, cât şi reglementările europene privind protecţia datelor, 

securitatea cibernetică şi transparenţa administrativă . 

În baza avizului favorabil al Comisiei Tehnico-Economice a Sectorului 2 şi în baza 
documentelor de fundamentare elaborate la nivelul aparatului de specialitate al primarului, 
serviciu public de interes local aflat sub autoritatea Consiliului Local al Sectorului 2 al 
Municipiului Bucureşti , aferente proiectului de hotărâre privind aprobarea documentatiei 
tehnico-economice, faza Studiu de Fezabilitate - SF, a indicatorilor tehnico-economici si a 
devizului general, pentru obiectivul de investitii „ Valorificarea avantajelor digitalizarii in 
beneficiul cetatenilor Sectorului 2 " consider oportună promovarea proiectului de hotărâre mai 
sus-menţionat. 

Faţă de cele mai sus-menţionate, 

PROPUN 

Consiliului Local al Sectorului 2 spre analiză şi aprobare proiectul de hotărâre privind 
aprobarea documentatiei tehnico-economice, faza Studiu de Fezabilitate - SF, a indicatorilor 
tehnico-economici si a devizului general, pentru obiectivul de investitii „ Valorificarea 
avantajelor digitalizarii in beneficiul cetatenilor Sectorului 2 ". 



--
Direcţia Generală Tehnică 

ROMÂNIA 
Sectorul 2 al Municipiului Bucureşti 

Primăria Sector 2 
www.ps2.ro - Strada Chiristigiilor nr. 11-13, Tel : +(4021) 209.60.00 Fax : +(4021) 209.62.82 

Direcţia de Investitii Publice 
Compartimentul Documentaţii Tehnice 
Nr. 125349 I 22.08.2025 

RAPORT DE SPECIALITATE 
la proiectul de hotărârea privind aprobarea documentatiei tehnico-economice, 

"°""°' Qlffgell"91„li 

faza Studiu de Fezabilitate - SF, a indicatorilor tehnico-economici si a devizului general, 
pentru obiectivul de investitii „ Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul cetatenilor 

Sectorului 2 " 

Misiunea Primăriei Sectorului 2 constă în a răspunde rapid şi eficient nevoilor comunităţii 
locale, prin soluţionarea acestora într-o manieră legală, transparentă, echitabilă şi responsabilă, 

furnizând către toate categoriile de beneficiari servicii la un înalt standard de calitate în context 
naţional şi internaţional , asigurând astfel creşterea calităţii vieţii locuitorilor Sectorului 2. 

Pentru creşterea nivelului de trai Primăria Sectorului 2 îşi propune să iniţieze un proiect 
de digitalizare şi utilizare a noilor tehnologii - „ Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul 
cetatenilor Sectorului 2 ". 

Obiectivul general al proiectului este creşterea gradului de digitalizarare în vederea sporirii 
siguranţei locuitorilor Sectorului 2. Obiectivele specifice ale proiectului ce vor ajuta la îndeplinirea 
obiectivului propus sunt următoarele : 

Creşterea stării de confort a cetăţenilor prin metode digitale de prevenire a deteriorării 
infrastructurii de transport; 
Reducerea amprentei de carbon prin folosirea de instrumente digitale de analiză a 
mobilităţii ; 

Creşterea siguranţei cetăţenilor prin intermediul sistemului de supraveghere. 

Proiectul „ Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul cetatenilor Sectorului 2 " 
urmareste îndeplinirea unor activităţi, în contextul următorilor piloni: 

Smart Economy 
- Reducerea costurile asociate congestiei traficului. 
- Îmbunătăţirea eficienţei transportului , ceea ce poate stimula productivitatea economică. 
- Permiterea alocării mai eficientă a resurselor pentru infrastructura rutieră. 

Smart Governance 
- Oferirea de date precise în timp real pentru luarea deciziilor informate privind gestionarea 
traficului. 
- Susţinerea autorităţilor să implementeze măsuri proactive pentru îmbunătăţirea siguranţei rutiere. 
- Facilitarea dezvoltării de politici de transport bazate pe date concrete 
- Furnizarea de date valoroase pentru luarea deciziilor informate în planificarea urbană. 
- Susţinerea autorităţilor să răspundă mai eficient la nevoile de mobilitate ale cetăţenilor. 

1 



- Evaluarea impactului politicilor de transpo1i şi mobilitate. 
- Facilitarea diseminării rapide a informaţiilor importante către cetăţeni . 

- Îmbunătăţirea transparenţei şi accesului la informaţii despre activităţile şi decizi ile administraţiei 
locale. 

Smart Mobility: 

- Oferirea de date în timp real despre tiparele de mişcare ale cetăţenilor în cadrul sectorului . 
- Optimizarea sistemelor de transport public în funcţie de nevoile reale de mobilitate. 
- Suport pentru identificarea zonelor cu congestie de trafic şi la planificarea unor soluţii eficiente. 
- Facilitarea dezvoltării unor strategii de mobilitate urbană durabilă bazate pe date reale. 

Infrastructura necesară cuprinde echipamente hardware, solutii software si servicii cioud 
care vor asigura functionalitatea unitara, interoperabilitatea şi eficienţa sistemului digital la nivelul 
Sectorului 2. 

Valoarea totală a obiectivului de investiţii este de 72.668.877,46 lei fără TV A, 
respectiv 87.929.341 ,73 iei cu TV A. 

Investiţia se propune a fi finanţată prin Programul Operaţional Regional (POR) -
Digitalizare administraţie publică sau prin alte Programe cu finantare europeana unde proiectul ar 
putea fi eligibil dar si din bugetul local ai Sectorului 2. 

Sistemul informatic va fi proiectat astfel încât să implementeze prevederile legislative: 

Legea nr. 242/2022 privind schimbul de date între sisteme informatice ş i crearea Platformei 
naţionale de interoperabilitate; 

H.G. nr. 908/2017 privind aprobarea Cadrului Naţional de Interoperabilitate; 
H.G. nr. 112/2023 privind aprobarea Ghidului de guvernanţă a platformei de cloud 

guvernamental; 
O.U.G. nr. 89/2022 privind înfiinţarea, administrarea şi dezvoltarea infrastructurilor şi 

serviciilor informatice de tip cloud utilizate de autorităţile şi instituţiile publice; 
O.U.G. nr. 112/2018 privind accesibilitatea site-urilor web şi a aplicaţiilor mobile ale 

organismelor din sectorul public, pentru a permite ca site-urile web şi aplicaţiile mobile 
respective să fie accesibile utilizatorilor, în special persoanelor cu dizabilităţi , minim îndeplinirea 
nivelului de conformitate AA; 

Legea nr. 58/2023 privind securitatea şi apărarea cibernetică a României ; 

A vând în vedere beneficiile aduse comunităţii , oportunitatea finanţării prin POR şi 

asigurarea cadrului legal şi strategic, se propune aprobarea Studiului de fezabilitate, a indicatorilor 
tehnico-economici şi a devizului generai pentru obiectivul de investiţii „Valorificarea avantajelor 
digitalizării în beneficiul cetăţenilor Sectorului 2". 

Directo Executiv 
Victo lorescu 
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Nr. 140823 I 17.09.2025 

ROMÂNIA 
Sectorul 2 al Municipiului Bucureşti 

Primăria Sector 2 
www.ps2.ro • Strada Chiristigiilor nr. 11·13, Tel : +(4021) 209.60.00 Fax : +(4021 ) 209.62.82 

Direcţia Transparenţă Instituţională 

RAPORT DE SPECIALITATE 
la proiectul de hotărârea privind aprobarea documentatiei tehnico-economice, 

faza Studiu de Fezabilitate - SF, a indicatorilor tehnico-economici si a devizului general, 
pentru obiectivul de investitii „ Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul cetatenilor 

Sectorului 2 " 

În contextul economic global şi naţional actual, caracterizat de presrnm asupra 

resurselor disponibile şi de necesitatea optimizării cheltuielilor publice, în care bugetele 

publice sunt supuse unor constrângeri considerabile, tehnologia reprezintă o oportunitate 

strategică esenţială pentru instituţiile publice şi unităţile administrativ-teritoriale din România. 

Astfel, transformarea digitală devine o necesitate reală pentru asigurarea unei 

administraţii eficiente şi orientate spre cetăţean. Soluţiile smart oferă oportunitatea de a 

automatiza procesele administrative, de a digitaliza serviciile publice şi de a implementa soluţii 

integrate, pentru a reduce semnificativ costurile operaţionale pe termen lung şi pentru a elibera 

resurse, care pot fi direcţionate către investiţii şi servicii esenţiale pentru comunitatea locală. 

Implementarea unor proiecte, care să includă noile tehnologii şi sisteme IoT (Internet 

of Things ), pentru a monitoriza şi gestiona în timp real resurse esenţiale precum energia, apa, 

deşeurile sau traficul, conduce la economii semnificative şi la o utilizare mai responsabilă a 

resurselor. 

În contextul provocărilor contemporane, precum digitalizarea, schimbările climatice şi 

necesitatea unei dezvoltări durabile, rolul autorităţilor locale devine tot mai complex şi prezent, 

implicând o abordare inovatoare şi integrată pentru a răspunde eficient nevoilor în continuă 

evoluţie ale comunităţilor pe care le reprezintă. Astfel, Sectorul 2 al Municipiului Bucureşti îşi 

asumă demersul de a participa la procesul de implementare a noilor tehnologii şi de valorificare 

a avantajelor digitalizării , în beneficiul cetăţenilor , cu scopul de a deveni o structura modernă 

şi smart pentru comunitatea locală. 



Misiunea Primăriei Sectorului 2 este de a răspunde rapid şi eficient nevoilor comunităţii 

locale, prin soluţionarea acestora într-o manieră legală, transparentă, echitabilă şi responsabilă, 

furnizând, către toate categoriile de beneficiari , servicii la un înalt standard de calitate, 

asigurând astfel premisele creşterii calităţii vieţii locuitorilor Sectorului 2. În concordanţă cu 

acestea, Primăria Sectorului 2 îşi propune iniţierea proiectului " Valorificarea avantajelor 

digitalizării in beneficiul cetăţenilor Sectorului 2" 

Scopul general al proiectului este extinderea procesului de digitalizare pentru a creşte 

siguranţa locuitorilor. Obiectivele specifice prin care acest scop va fi atins sunt: 

• Creşterea gradului de confort al cetăţenilor prin soluţii digitale de monitorizare ş1 

prevenire a deteriorării infrastructurii de transport; 

• Reducerea amprentei de carbon prin utilizarea unor instrumente digitale de analiză a 

mobilităţii; 

• Îmbunătăţirea siguranţei publice pnn implementarea unm sistem modern de 

supraveghere. 

Proiectul „ Valorificarea avantajelor digitalizării in beneficiul cetăţenilor Sectorului 2" 

urmăreşte îndeplinirea unor activităţi, în contextul următorilor piloni: 

Economie digitală 

• Diminuarea costurilor generate de congestia traficului; 

• Creşterea eficienţei transportului, cu impact pozitiv asupra productivităţii economice; 

• Alocarea mai judicioasă a resurselor destinate infrastructurii rutiere. 

Administraţie digitală 

• Furnizarea de date precise ş 1 în timp real pentru decizii informate în gestionarea 

traficului; 

• Sprijinirea autorităţilor în implementarea unor măsuri proactive de siguranţă rutieră; 

• Fundamentarea politicilor de transport pe date concrete; 

• Punerea la dispoziţie a unor informaţii relevante pentru planificarea urbană; 

• Creşterea capacităţii administraţiei de a răspunde prompt nevoilor de mobilitate ale 

cetăţenilor; 

• Evaluarea impactului politicilor de transport şi mobilitate; 

• Asigurarea unei comunicări rapide şi eficiente cu cetăţenii; 

• Consolidarea transparenţei şi a accesului public la informaţii despre activitatea 

administraţiei. 



Mobilitate digitală 

• Colectarea şi analiza datelor în timp real privind deplasările cetăţenilor din sector; 

• Optimizarea transportului public în funcţie de necesităţile reale de mobilitate; 

• Identificarea zonelor cu trafic intens ş i planificarea unor soluţii eficiente; 

• Elaborarea de strategii de mobilitate urbană sustenabilă bazate pe date concrete. 

Analizele studiului de fezabilitate au condus la propunerea unei platforme digitale 

integrate pentru Sectorul 2, pentru digitalizarea serviciilor publice, având potenţialul de a 

transforma fundamental interacţiunea dintre administraţie şi cetăţeni. Aceasta adresează 

simultan patru domenii critice: infrastructura rutieră, comunicarea cu cetăţenii , managementul 

mobilităţii şi siguranţa spaţiului public, oferind o abordare integrată pentru provocările actuale 

ale administraţiei locale. 

Infrastructura necesară va include echipamente hardware, soluţii software şi serv1c11 

cloud, menite să asigure funcţionarea integrată, interoperabilitatea şi eficienţa sistemului digital 

la nivelul Sectorului 2. 

Valoarea totală a obiectivului de investiţii este de 72.668.877,46 lei fără TVA, respectiv 

87.929.341,73 lei cu TV A. 

Investiţia se propune a fi finanţată prin Programul Operaţional Regional (POR) -

Digitalizare administraţie publică sau prin alte programe cu finanţare europeană, unde proiectul 

ar putea fi eligibil dar şi din bugetul local al Sectorului 2. 

Sistemul informatic va fi proiectat şi dezvoltat în conformitate cu legislaţia în vigoare, 

respectând atât normele naţionale, cât şi reglementările europene privind protecţia datelor, 

securitatea cibernetică şi transparenţa administrativă: 

• Legea nr. 242/2022 privind schimbul de date între sisteme informatice şi crearea 

Platformei naţionale de interoperabilitate; 

• H.G. nr. 908/2017 privind aprobarea Cadrului Naţional de Interoperabilitate; 

• H.G. nr. 112/2023 privind aprobarea Ghidului de guvemanţă a platformei de 

cloud guvernamental; 

• O.U.G. nr. 89/2022 privind înfiinţarea, administrarea şi dezvoltarea 

infrastructurilor ş i serviciilor informatice de tip cloud utilizate de autorităţile şi instituţiile 

publice; 

• O.U.G. nr. 112/2018 privind accesibilitatea site-urilor web şi a aplicaţiilor 

mobile ale organismelor din sectorul public; 

• Legea nr. 58/2023 privind securitatea şi apărarea cibernetică a României ; 



A vând în vedere beneficiile aduse comunită~i, oportunitatea finanţării din fonduri 

europene şi asigurarea cadrului legal şi strategic, se propune aprobarea Studiului de fezabilitate, a 

indicatorilor tehnico-economici şi a devizului general pentru obiectivul de investiţii „Valorificarea 

avantajelor digitalizării în beneficiul cetăţenilor Sectorului 2". 
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RAPORT DE SPECIALITATE 
la proiectul de hotărârea privind aprobarea documentatiei tehnico-economice, 

faza Studiu de Fezabilitate - SF, a indicatorilor tehnico-economici si a devizului general, 
pentru obiectivul de investitii „Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul cetatenilor 

Sectorului 2" 

La nivelul Sectorului 2 există un sistem de monitorizare a spaţiului public dezvoltat in mai multe 
etape, dar fără o integrare nativă . 

În decursul timpului, începând cu anul 2007, au fost realizate succesiv un număr de 6 sisteme de 
monitorizare video cu finanţare de la bugetul local sau din fonduri europene. Aceste proiecte au fost 
realizate fie de către Direcţia Generală de Poliţie Locală a Sectorului 2, fie de Primăria Sectorului 2, în 

acest caz DGPLS2 având drept de folosinţă gratuit pentru a putea urmări siguranţa spaţiului public. 

În acest moment, Direcţia Generală de Poliţie Locală Sector 2 are în administrare un număr de 
747 camere video pentru supravegherea domeniului public, din care sunt funcţionale 400. 

Printre funcţionalităţile propuse în obiectivul de investiţii analizat, se numără şi realizarea 
aplicaţiei „Managementul Resurselor de Mobilitate şi Trafic", al cărei scop este de a monitoriza şi 
gestiona eficient mobilitatea în cadrul sectorului în timp real, prin localizarea poziţiei persoanelor din 
acesta. Datele colectate vor oferi o imagine clară asupra situaţiei traficului în sector, contribuind la o 
gestionare mai bună a mobilităţii urbane şi la reducerea congestionării rutiere. Metodele tradiţionale de 
monitorizare a traficului, cum ar fi camerele video sau raportările din teren, nu oferă o imagine completă 
şi actualizată în timp real. De asemenea, lipsa datelor detaliate despre comportamentul de mobilitate al 
locuitorilor face dificilă implementarea unor măsuri eficiente pentru fluidizarea traficului. 

Argumentele în favoarea implementării aplicaţiei „Managementul Resurselor de Mobilitate şi 
Trafic" includ: 

Monitorizare în timp real : Oferă o imagine detaliată şi actualizată a mobilităţii , facilitând 
intervenţii rapide şi eficiente; 

Îmbunătăţirea mobilităţii: Ajută la fluidizarea traficului şi reducerea timpilor de aşteptare 
prin decizii rapide bazate pe date reale; 

Planificare strategică : Datele despre mobilitatea locuitorilor vor contribui la 
implementarea unor măsuri pe termen lung pentru îmbunătăţirea infrastructurii rutiere ş i a transportului 
public. 



Beneficiile imediate aduse Platforma de Management Digitală Integrată constau în reducerea 
cheltuielilor indirect aferente lucrărilor de mentenanţă pentru drumurile din sector, îmbunătăţirea 

siguranţei rutiere pentru cetăţeni, implicarea activă a comunităţii în problemele întâlnite şi optimizarea 
mobilităţii. 

Sistemul de supraveghere a spaţiului public presupune instalarea unei reţele de camere video 
de înaltă definiţie în zonele publice, cuplate la un centru de comandă şi control ce utilizează tehnologii 
digitale avansate pentru vizualizare în timp real, analiză automată şi stocare securizată a datelor. 

Scopul principal al Sistemului este creşterea siguranţei şi calităţii vieţii locuitorilor din Sectorul 

2 prin supravegherea activă a spaţiului public. Acest lucru se realizează prin monitorizarea zonelor 

sensibile, prevenirea actelor de vandalism, intervenţia rapidă în situaţii de urgenţă şi sprijinirea 
structurilor de ordine publică prin probe video relevante. 

Dezvoltarea Sistemului de supraveghere a spaţiului public, în scopul creşterii siguranţei şi 

calităţii vieţii locuitorilor din Sectorul 2 prin supravegherea activă a spaţiilor publice, presupune 

modernizarea actualei reţele de camere video şi instalarea unor camere video noi, de înaltă definiţie în 
zonele publice, conectate la un centru de comandă şi control ce utilizează tehnologii digitale avansate 

pentru vizualizare în timp real, analiză automată şi stocare securizată a datelor. Scopul principal al 
acestui Sistem îl reprezintă monitorizarea zonelor sensibile, prevenirea actelor de vandalism, intervenţia 

rapidă în situaţii de urgenţă şi sprijinirea structurilor de ordine publică prin probe video relevante. 

Prin implementarea unui Sistem modern de supraveghere a spaţiului public, cu aproximativ 
1 OOO de camere video şi integrarea soluţiilor de supraveghere cu infrastructura urbană inteligentă, 
administraţia publică locală va putea gestiona eficient riscurile, îmbunătăţind vizibil percepţia de 
siguranţă în rândul comunităţii. 

Infrastructura necesară va include echipamente hardware, soluţii software şi servicii cloud, 
menite să asigure funcţionarea integrată, interoperabilitatea şi eficienţa sistemului digital la nivelul 
Sectorului 2. 

Argumentele în favoarea implementării acestui sistem privesc: 

Prevenţie şi descurajare: Prezenţa sistemului de supraveghere reduce incidenţa actelor de 

violenţă, vandalism sau comportament antisocial. 

Timp de reacţie redus: Autorităţile pot interveni prompt în situaţii critice datorită notificărilor 

automate şi imaginilor transmise în timp real. 

Sprijin pentru anchete: Înregistrările pot fi utilizate ca probe în investigaţii, susţinând aplicarea 

legii şi creşterea gradului de încredere în instituţii . 

Analiză de trafic şi mobilitate: Imaginile pot fi folosite şi în scopuri de optimizare a mobilităţii 

urbane sau pentru identificarea zonelor aglomerate 

Rezolvarea problemelor de mediu prin supravegherea permanentă a locaţiilor unde se 

depozitează ilegal deşeuri şi gunoaie de altă natură; 

Identificarea persoanelor care vandalizează bunurile de interes public ş i privat; 

Combaterea consumului de alcool şi stupefiante în spaţiul public; 

Prevenirea faptelor de furt şi tâlhărie săvârşite asupra persoanelor vulnerabile; 

Monitorizarea locurilor limitrofe ş i a zonelor vulnerabile ale Sectorului 2; 

Supravegherea persoanelor suspecte, în vederea stabilirii activităţii infracţionale; 



Dezvoltarea unui climat de încredere şi colaborare cu cetăţenii şi alte autorităţi publice; 

Protejarea zonelor perimetrale ale unităţilor de invatamant; 

Depistarea neregulilor produse în trafic şi a parcărilor ilegale. 

Asigurarea unui sistem modern pentru întărirea capacităţii operaţionale a Poliţiei Locale 

Îmbunătăţirea activităţii de combatere şi prevenire a infractionalitatii 

Creşterea gradului de acoperire prin suplimentarea numărului de camere video instalare în 

teritoriu. 

Implementarea acestui sistem modern de monitorizare contribuie direct la atingerea obiectivului 

general al proiectului - sporirea siguranţei cetăţenilor din Sectorul 2 prin instrumente digitale. Prin 
integrarea soluţiilor de supraveghere cu infrastructura urbană inteligentă, administraţia publică locală 
va putea gestiona eficient riscurile, îmbunătăţind vizibil percepţia de siguranţă în rândul comunităţii. 

Avantajele majore ale celor 2 componente active ale procesului de digitalizare ce urmează a 

fi implementat la nivelul Sectorului 2, care urmează a fi gestionate de către Direcţia Generală de 

Poliţie Locală, sunt următoarele: 

1. Aplicaţia „Managementul Resurselor de Mobilitate şi Trafic" 

Monitorizează fluxurile de trafic. Cu ajutorul algoritmilor de inteligenţă artificială şi a analizelor 
predictive, soluţia oferă rapoarte detaliate şi recomandări pentru optimizarea mobilităţii şi reducerea 
aglomeraţiei. Soluţia are ca scop principal îmbunătăţirea infrastructurii rutiere, creşterea siguranţei şi 
optimizarea resurselor în regiunile monitorizate. Funcţionalităţile principale ale aplicaţiei sunt: 

Prelucrarea si Interpretarea Datelor: 

Soluţia software utilizează algoritmi de machine learning şi inteligenţă artificială pentru a prelucra şi 

analiza datele colectate: 

);;>- Preprocesarea Datelor: Datele brute sunt filtrate şi corelate pentru a elimina 
incongruenţele şi zgomotele. Acest pas asigură acurateţea şi relevanţa datelor înainte de analiza 
efectivă; 

);;>- Algoritmi de Machine Learning: Algoritmii sunt folosiţi pentru a detecta tipare în 
comportamentul traficului, permiţând identificarea punctuală a aglomerărilor şi surselor de 
blocaj rutier; 

);;>- Analiza Predictivă: Pe baza datelor istorice şi în timp real , soluţia prezice evoluţiile 
viitoare ale traficului, oferind o analiză detaliată şi soluţii proactive pentru gestionarea traficului; 

Vizualizarea si Monitorizarea Traficului: 

);;>- Hărţi Interactive: Soluţia prezintă fluxurile de trafic pe hărţi interactive care evidenţiază 

aglomeraţiile şi oferă detalii despre direcţia şi densitatea traficului pe secţiuni specifice de drum; 

);;>- Vizualizarea Indicatorilor de Performanţă: Indicatori precum viteza medie de 
deplasare, densitatea utilizatorilor şi durata de aşteptare în intersecţii sunt afişaţi pentru evaluarea 
performanţei infrastructurii rutiere; 

);;>- Detalii În Timp Real: Autorităţile pot vizualiza în orice moment situaţia curentă a 
traficului, monitorizând zonele critice în timp real; 

Rapoarte Livrate si Analize Detaliate: 



Soluţia generează rapoarte detaliate care pot fi livrate la cerere. Aceste rapoarte sunt realizate automat 

de software pe baza datelor colectate şi analizate. Rapoartele includ următoarele elemente: 

»- Generarea de rapoarte de trafic: Acesta oferă o imagine detaliată a fluxurilor de trafic 
într-o anumită perioadă. Sunt incluse informaţii precum numărul mediu de utilizatori pe fiecare 
secţiune de drum, orele de vârf, şi comparaţii faţă de perioadele anterioare; 

»- Studii de trafic: Posibilitatea de a comanda studii de trafic prin intermediul platformei, 

astfel simplificând procesul birocratic pentru realizarea de investiţii în infrastructură . 

»- Monitorizarea pe termen lung: Permite compararea cu datele istorice şi observarea 
trendurilor în timp real, precum şi urmărirea implementării soluţiilor propuse; 

»- Simularea schimbării rutelor: Datorita matricei origine destinaţie , se vor putea simula 

blocări de drumuri sau intersecţii , redirecţionând fluxul auto pe rute adiacente, 

»- Generare rapoarte: Acestea sunt de tip matrice origine destinaţie pe orice interval orar 

şi de pe suprafaţa întregului sector. 

2. Sistemul de supraveghere al spaţiului public 

Pentru a spori nivelul de siguranţă al cetăţenilor şi a eficientiza activitatea autorităţilor locale, se 

propune modernizarea şi extinderea sistemului existent de supraveghere video a spaţiului public. În 
prezent, infrastructura utilizează o multitudine de soluţii de transmitere a datelor, fragmentate şi 

ineficiente. Prin acest proiect se va realiza o unificare, modernizare şi extindere coerentă a sistemului, 

cu accent pe fiabilitate, scalabilitate şi integrare. 

Modernizarea Infrastructurii Existente: 

»- Reorganizarea si Optimizarea Retelei: 
o Se va înlocui infrastructura actuală de transmisie eterogenă cu o reţea unitară, de tip hibrid, ce 

combină fibra optică (în zonele cu acoperire) şi comunicaţii celulare IoT 40 prin routere cu slot 
SIM; 

o Se va pune baza pentru o infrastructură modernă de transport date, pregătită pentru extinderi 
viitoare şi integrarea altor soluţii digitale urbane (ex: senzori de mediu, iluminat inteligent etc.). 

»- Extinderea Retelei de Camere Video: 
o Se vor instala noi camere de supraveghere inteligente, în puncte cheie, în baza reclamaţiilor făcute 

de cetăţeni şi a cerinţelor poliţiei locale; 
o Noile camere vor beneficia de funcţii avansate: detecţie mişcare, trasare de perimetre virtuale, 

detectare de numere de înmatriculare (LPRJ ANPR), mod nocturn (IR), compresie video eficientă. 

~ Modernizarea Dispeceratului 

o Înlocuirea echipamentelor învechite din rack-urile dispeceratului cu echipamente de ultimă 
generaţie, compatibile cu noile standarde de securitate ş i stocare; 

o Integrarea unei platforme software moderne pentru vizualizarea şi controlul centralizat al 
camerelor, alături de arhivare inteligentă şi generare de rapoarte automate; 

o Asigurarea redundanţei datelor ş i a disponibilităţii sistemului prin stocare locală. 

~ Conectivitate si Transmisie de Date 

o Fiecare punct de supraveghere va include cutii de transmisie echipate cu routere celulare 
industriale 40 cu slot SIM, oferind conectivitate mobilă acolo unde fibra nu este disponibilă; 

o Cutiile vor fi etanşe, protejate împotriva intemperiilor şi vor găzdui echipamentele de comunicaţie 
necesare; 



Functionalităti cheie ale platformei 

> Monitorizare în timp real din dispecerat printr-o interfaţă locala securizată; 

> Hărţi interactive GIS, cu vizualizare per cameră, status echipamente şi flux video live; 

> Alertare automată la detectarea mişcării , acces neautorizat, obiecte lăsate sau evenimente 
periculoase; 

> Rapoarte periodice privind funcţionarea echipamentelor, incidente înregistrate şi statistici video. 

Mentenanta sistemului: 

> Soluţia va fi acordată de o aplicaţie de monitorizarea a starii de functionare a sistemului de 
supraveghere video; 

> Aplicaţia va trimite alarme de cădere tensiune, usa deschisa, baterie veche, viteza de transfer 
redusă etc. 

Rezultate asteptate 

> Creşterea gradului de siguranţă în spaţiul public; 

> Răspuns mai rapid şi mai documentat la evenimente şi intervenţii; 

> Reducerea costurilor operaţionale prin centralizarea, automatizarea şi digitalizarea proceselor de 
monitorizare; 

> Infrastructură modernă pregătită pentru extinderi ulterioare şi conectarea altor sisteme inteligente 
la nivelul localităţii. 

Dispeceratul central reprezintă punctul de comandă ş1 control al întregului sistem de 

supraveghere. Prezentului proiect va asigura compatibilitatea completă a echipamentelor cu 

infrastructura in implementatare din cadrul proiectului "Valorificarea Avantajelor Digitalizării În 

Beneficiul Cetăţenilor Sectorului 2 ". Astfel , echipamentele furnizate vor fi perfect interoperabile cu 

cele existente, contribuind la extinderea funcţionalităţii şi capacităţii de procesare şi afişare a noilor 

camere video. 

A vând în vedere beneficiile aduse comunităţii, atât prin aplicaţia de Management a Traficului 

cât şi prin extinderea şi modernizarea actualului Sistem de Supraveghere a Spaţiului Public cu Camere 

Video, se propune aprobarea Studiului de fezabilitate, a indicatorilor tehnico-economici şi a devizului 

general pentru obiectivul de investiţii „Valorificarea avantajelor digitalizării în beneficiul cetăţenilor 

Sectorului 2" . 

Compaitiment Monitorizare şi Dispecerat 

Poliţist Local 

Alexandru SURDA 

~ 
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Temeiul legal: DPS2 nr. 2859102.07.2025. 

COMISIA TEHNICO-ECONOMICĂ 
AVIZEAZA FAVORABIL / NEl"AvOltAHIL 

Denumirea obiectivului de investitii ; Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul cetatenilor Sectorului 2. 
Faza : SF 
Ordonator de credite beneficiar: PRIMAR S2 I Direc/ia Generalii de Poli/ie Localii Sector 2. 

Valoarea totală a investitie i: 87.929.341,73 lei cu TVA . 
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